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Sammantfattning

EUROPEISKA MEDBORGARPANELEN: HUR FUNGERAR DEN?

Utbildning
P @ o Bosattningsland v - Grundskola eller ingen

utbildning
&D O - Medborgare fran alla 27 medlemslédnderna - Gymnasieskola

- Alla Iander ska ha ett |dgsta antal féretradare - Hogskoleutbildning

l.|...l
Alder
-Tre é|der‘sgr‘upper‘:
16-25/26-54/55+

- Entredjedel av
deltagarna ar 16-25 &r \\

Territoriell mangfald - Man

Sysselsattning
/ - Anstalld (egenféretagare /
arbetsledare /6vrig
tjadnsteman/arbetare)
- Férvarvsarbetar inte

- Landsbygdsomrade eller by - Kvinna
- Liten eller mellanstor stad - Annat/Vill inte svara
- Storstad Asikter om EU @ > ©

- Asikter om EU liknar resultaten av
Eurobarometerundersdkningarna
- Fr&n 1 (mycket positiv) till 6 (mycket negativ)

HUR KAN VI MOTVERKA
HATET | SAMHALLET OCH |
STALLET FRAMJA RESPEKTEN
FOR VARANDRA?



https://europa.eu/eurobarometer/surveys/detail/3216
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MEDBORGARPANELEN:

PLENARMOTEN

FACILITATORER OCH
MODERATORER

- Vagledde deltagarna genom
diskussionerna under alla
tre motena

- Modererade diskussionerna i
mindre grupper och plenarmétet

STYRELSEN

- Bestod av EU-kommissionen,
diskussionspanelen
(yrkesverksamma som &tfsljer
utformning, metod och
moderering) och grupperna
med ansvar for den
praktiska organisationen

- Utformade, organiserade,
dvervakade och ledde
medborgarpanelen

OBSERVATORER

- N&gra forskare, journalister och
foretradare for det civila samhallet
observerade panelens arbete
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- _N
OTE 2

MOTENA

ARBETSGRUPPER

I R I ]
o8 e LX) LN )
TOLKAR
- Tolkade till och frén alla de 24
officiella EU-spraken
KUNSKAPSKOMMITTE

- Ungef4r 8tta experter och en
kommissionsexpert

- Delade med sig av kunskap
och expertis

- Bidrog till att ta fram ett
informationspaket och géra
faktakontroller

- Hjalpte till att strukturera
diskussionerna och
identifiera talarna

EEEEEA

. e —— w— — —

MOTE 1 MOTE 3 REKOMMENDATIONER

OVERLAMNING

— Medborgarna lamnar dver sina
rekommendationer till EU-kommissionen

UPPFOLJNING OCH ATERKOPPLING

— EU-kommissionen inférlivar
rekommendationerna i sin politik
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REKOMMENDATIONERNA

@ Ect EU, en definition: @ Ett verkningsfull © Nationella byréer for
straffbelaggning av EU-protokoll fér bekampning av hat i
hatpropaganda anmaélningar av hatbrott medlemslanderna
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O Utbildning i © Okad medvetenhet om hat och @ Reklamkampanjer mot hat
tolerans befintliga atgarder for att bekampa
det med en offentlig kampanj
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bekampning av hat finansieringskéallorna bakom information
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. Inledning

EU:s grundfordrag faststaller varden som respekt
for manniskans vardighet, frihet, demokrati,
jamlikhet, rattsstaten och respekt for de manskliga
rattigheterna, inklusive rattigheter fér personer som
tillhor minoriteter *. Alla former av hat och intolerans
ar oférenliga med dessa grundlaggande rattigheter
och varden. De undergraver demokratin och
sammanhallningen i vara samhallen. Vi ser i Europa
i dag en skrammande 6kning av hatpropaganda och
hatbrott. Aven om det inte ar latt att hitta exakta
siffror om hur utbrett hatet finns det hogst sannolikt
ett stort morkertal. EU ar medvetet om dessa
utmaningar, och har redan drivit pa en aktiv politik for
att bekampa hat i alla dess former och stravar efter
att intensifiera insatserna pa omradet.

Den 6 december 2023 antog Europeiska
kommissionen och EU:s utrikesrepresentant ett
gemensamt meddelande med titeln Inget rum for
hat: Ett Europa enat mot hat?. | detta meddelande
efterlyses inrattandet av ett 6ppet, alleuropeiskt
forum for dialog som sammanfor deltagare fran
hela EU for att diskutera olika satt att ga fran hat
och splittring till ett gemensamt atnjutande av vara
europeiska varden jamlikhet, respekt for manskliga
rattigheter och vardighet.

Inbjudan foljdes av kommissionens initiativ till att
anordna en europeisk medborgarpanel pa temat
Motverka hatet i samhdillet under forsta halvaret
2024. Panelen samlade 150 slumpmadssigt utvalda
deltagare fran alla de 27-landerna under tre
overlaggningsmaéten den 57 april, den 26-28 april
och den 17-19 maj for att besvara féljande fraga:
"Hur kan vi motverka hatet i samhallet och i
stéllet framja respekten for varandra”?

()  https://european-union.europa.eu/principles-countries-history/
principles-and-values/founding-agreements_sv.

(%) Europeiska kommissionen (2023), Meddelande fran kommissionen
till Europaparlamentet och radet — Inget rum for hat: Ett Europa enat
mot hat. JOIN(2023) 51 (https://commission.europa.eu/document/
c60c451c-ccd2-406a-be3a-ef65123f2bb6_sv).

Hatet och dess konsekvenser dr ett komplext amne.
Den kan variera fran mycket subtila former till mycket
mer explicita former. Hat kan forbli en inre kansla men
kan ocksa omsattas i valdshandlingar (t.ex. sddana
som foranleds av valdsbejakande extremistiska
ideologier). Hat kan ta manga former: fran verbala
overgrepp eller forolampningar till mobbning,
trakasserier, desinformation som framstaller
minoriteter i ett felaktigt och ogynnsamt ljus, hot eller
uppmaningar till vald, hela vagen till fysiskt vald, eller
till och med mord. Med stéd av informationsmaterial,
bidrag fran experter och diskussioner i plenarmoten
och arbetsgrupper identifierade paneldeltagarna
mojliga politiska atgarder och relevanta aktorer

som kan involveras pa olika nivaer. Den europeiska
medborgarpanelen om att motverka hatet i
samhadllet utarbetade och antog i slutanden 21
rekommendationer, vilka presenteras i sin helhet i
bilagan till denna rapport.

Efter panelens moten ombads deltagarna att fylla i
en aterkopplingsenkat som en del av utvarderingen
av processen. Delar av resultaten fran denna enkat
beskrivs i denna rapport.

Uppfdljningsatgarderna till dessa 21
rekommendationer kommer att beskrivas

ytterligare i en medborgarrapport, ett officiellt
dokument som ska antas av kommissionskollegiet,
tillsammans med framtida politiska initiativ. Ett
aterkopplingsevenemang kommer ocksa att anordnas
for att forklara dessa steg for paneldeltagarna. Under
tiden syftar denna rapport till att sammanfatta
huvuddragen i denna europeiska medborgarpanel
och belysa dess metod, det satt pa vilket debatterna
underlattades, resultaten av de tre motena samt

den bedémning av processen som gjorts av
paneldeltagarna.



https://european-union.europa.eu/principles-countries-history/principles-and-values/founding-agreements_sv
https://european-union.europa.eu/principles-countries-history/principles-and-values/founding-agreements_sv
https://commission.europa.eu/document/c60c451c-ccd2-406a-be3a-ef65123f2bb6_sv
https://commission.europa.eu/document/c60c451c-ccd2-406a-be3a-ef65123f2bb6_sv
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2. Metod

2 1 S lum _ Tabell 1: Panelens demografiska sammansattning — nationellt
o= p ursprung
m aS S | gt u rval Land Malkvoter Faktiska deltagare
Moéte 1 Mote 2 Mote 3

och panelens —

Osterrike 4 5 5 5
demografiska Belgien 5 5 5 2

.o Bulgarien 4 2 2 2

sammansatt- T > > > >
N i n g Cypern 2 1 1 1

Tjeckien 5 3 3 3
For att sakerstalla e“n _raﬁtws, ‘ Danmark 3 3 3 3
konsekvent och tillforlitlig strategi
som i storsta utstrackning Estland 2 2 2 2
aterspeglar det europeiska Finland 3 3 3 3
samhallgts 'mangfald anvandes Frankrike 15 15 14 15
slumpmassiga urvalsmetoder
for att rekrytera deltagarna i den Tyskland 19 19 19 19
europeiska medborgarpanelen. Grekland 5 5 4
Rekryteringen genomfordes Ungern > 6
av Harris Interactive och Irland 3 3 3 2
Sortmorl Foundann.l Harris Italien 15 15 15 15
genomforde rekryteringen
av deltagare med hjalp av Lettland 2 2 2 2
slumpmassig sifferuppringning. Litauen 2 2 2 2
Av de 2045 personer som qgick Luxemburg 5 5 5 5
med pa att delta i panelen
valdes 150 ut slumpmadssigt Malta 2 2 2 2
for att delta i panelen baserat Nederldnderna 6 7 7 7
pa méngfaldskriterier (enligt Polen 10 9 9 9
beskrivning nedan), medan 50
var férsta reserv om ndgon Portugal = = 5 >
skulle hoppa av. Sortition Rumaénien 7 6 6 6
Foundation arbetade med att Slovakien 3 3 3
skapa en andra reservlista med -
deltagare, med fokus pa vanligtvis Slovenien 2 2 2 2
underrepresenterade deltagare, Spanien 12 13 13 13
So'arfskilt ungdorrlar och invér@re i Sverige 5 5 5 5
[aginkomstomraden, med hjalp av

Totalt 150 147 145 145

personliga rekryteringsmetoder.




| tabellen ovan ges en dversikt 6ver det énskade
antalet deltagare fran varje EU-land (landskvoter)
samt det faktiska deltagarantalet per mote. Malet var
att EU-landerna skulle representeras i proportion till
sin befolkningsstorlek, men att de skulle balanseras
av minst tva deltagare per land. Med andra ord
faststalldes hoga mal for lander med stor befolkning
sasom Tyskland (19 deltagare), medan tva deltagare
fran Malta och Luxemburg bjods in med tillampning
av principen om degressiv proportionalitet. Generellt
var deltagandet gott och avspeglade pa det hela

de uppstallda malen. For 22 av de 27 EU-landerna
uppfylldes malen, medan de 6évriga landerna var
mycket nara malen. Av de 150 personer som bjudits in
deltog 147 personer i minst ett av de tre motena.

EUROPEISK MEDBORGARPANEL MOTVERKA HATET | SAMHALLET

Diagram 1: Resultat av aterkopplingsenkaten for
fragan "Har du nagonsin deltagit i en process
for medborgardeltagande tidigare?” (n=74)

Ja

Nej 66

For att panelen i majligaste man skulle aterspegla
mangfalden hos EU:s befolkning, och for att
mojliggdra for traditionellt underrepresenterade
grupper att representeras, faststalldes malkvoter for
deltagare utifran foljande sociodemografiska kriterier
(de angivna andelarna avser de 147 personer som
faktiskt deltog i minst ett av motena).

13
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Diagram 2: Malkvoter och faktiska deltagare per méte utifran fem
sociodemografiska kriterier

JoYoN Konsfordelningen i (’O'oo ‘ Aldersfordelningen vid
me) paneldiskussionerna \W paneldiskussionerna
Méte
16_25 ar ................................................................. ,
Mal
Mate
26_54 5r —— T O
Mal
Kvinna . Mote
oVer 55 ér ..............................................................
Mal

7

/ m ,] Fordelning nar det galler
k bostadsort vid motena

Landsbyd

. . I . * X %
Utbildningsférdelning <% Bild av Europeiska unionen
en vid mdtena eastd
Grundskola F 30, 48% Méte
eller ingen s g o000 o00 o000 : Positiv e .
utbildning E 39% Mal
Gymna-
sieutbild- W Mite
i Neutral ‘=
40% Mal
yrkesutbi- -
Idning "
Hﬁgre 56,5% ) 18% Mote
utbildning . T Negativ
mi 20% Mal




Diagram 3: Resultat av aterkopplingsenkaten for
fragan "Anser du att medborgarpanelen
representerade mangfalden i EU:s befolkning
val?” (n=80)

1 (nej, inte alls) 4

5 (ja, absolut)

2.2. Panelens arbete

Den europeiska medborgarpanelen om att motverka
hatet i samhallet bestod av tre méten med olika mal
— vart och ett byggde pa arbetet vid det féregaende
motet i syfte att genom enhallighet ta fram en

uppsattning rekommendationer till EU-kommissionen.

Pa det forsta motet (57 februari 2024, pa plats
i Bryssel) presenterades den aktuella fragan for
deltagarna. De fick ocksa tillfalle att lara kanna
varandra och skapa en kansla av gemenskap och
tillit. De fick inledande synpunkter fran experter
och ombads sedan att samla in olika drivkrafter
och orsaker till hat for att utveckla en gemensam
forstaelse av problemet. Externa talare delade
med sig av sina erfarenheter av hat, vilket gjorde
det mojligt att koppla ihop konkreta handelser med
bredare reflektioner om hur hatet i samhallet kan
motverkas.

Med tanke pa den kansliga, kanslomassiga och
potentiellt traumatiska karaktaren hos det amne
som diskuteras utsags en fortroendeperson, filosofen
och vetenskapshumanisten Noga Arikha. Deltagarna
uppmanades att vid behov framféra sina farhagor till
henne.
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Det andra motet (den 26-28 april 2024, online)
inriktades pa en djupare problemgranskning. Det
viktigaste malet var att uppmuntra utbyte av idéer
och perspektiv bland deltagarna, identifiera omraden
dar man var 6verens eller oeniga och kartlagga
lovande rekommendationer for att motverka hatet
i samhallet. En grupp frivilliga deltagare fran

alla arbetsgrupper valdes ut slumpmassigt for

att fore det tredje motet utarbeta ett dokument
med en sammanfattning av panelernas syn pa
orsakerna till och drivkrafterna bakom hatet, kallad
"problemdefinitionen’.

Det tredje och sista matet (17-19 maj 2024, pa plats
i Bryssel) agnades at att finslipa rekomnmendationerna
utifran idéerna och insikterna fran de tva forsta
motena och externa bidrag. Till slut tog deltagarna
fram 21 rekommendationer till atgarder for att
motverka hatet i samhallet som 6verlamnades till EU-
kommissionen. De presenteras i sin helhet i bilagan till
den har rapporten.

2.3. Deltagarbaserade
metoder

2.3.1. Fran plenarmaten till
arbetsgrupper.

Motena utformades for att uppmuntra till interaktion
mellan deltagare och for att alla skulle kunna géra
sina roster horda. Baserat pa en beprévad metod
som har utvecklats under tidigare europeiska
medborgarpaneler, med stéd av en grupp av experter
fran samtalsdemokratins omrade (nedan kallad
samtalsgruppen), bekraftade EU-kommissionen pa
nytt vikten av att erbjuda olika samtalsformat.

,1‘} MENTAL Y WLeS RELATD o
feae, eniy

) (OHPARITON A GOMPETYTION

Ay LAk oF PLCAoN, (BNGL T
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I plenarmoten kunde medborgarna hora bidrag

fran experter och presentera resultaten av sina
arbetsgruppsdiskussioner for alla deltagare pa

24 sprak. Vid delplenarméten gavs deltagarna
mojlighet att utbyta insikter med en mindre grupp
om 50 till 75 deltagare och fa specifik aterkoppling
fran olika experter. Arbetsgrupperna, som vanligen
bestod av tolv deltagare, var sammansatta pa ett
satt som mojliggjorde god geografisk mangfald,

med en blandning av stérre och mindre lander, men
med hogst fem olika sprak i samma grupp. Sadana
mindre grupper uppmuntrade till interaktion och
hjalpte deltagarna att ldara kanna varandra battre och
bygga upp tillit. I enlighet med en central princip for
europeiska medborgarpaneler fick alla deltagare tala
pa sitt modersmal, med hjalp av tolkning.

Diagram 4: Resultat av aterkopplingsenkaten
for fragorna "I diskussionerna i arbetsgrupper
kdnde jag mig mycket respekterad” (1) (n=79)
och "Kanner du generellt att din rést hade
betydelse i din arbetsgrupp?” (2) (n=79)

(1)

1.

1 (nej, inte alls) 4

5 (ja, absolut)

(2)

1 (nej, inte alls) 6

52

5 (ja, absolut)

Diagram 5: Resultat av aterkopplingsenkaten for
fragan "Ar du generellt néjd med din
erfarenhet fran medborgarpanelen?” (n=80).

1 (nej, inte alls) 4

5 (ja, absolut)

2.3.2 Moderatorer och
diskussionsledare

Tre huvudmoderatorer vagledde deltagarna genom
alla moten och styrde plenardiskussionerna. De
informerade om det allmanna syftet med panelen
och metoden for métena samt om organisatoriska
aspekter. De ledde ocksa diskussioner mellan
forelasarna, sakerstallde att kunskap tillhandaholls
rattvist och opartiskt under diskussionerna

och anordnade fragestunder med experter for
paneldeltagarna. Dessutom sammanstallde de
resultaten under det plenarméte som avslutade varje
mote. Foljande personer var huvudmoderatorer:

® (Constantin Schafer (ifok)
® Camille Dobler (Missions Publiques)
® Yves Mathieu (Missions Publiques).

Deltagarna arbetade i tolv arbetsgrupper, som var och
en bistods av tva medlemmar fran samtalsgruppen:
en erfaren diskussionsledare och en bitradande
diskussionsledare. Diskussionsledarnas uppagift var

att leda diskussionerna i arbetsgrupperna, pa sitt
modersmal eller pa engelska, och se till att arbetet
flot smidigt genom att

® skapa en vanskaplig och 6msesidigt respektfull
atmosfar sa att alla deltagare kande att de kunde
bidra

® se till att alla deltagarna informerades om den
overgripande processen och vagleda dem i
gruppens arbete

® se till att malen for arbetsgruppernas maéten
uppnaddes, dvs. att underlatta identifiering av
meningsskiljaktigheter och konflikter mellan
deltagarna, bidra till att fa igdng en diskussion och
skapa samforstand mellan dem



® ha koll pa tiden, ta anteckningar och sammanstalla
resultaten fran samtalen i flersprakiga och
sammanldnkade arbetsdokument

® formedla de dnskemal som deltagarna yttrat i
arbetsgrupperna till stodgruppen eller experterna,
t.ex. genom att samla in kommentarer eller fragor
som annu inte avklarats

® delta i avstamningsmoten med samtalsgruppen.

Samtliga diskussionsledare och bitradande
diskussionsledare féljde samma instruktioner,

som fanns att tillgd i en vagledning och ett
genomférandedokument (ett per méte). De deltog i
tre sarskilda avstamnings- och utbildningsméten infor
varje mote.

2.4. Kollektiva resultat

Under tre moten utarbetade deltagarna 21
rekommendationer for att motverka hatet i samhallet
som foregicks av en problemdefinition. Dessa
resultat presenteras i sin helhet i bilagan till denna
rapport. Fér att underlatta [asningen presenteras
rekommendationerna i fem tematiska block:

® Atgarder mot hatpropaganda och hatbrott

® Mediernas och politikernas roll

® Digital teknik

® Utbildning

® Medborgardeltagande och social delaktighet

Diagram 6: Resultat av aterkopplingsenkéaten

for fragan "Anser du att medborgarpanelen
inkluderade alla panelmedlemmars perspektiv
i sina slutliga rekommendationer?” (n=79)

1(nej,intealls) §

2

5(ja,
absolut)
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Diagram 7: Resultat av aterkopplingsenkaten for
fragan "Tror du att medborgarpanelens
rekommendationer kommer att paverka?”
(n=80).

1 (nej, inte alls) 6

5 (ja,
absolut)

2.5. Styrning och
kunskap

2.5.1 Styrkommittén

Styrkommittén utformade, anordnade och
samordnade den europeiska medborgarpanelen.
Den sammantradde en gang per vecka for att
besluta om konceptfragor och organisatoriska fragor,
inbegripet metoder, kommunikation och aspekter
som ror logistik och budget, samtidigt som den
sakerstallde att samtalsprocessen skulle paverka
det politiska beslutsfattandet. Kommittén bestod

av representanter fran EU-kommissionen samt ett
konsortium av uppdragstagare.

Konsortiet av uppdragstagare samarbetade for

att utforma och genomféra denna nya generation
europeiska medborgarpaneler. Det forde framfor allt
samman experter for att bidra till att utforma och
underlatta samtalsprocessen, och deras kunskaper
utnyttjades for att konceptualisera panelens uppdrag
samt den dvergripande delaktighetsprocessen och
metoden for varje mote samt for att inratta den
radgivande kunskapskommittén.
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2.5.2 Kunskapskommittén

Medverkan fran en kunskapskommitté bestaende

av experter inom olika omraden (psykologer,
pedagoger, journalister, sprakvetare...) starkte och
forbattrade samtalsprocessen genom att garantera
att informationen till deltagarna var av hog kvalitet,
objektiv, mangsidig och begriplig. De granskade
ocksa resultaten och sag till att évergangen fran ett
mote till ett annat ledde till att samtalen gick framat
pa ett meningsfullt satt och baserat pa bidrag fran
deltagarna.

De skulle bland annat utarbeta informationsmaterial
for deltagarna, samarbeta med styrkommittén

om faktabaserade politiska bidrag, identifiera
svagheter och aspekter som saknades i diskussioner,
kontrollera fakta, svara pa deltagarnas fragor

och dela med sig av sin sakkunskap om hatet i
samhallet under plenarmoten och delplenarmoten.
Kunskapskommittén rekommenderade ocksa flera
externa talare for att komplettera deras sakkunskap
och gjorde det lattare att inkludera direkta eller
indirekta vittnesmal under motena.

Kunskapskommittén bestod av atta medlemmar som
valts ut av styrkommittén pa grundval av féljande
kriterier: sakkunskap som tacker en mangd olika
kunskapsomraden som ar relevanta nar det galler

att bekampa hat i samhallet férmaga att forsta,
tillmotesga och férmedla olika asikter i fragan samt
mangfald i fraga om kon, nationalitet och yrkesmassig
anknytning. Dessutom bidrog en representant fran
EU-kommissionen till de EU-politiska insikterna.

Kunskapskommittén bestod av féljande medlemmar:

@ Arun Mansuchani - klinisk psykolog

@ Daris Lewis Recio - juridisk och politisk
handlaggare vid Equinet

® Federico Faloppa - professor i sociolingvistik vid
universitetet i Reading

® Jelena Jovanovic - samordnare for tvarpolitiska
gruppen mot rasism och mangfald vid
Europaparlamentet

® Manos Tsakiris — professor i psykologi vid
universitetet i London

@ Nesrine Slaoui — oberoende journalist och
forfattare

@ Robin Sclafani - direktor for CEJI — Ett judiskt
bidrag till ett inkluderande Europa

® Tommaso Chiamparino - handlaggare vid
generaldirektoratet for rattsliga fragor och
konsumentfragor.

2.5.3 Kunskaps- och
informationscentrumet

Ett kunskaps- och informationscentrum inrattades
for att besvara och ge fortydliganden om fragor
som paneldeltagarna formulerade under sina
diskussioner. KI-gruppen inbegrep medlemmarna

i kunskapskommittén och experter fran EU-
kommissionen vid det tredje motet, som ombads
lamna svar pa sina respektive politikomraden. Under
de tre motena i den europeiska medborgarpanelen
lamnade kunskaps- och informationscentrumet
skriftliga svar pa mer an 50 fragor fran deltagarna
och utarbetade en skriftlig briefing for det tredje
motet. Kunskaps- och informationscentrumet gjorde
ocksa kortare inhopp i de tolv arbetsgrupperna

for att fortydliga fragor i arbetet med att utarbeta
rekommendationer.

2.5.4 Talare

Utdver medlemmarna i kunskapskommittén bjods
berdrda parter och experter in for att presentera olika
aspekter av och perspektiv pa hatets uttrycksformer
och konsekvenser i vara samhallen och svara pa
deltagarnas fragor. Kunskapskommittén sag till att
den information som presenterades for deltagarna var
balanserad, relevant for deras behov och krav och
tillrackligt representativ for de huvudsakliga
standpunkterna bland beslutsfattare och berérda
parter i EU. Detta ar forsta gangen som en europeisk
medborgarpanel valkomnade foretradare for det civila
samhallet for att dela med sig av vittnesmal om sina
erfarenheter av hat. Den fullstandiga talarlistan finns
nedan.

_«amission

4, Head of Cabinet, VP
4y and Demography
«nant, Director-General, Directorate-
4 for Communication
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Tabell 2: Talarlista for de tre motena

Namn och kompetensomrade

Méte 1

Mote 2 Mote 3

EU-
kommis-
sionen

Dubravka Suica, vice ordforande med ansvar for demokrati och demografi

YES

Colin Scicluna, kanslichef for vice ordférande Dubravka Suica

YES

Anna Gallego Torres, generaldirektor, generaldirektoratet for rattsliga
fragor och konsumentfragor

YES

Dana Spinant, generaldirektor, generaldirektoratet for kommunikation

YES

Irena Moozova, bitradande generaldirektor for den internationella
dimensionen av rattspolitik, rattsstatsprincipen och jamlikhet,
generaldirektoratet for rattsliga fragor och konsumentfragor

Richard Kuehnel, direktor for representation och kommunikation i
medlemsstaterna, generaldirektoratet for kommunikation

Ingrid Bellander Todino, chef for enheten fér grundlaggande rattigheter,
generaldirektoratet for rattsliga fragor och konsumentfragor

YES

Lutz Giillner, chef for informationsintegritet och motverkan av utlandsk
informationsmanipulering och inblandning vid Europeiska utrikestjansten

YES

Louisa Klingvall, tillférordnad enhetschef for internationella fragor och
dataflode, generaldirektoratet for rattsliga fragor och konsumentfragor

YES

Gaétane Ricard-Nihoul, bitradande enhetschef, medborgardialog,
generaldirektoratet for kommunikation

YES

Menno Cox, sektorschef for de globala aspekterna av digitala tjanster,
generaldirektoratet for kommunikationsnat, innehall och teknik

Daria Arlavi, handldggare, generaldirektoratet fér utbildning, ungdom,
idrott och kultur

YES

Tommaso Chiamparino, handlaggare, generaldirektoratet for rattsliga
fragor och konsumentfragor

YES

Harry Panagopulos, jurist med ansvar for demokrati,
unionsmedborgarskap och fri rorlighet, generaldirektoratet for rattsliga
fragor och konsumentfragor

YES

Martin Sacleux, handlaggare, generaldirektoratet for rattsliga fragor och
konsumentfragor

YES

Externa
talare

David Martin Abanades, lokal polisinspektor, Spanien

Milena Angelova, medféredragande for Inget rum fér hat: ett Europa enat
mot hat, Europeiska ekonomiska och sociala kommittén

YES

Margarita S. Ilieva, expert pa internationell manniskorattslagstiftning,
Europaradet

Kuany Kiir, projektansvarig, sektionen for global medborgar- och
fredsutbildning, Unesco

Cristian Pirvulescu, foredragande for Inget rum for hat: ett Europa enat
mot hat ’, Europeiska ekonomiska och sociala kommittén

Emanuela Pisano, EU-projektledare, Europeiska regionférsamlingen

YES

Pasquale Quaranta, journalist och mangfaldsredaktor, GEDI Gruppo
Editorale

Valérie Rosoux, forskningsdirektor, FNRS, och professor, universitetet i
Louvain

Willem Wagenaar, forskare, Anne Frank-stiftelsen

Juliana Wahlgren, expert, Europeiska natverket mot fattigdom

Vittnesmal
fran det
civila
samhadllet

Kamil Goungor, ansvarig for politik- och rorlighetsstod, European Network
on Independent Living

YES

Sacha Guttman, student vid universitetet i Bryssel, och opinionsbildare,
CEJI - Ett judiskt bidrag till ett inkluderande Europa

YES

Mireille-Tsheusi Robert, ordférande, foreningen Bamko asbl

YES

Fabian Wichmann, arendechef, EXIT Deutschland

YES

19
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2.6. Observatorer

Ett antal observatorer fick folja den europeiska
medborgarpanelens arbete. Syftet var att

skapa insyn i och synlighet for detta innovativa
demokratiska format samtidigt som man sag till

att deltagarna kunde kande sig trygga, vilket ar
avgorande for att skapa en fortroendefull stamning
for diskussioner. Observatdrerna fick narvara vid

och bevittna diskussionerna pa plenarmaotena och i
arbetsgrupperna. Hogst tre observatorer tillats i varje
arbetsgrupp.

Nagra interna observatorer kom ocksa fran
organiserande partner och institutioner (t.ex.

intern personal fran EU-kommissionen eller

andra EU-institutioner och EU-organ). Externa
observatérer omfattade forskare (fran universitet
eller tankesmedjor), aktorer i det civila samhallet
och andra berdrda parter. Med paneldeltagarnas
samtycke kunde de externa observatérerna intervjua
dem, uteslutande i forskningssyfte, sa lange det inte
hindrade panelens arbete.
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3.

3.1. Medborgarnas
deltagarplattform

Medborgarnas deltagarplattform ar ett onlinebaserat
verktyg som ger allmanheten en rost i den fraga
som tas upp av medlemmarna i den europeiska
medborgarpanelen. Detta verktyg infordes for att
maximera allmanhetens deltagande i fragan och
bidra till bade panelens arbete och den berérda
framtida politiken. Denna plattform, som ar baserad
pa programvaran Decidim med 6ppen kallkod, ger
allméanheten mojlighet att lamna sina bidrag pa
alla de 24 Eu-spraken och komma med idéer och
[6sningar. Plattformen framjar dessutom interaktiva
diskussioner genom en kommentarsfunktion, sa att
anvandarna kan reagera pa varandras forslag, ge
aterkoppling och finslipa idéer genom samarbete.

Den 22 april 2024 inledde kommissionen
onlinedebatten om kampen mot hatet i

samhallet®. Under sessionerna fick den europeiska
medborgarpanelen mojlighet att htra om de
viktigaste bidragen pa plattformen. Bidragsgivarna
delade med sig av sina insikter om olika aspekter
som medvetenhet, utbildning och initiativ for att
bygga upp empati i hela EU. Ett bredare deltagande
genom plattformen bidrog till att andra synpunkter
beaktades i diskussionerna. Alla bidrag som gjordes
pa plattformen anvandes i panelens samtal och
beaktades med tanke pa framtida politiska atgarder.

(*)  Medborgarnas deltagarplattform finns har.

Breddning av
engage

manget

3.2. Kommunikations-
strategi

Kommunikationsstrategin for den europeiska
medborgarpanelen om hatet i samhallet utformades
for att maximera medvetenheten och engagemanget
genom en mangfacetterad strategi, som kombinerar
mediekampanijer, influerares och journalisters
verksamhet, direkt kontakt vid evenemang och
produktion av en dokumentar.

De sociala mediekampanjerna var inriktade

pa att slussa besokare till medborgarnas nya
deltagarplattform samt att 6ka medvetenheten

om de pagaende panelmotena. Influerare och
journalister uppmanades att skapa och dela innehall
for att bredda kampanjens rackvidd och engagera
allmanheten mer i panelens arbete. Denna strategi
bidrog till att 6ka engagemanget och medvetenheten
om panelen i hela Europeiska unionen (omkring

22 miljoner manniskor naddes genom 272 innehall).

Ett centralt inslag var dokumentaren [HYPERLINK
TO ADD] som syftade till att ge en personlig

och engagerande bild av den europeiska
medborgarpanelens verksamhet.
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DELTAGARNAS
REKOMMENDATIONE
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4. Deltaga
rekomm

4.1. Problemdefinition
och rekommendationer

Under tre helger har vi i den europeiska
medborgarpanelen om hatet i samhallet, som bestar
av 150 slumpvis utvalda personer fran de 27 EU-
landerna, diskuterat vad man kan goéra at hatet i vart
samhalle. Vi har olika bakgrunder men delar samma
uppfattning om problemet. Panelen ar medveten om

att det finns olika orsaker och drivkrafter som bidrar till

att hatet dkar och cementeras i samhallet. Samtidigt
vill vi betona det komplexa samspelet mellan
kanslomassiga, sociala och ekonomiska aspekter.

® Konflikter och historiskt arv: Bade historiska och

nutida konflikter kan leda till ett nedarvt hat som fors

vidare fran en generation till nasta. Varje konflikt,
krig och geopolitiska spanning i Europas komplexa
historia har bidraqit till denna cykel. For att hantera
och laka saren kravs aktiva insatser — annars goder
konflikterna hatet, som lever vidare och riskerar att
skapa en evig cykel av forbittring och splittring.

® Ekonomisk och social kris: Snabba sociala och

Tas

endationer

@ Medier, felaktig information och
ansvarsskyldighet: Det blir allt vanligare med
ett "vi mot dem”-synsatt och hat riktat mot olika
grupper, och traditionella medier och sociala natverk
forvarrar ofta situationen i sin jakt pa ekonomisk
vinst. De traditionella medierna kan avsiktligt
vilseleda och sprida hatbudskap. | sociala natverk
spelar anonymitet och manipulerade algoritmer en
central roll for spridningen av hatpropaganda och
diskriminering. Dessa natverk fungerar som kanaler
for felaktig information och uppratthallande av
stereotyper, sarskilt gentemot kvinnor och ungdomar
som far utsta betydande trakasserier pa natet.
Situationen stegras ytterligare pa grund av bristande
ansvarsskyldighet for natverk och anvandare.

® Flockmentalitet, férdomar och intolerans: En
grundlaggande aspekt av manniskans natur ar
onskan att tillhéra en social grupp eller ett socialt
sammanhang - att kanna sig "som alla andra”.
Denna 6nskan kan ibland bli sa stark att den tar
sig uttryck i hat och intolerans — en "vi mot dem”-
attityd. En sadan dynamik av misstro och hat
paverkar i synnerhet utsatta individer och grupper
och utgar fran etnicitet, migrationsstatus, religion,
kon, sexuell laggning, funktionsnedsattning,

kulturella férandringar utldser ofta en kansla av forlust
och av att befinna sig i underlage. Detta leder i sin tur
till att hatet trappas upp. Hatet kan riktas mot manga

familjestatus och socioekonomiska faktorer. Bristen
pa utbildning om kulturella skillnader, tolerans,

olika grupper och personer, som ges skulden for den
ekonomiska och sociala krisen. Sociala, politiska och

ekonomiska faktorer leder inte bara till ojamlikhet utan

kan ocksa driva pa osakerhet och radsla.

® Politik och ansvar: Alla politiker och offentliga
personer bar ett stort ansvar for att ta itu med
hatet och motverka det. Samtidigt kan de sjdlva
underblasa hatet genom att behandla etniska
grupper olampligt och utnyttja nationalism,
splittring och populism for egen vinning. Politiker
och offentliga personer bade i och utanfér EU
kan anvanda hatpropaganda for att understodja

territoriella ambitioner och undergrava demokratin.

Splittringarna fordjupas nar hégljudda argument
vager tyngre an sansade diskussioner och
debatter. Pa sa vis forstarks extrema asikter och
konspirationsteorier.

diskussioner och kommunikation samt avsaknaden
av tillforlitlig information pa natet kan forvarra
missforstand, befasta fordomar och leda till hat.

Dessa orsaker och drivkrafter bakom hatet paverkar
alla delar av vart samhalle. Vi, invanare i de 27
EU-landerna med olika bakgrunder, ser det som en
prioriterad fraga att motverka hatet i Europa och
ovriga varlden. Det ar vart gemensamma ansvar att
forebygaga och reagera pa hat i alla dess former, bade
som individer och pa samhalls- och institutionsniva.
Ansvaret bygger pa vara gemensamma varderingar
inom EU och pa de grundlaggande rattigheterna fred,
frihet och jamlikhet. Vi rekommenderar darfor insatser
pa olika omraden for att skydda dessa grundlaggande
rattigheter, forebygga diskriminering, hat och konflikter,
skydda de mest utsatta och slutligen utforma ett
respektfullt och rattvist EU for alla.



4.2. 21 rekommendationer

for att bekampa hatet i
vart samhalle

Atgirder mot hatpropaganda och
hatbrott - Rekommendationerna 1-7

Rekommendation 1:
Ett EU, en definition: Gor hatpropaganda
straffbart

Vi rekommenderar att EU-kommissionen inrattar
en bred arbetsgrupp med uppdrag att uppdatera
och utvidga den vedertagna definitionen av
"olaglig hatpropaganda’, sa att spridningen

av sadan lattare blir straffbar. Den nuvarande
definitionen antogs 2008 och ar inriktad pa rasism
och framlingsfientlighet. Den utesluter andra
former av hat, som diskriminering pa grund av
funktionsnedsattning, sexuell laggning, kon, alder
m.m. Termen ar foraldrad och behdver uppdateras
snarast, sa att den avspeglar de inkluderande
varderingarna i dagens moderna samhalle.

En ny och heltackande definition ar avgérande for att
gora spridning av olaglig hatpropaganda atalbart i alla
EU-lander. Med denna anpassning kommer alla former
av hatpropaganda att betraktas och straffas pa ett
enhetligt satt. Pa sa vis starker vi vart engagemang for
ett mer inkluderande och respektfullt samhalle.

Genom att inkludera hatpropaganda i férteckningen
over brott i EU kan vi skydda marginaliserade grupper
och uppratthalla den manskliga vardigheten. | detta
initiativ gors atskillnad mellan olaglig hatpropaganda
och yttrandefrihet. P& sa vis skapas balans mellan
grundlaggande rattigheter och behovet av att
bekampa diskriminering och hat.

Motivering:

Framjar social sammanhallning: En uppdaterad
definition som omfattar alla former av hatpropaganda
skapar forutsattningar for ett mer inkluderande
samhalle dar alla kanner sig respekterade och
uppskattade. Detta framjar social sammanhallning
och minskar den splittring som okontrollerad
hatpropaganda orsakar.

Forbattrar den rattsliga klarheten: Med samma
definition i alla EU-lander forsvinner motsdgelser
och luckor i det rattsliga skyddet. Det sakerstaller att
personer som sprider hatpropaganda stalls till svars
oavsett var i EU de befinner sig.

Skyddar marginaliserade grupper: Om definitionen
utvidgas sa att den omfattar fler former av
diskriminering far marginaliserade grupper ett
battre skydd och blir mindre utsatta for skadligt och
nedsattande sprakbruk.
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Starker de manskliga rattigheterna: Genom att
kriminalisera alla former av hatpropaganda starker
EU sitt stdd for manskliga rattigheter och manniskans
vardighet, samtidigt som lagstiftningen anpassas till
moderna varderingar om jamlikhet och respekt.

Skapar balans mellan friheterna: | denna strategi gors
en noggrann atskillnad mellan hatpropaganda och
yttrandefrihet. P& sa vis skyddar vi yttrandefriheten
samtidigt som vi forhindrar uttalanden som
uppmuntrar till vald, hat eller diskriminering.

Framijar empati och forstaelse: Mgjligheten att

ta del av olika perspektiv, samt det faktum att
hatpropaganda kriminaliseras, framjar empati och
forstaelse manniskor emellan. Det bidrar till ett mer
harmoniskt och respektfullt samhalle.

Om denna rekommendation genomfors far vi ett
rattvisare och mer sammanhallet Europa, dar alla
individer oavsett identitet kan leva utan radsla for hat
och diskriminering.

Rekommendation 2:
Ett fungerande beredskapsprotokoll i EU
for anmadlningar av hatbrott

Vi rekommenderar en tydlig process for anmalan av
hatbrott som ser likadan ut i alla EU-lander. Denna
rattsliga process bor inforas pa ett andamalsenligt
satt inom organisationer som moter offer for hatbrott.
Vi foreslar att man ser éver alla tidigare féreslagna
och ineffektiva atgarder och utarbetar ett enkelt
forfarande som brottsoffer och vittnen kan anvanda
for att tryggt anmala alla brott, inklusive brott pa
natplattformar.
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For det forsta bor forfarandet garantera att den

har som utsatts for eller bevittnat ett hatbrott kan
anmala det i en trygg miljo. Om anmalarna vet att de
ar trygga kan det leda till att fler brott anmals. Detta
betyder bland annat att det bor finnas rattsligt och
psykologiskt skydd, och vid behov aven fysiskt skydd
mot hamndlystna personer. Forfarandet skulle aven
kunna omfatta arbete med férévarna, som ofta sjdlva
ar tidigare offer for hat.

For det andra bor forfarandet involvera alla aktorer
i brottsanmadlningskedjan, sa att risken for sekundar
viktimisering och 6kad traumatisering minskar.

Slutligen bor forfarandet stodjas av en lamplig
onlinekanal utformad for saker anmalan av brott.

Motivering:

Denna rekommendation ar viktig eftersom den bidrar
till att sekundar viktimisering av offer minimeras eller
helt undviks. Forfarandet gor det mojligt att snabbt
reagera och hjalpa brottsoffer och att dven stotta
och skydda vittnen. Det forenklar ocksa for de aktorer
som tar emot anmadlan att satta in insatser. Om
forfarandet visar sig effektivt kommer samhallet att
vilja reagera pa brott och anmala dem oftare.

Rekommendation 3:
Nationella byraer for bekdmpning av hat i
medlemslanderna

Vi rekommenderar att varje EU-land inrdttar en
oberoende byra for bekampning av hat. Det behdvs
en stark institution med rattslig auktoritet och effektiv
kommunikation, som konkret stoder manniskor
genom ett objektivt och oberoende system for
brottsanmalan.

For det forsta ska byran ansvara for att ge

rattsligt och psykologiskt stad till alla offer for
hatbrott i det egna landet. Detta ska ske i nara
samarbete med icke-statliga organisationer och en
medborgarkommitté. Byran ska tillhandahalla en
plattform dar hatbrott kan anmalas pa ett effektivt
satt som dr sakert for offren.

For det andra ska byran samarbeta nara med EU:s
hognivagrupp fér bekampning av hatpropaganda
och hatbrott (eller liknande) for att fullgora sitt
uppdrag och se till att det inférs uppférandekoder
for foretag, organisationer och politiker. Samarbetet
kommer att mynna ut i en andamalsenlig och
stottande miljo for offren. Nar enskilda personer
behover radgivning skulle byran aven kunna sta
till tjanst med information och upplysa om basta
tillvagagangssatt. Byrapersonalen bor tjanstgora
under mandatperioder.

For det tredje ska byran sprida EU:s verktyg, program,
mekanismer och material om hat och se till att
dessa nar utbildningsinstitutioner, férvaltningar och

allmanheten bade nationellt och regionalt. Darfor
behover byran utbilda de instanser som forst kopplas
in nar en anmalan sker.

Slutligen ska byran samla in data om hatbrott for
att effektivt kunna bemota framtida behov hos
befolkningen.

Motivering:

Hatbrotten har 6kat i vara polariserade samhallen,
vilket gor att manniskor mar samre. For att férebygga
och reagera pa hatbrott och ta hand om offren kravs
effektiva institutioner och mekanismer. Dessutom:
Varje brott féregas av en tanke eller ett ord. Vi maste
se till att det halls utbildningar om respekt och att
medvetenheten dkar. Darfér behéver det inrattas en
sarskild institution som forebygger hatbrott och stoder
offer — det finns namligen inte nagon sadan annu,
trots ett stort behov.

Rekommendation 4:
Utbildning i tolerans

Vi rekommenderar att EU gor reklam for befintliga
utbildningar om hatbrott, hatpropaganda och
kommunikation utan vald och marknadsfor dem

till specifika malgrupper. | princip bor alla grupper i
samhallet utbildas battre om hat och fa kunskaper i
att hantera det. Vi anser dock att det ar sarskilt viktigt
att personer som arbetar inom offentlig sektor (t.ex.
poliser och socialarbetare) far battre utbildning i detta.
De ar trots allt ofta de forsta som offer och berérda
personer traffar nar de har utsatts for hat. Framfor
allt ar det viktigt att offentliganstallda kan hantera
arenden och enskilda individer pa ett lyhort satt.
Offentliganstallda i medlemsldanderna bor regelbundet
erbjudas utbildning, antingen pa plats eller via natet.
En annan viktig malgrupp ar innehallsskapare, bade i
egenskap av deltagare

och som




ambassadorer for utbildningarna. De har stort
inflytande pa yngre malgrupper och fungerar som
informationsfoérmedlare. Personer som arbetar i
offentliga befattningar inom EU bor forega med gott
exempel och sjalva genomféra utbildningen. For att
ge den breda allmanheten maéjlighet till utbildning
skulle fackféreningar och andra organisationer kunna
vara med och marknadsfora utbildningarna. Det gar
dven att annonsera i lokaltidningar. Deltagare som har
gatt en utbildning ska fa ett intyg, sa att de kan visa
upp ett bevis pa sina forvarvade kunskaper i hur man
hanterar hat.

Motivering:

Hatets pyramid borjar med stereotyper och klichéer

i vara huvuden. Dessa forstarks av hatpropaganda.
Darfor ar det viktigt att ga till botten med problemet.
Utbildning paverkar inte bara sjalva deltagarna i
utbildningen, utan ocksa manniskorna omkring dem.
Kurser dr ett viktigt komplement till formell utbildning
(t.ex. i skolan eller pa universitetet). EU har redan
manga program och mycket utbildningsmaterial

som har utvarderats grundligt. Det ar dock svart att
hitta dessa. For att de befintliga programmen ska bli
verkligt effektiva och hallbara och nd malgruppen
behover de marknadsforas battre. Det ar ocksa viktigt
att rikta sig till anstallda i offentlig sektor, eftersom
alltfor manga av de drabbade personerna har
negativa erfarenheter av myndigheter.

Rekommendation 5:

Okad medvetenhet om hat och befintliga
atgarder for att bekdmpa det med en
offentlig kampanj

For att tka medvetenheten om hat och upplysa om
farorna med det rekommenderar vi att EU genomfor
en offentlig kampanj (bade pa och utanfér natet) om
hur farligt hatet ar, vad hatet beror pa och hur det
kan motverkas. Kampanjen bor samtidigt upplysa om
olika EU-initiativ mot hat och om vilka insatser och
stodkanaler som finns for brottsoffer.

For att gora kampanjer mot hatpropaganda sa
effektiva som mojligt rekommenderar vi att
malgrupper, strategi, kanaler och innehall tydligt
anges och preciseras genom att gora foljande:

® De bor riktas bade till den breda allmanheten
och till sarskilda och viktiga grupper (t.ex. offer,
fordvare och barn).

® De bor innehalla budskap som ar skraddarsydda
for dessa olika grupper och for kontexten i varje
EU-land med hjalp av lattsamma och tillgangliga
metoder som skraddarsys efter varje lands behov.

@ De bor betona alla EU-invanares ansvar att
bekampa och motverka hat som de moter i
sina egna liv, och ge dem praktiska verktyg och
information for att kunna gora detta.
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@ Utnyttja bade traditionella och okonventionella
kommunikationskanaler pa och utanfor natet
for att sprida budskap mot hat till olika delar av
samhallet via effektivare och mer anvandarvanliga
kanaler.

@ Involvera saval traditionella och sociala medier
som influerare i bade utformning och spridning av
budskapen, och lat dven offrens roster horas. Pa
s& vis blir kampanjerna effektivare och ndr ratt
personer.

Motivering:

Aven om det redan finns olika initiativ for bekampning
av hat pa EU-niva har vi inte gjort tillrackligt for

att upplysa allmanheten om dessa initiativ. De

flesta manniskor i EU kanner inte till vilka program,
initiativ och bestammelser som finns pa EU-niva

eller nationell niva. | rapporter, nyheter och debatter
om hat ligger fokus framst pa enskilda episoder av
hat och vad som har gatt fel. Det ar viktigt, men det
malar samtidigt upp en nedslaende och partisk bild.
Darfor bor det aven forekomma positiva rapporter om
bekampning av hat, liksom praktiska forslag om vad
manniskor kan gora for att motverka hatet.

Vi rekommenderar en upplysningskampanj snarare

an bindande lagstiftning eller uppférandekoder om
vad influerare och professionella mediekanaler far
saga. Den sistnamnda strategin skulle namligen
kunna uppfattas som censur och skapa reaktioner och
missndje bland manniskor med avvikande asikter och i
samhallet i stort. Genom att fokusera pa uppsokande
och medvetandehojande insatser kan vi fa manniskor
att forsta hur viktig denna fraga ar och géra dem
rustade att sjalva hjdlpa till att genomféra losningar
och motverka hat i sina egna liv.

Specifikationer:

Malgrupper: Det ar viktigt att upplysningskampanjen
nar ut brett i samhallet for att forandra den allmanna
opinionen och fa till hallbara férandringar i asikter och
beteenden. Det gor ocksa att manniskor som redan
har varderingar som motsatter sig hat fortsatter att
handla i enlighet med detta. For att kampanjerna ska
bli effektiva och verkningsfulla ar det samtidigt viktigt
att bade kampanjerna och budskapen anpassas till
olika malgrupper, t.ex. offer, allierade, barn, foraldrar,
larare och férévare. Genom att forklara orsakerna

till hatiska kanslor kan vi hjalpa personer som skulle
kunna dgna sig at hatiska uttalanden eller beteenden
att forsta bade sina egna motiv och foljderna av de
egna handlingarna. Kampanjerna boér aven finnas pa
andra sprak an EU-sprak, sa att de nar manniskor som
inte talar spraket i det land dar de bor.

Kanaler: En bred uppsattning kanaler bor anvandas for
att upplysa allmanheten om vad som utgor forbjuden
och skadlig hatpropaganda, om vilka beteenden

som uppmuntras och om vilka olika initiativ och



EUROPEISK MEDBORGARPANEL MOTVERKA HATET | SAMHALLET

insatser som redan finns i EU. Uttver sociala medier,
tv-kanaler och filmer bér man i kampanjen anvanda
en rad olika icke natbaserade kreativa och ovanliga
metoder som fangar uppmarksamheten. Det kan
exempelvis handla om affischtavlor, olika tidningar,
specialiserade publikationer om amnet (eventuellt
kostnadsfria), lastbilar, radio, skarmar i tunnelbana
och andra allmanna transportmedel, reklamblad for
snabbkdp, kopkvitton (som i en dsterrikisk kampan
om vald mot kvinnor) och liknande. Framfor allt skulle
en film om amnet kunna sandas kostnadsfritt i hela
EU. En annan viktig strategi ar att lata influerare
(t.ex. skadespelare, sangare och mediepersonligheter)
medverka i informationskampanjerna for att na ut

till yngre generationer och andra malgrupper i format
som tilltalar dem. Dessutom rekommenderar vi att
influerare som sjdlva har blivit utsatta for hat deltar i
utformningen och spridningen av budskapen.

Innehall For att forsakra sig om val utformade
kampanjer boér man lata yrkesverksamma fran

olika sektorer (reklam, psykologi, brottsoffergrupper
osv.) och en bred fokusgrupp med representanter

for kampanjens olika malgrupper (offer, influerare,
ungdomar osv.) vara med och ta fram innehallet.
Kampanjerna bor skraddarsys for att bekampa olika
typer av hat, t.ex. hat mot minoriteter, invandrare,
personer med funktionsnedsattning, hbtqi+-personer,
romer och judar. De maste ocksa anpassas till
situationen i de EU-lander dar de ska anvandas,

och utga fran redan befintliga initiativ och insatser.
Kampanjerna bor dessutom fokusera pa positiva
budskap som uppmuntrar till ett EU fritt fran hat och
upplyser om befintliga och fungerande insatser och
initiativ mot hat. De nationella nyhetsprogrammen
bor ocksa rapportera mer om EU-institutionernas
verksamhet, debatter och initiativ.

Metod: For att verkligen nad ut till manniskor och
forandra deras installning bér en kampanj vara
slagkraftig och humoristisk (till skillnad fran hur

de flesta manniskor uppfattar merparten av EU:s
kampanijer). Den bor ocksa inriktas pa att involvera
allmanheten mer direkt. EU skulle t.ex. kunna ta
initiativ till tavlingar och priser for allmanheten for

att fa in forslag fran allmanheten pa kreativa och
effektiva kampanjstrategier. Kampanjen bor dessutom
uppmuntra frivilligarbete och medborgarengagemana.
Olika intressenter bor involveras pa frivillig basis,

t.ex. manniskor som har mojlighet att dela med sig

av sina personliga berdattelser, stora foretag eller
media. Chefer skulle till exempel kunna arbeta med
utsatta samhallsgrupper och hjalpa offer att komma

i kontakt med varandra. Det ar nodvandigt att sakra
de manskliga och ekonomiska resurser som kravs for
att uppna dessa mal. Kampanjerna skulle aven kunna
inriktas pa att oka medvetenheten bland utévare

och publik i idrottsvarlden genom att involvera
klubbar, medier och politiker for att angripa problemet
med hatpropaganda. Vi ser garna att kreativa,

roliga och effektfulla metoder anvands. Kanske

kan man ha en kampanj med logotypen "pasta

mot hat” med en QR-kod som leder till information
om initiativet pa pastaférpackningar eller andra
livsmedelsforpackningar (alternativt toalettpapper),
beroende pa vilka produkter som ar popularast i det
aktuella EU-landet.

Rekommendation 6:
Reklamkampanjer mot hat

Vi rekommenderar att féljande
kommunikationsstrategi beaktas for att bekampa hat:

® Korta sms (till dem som samtycker) om inkludering
for alla allmanheten. Sms:en kan skickas
exempelvis varje vecka eller manad.

@ Affischer pa busshallplatser som lyfter fram
inkludering.

® Stora affischtavlor for dem som har trottnat pa
sociala medier. Exempelvis kan affischtavlor for
EU-valet anvandas for positiva budskap mot
hatpropaganda.

® Googleannonser (till dem som samtycker) om
bekampning av hat.

® Emojier och memes fér meddelanden mot hat.

® Positiva kommentarer som laggs till i befintliga
officiella meddelanden (t.ex. offentliga handlingar).

® Informationsvideor som spelas upp pa tv eller bio
fore en film (som positiv forstarkning nar sa ar
mojligt).

® Vid idrottsevenemang (som OS och VM) kan
invigningsframtradanden anvandas for att ¢ka
medvetenheten. Ett exempel ar drottning Elizabeth
med bjornen Paddington vid OS i London, som hade
ett fint och varmande innehall.

® | angre videoklipp som visas pa idrottsevenemang,
om an med "haken” att fa den aktuella spelaren att
medverka i videon (t.ex. en fotbollsspelare om det
galler en fotbollsmatch).

® Kampanjer med populara personer/influerare (som
Pommelien i Belgien) for att 6ka medvetenheten
om hatrelaterade fragor.

Motivering:
Denna strategi leder till

@ en sundare och tryggare miljé pa sociala medier
och en annan typ av sociala medier, med storre
fokus pa mellanmanskliga relationer

® ett sundare och mer medvetet och valmaende
samhalle

@ ett battre EU med mindre polarisering

® en situation dar upptrappning undviks och saker
sdtts i perspektiv.



Rekommendation 7:

En EU-plattform med information,
resurser, atgirder och stod for
bekdmpning av hat

Vi rekommenderar att det skapas en lattnavigerad
och kostnadsfri plattform som drivs av EU. Denna
plattform bor innehalla informationsmaterial

(t.ex. definitioner, artiklar och videor) och andra
initiativ fran organisationer med inriktning pa att
motverka hat. Plattformen bér ha en anvandarvanlig
utformning och uppbyggnad. Den skulle t.ex. kunna
innehalla en sektion fér ungdomar, med information
om problem som de kan méta i vardagen liksom
praktiska tips. Fokus bor ligga pa atgarder som

har hjalpt hatbrottsoffer och pa praktiska rad till
manniskor i hela samhallet om hur de kan stodja
offren, sarskilt i vardagssituationer dar de kanske
bevittnar hatiskt beteende. Anvandarna bér aven
kunna komma i kontakt med och stddja andra som
har liknande problem. Plattformen skulle aven kunna
innehalla problemdefinitionen, rekommmendationerna
och allt relevant material fran den europeiska
medborgarpanelen om hatet i samhallet.

For att gora plattformen andamalsenlig skulle
artificiell intelligens kunna anvandas till att hjalpa
manniskor att interagera mer naturligt med
plattformen och hitta relevant innehall. Det kan t.ex.
handla om att ge rad och rekommendationer till
offer och allierade och hanvisa dem till ratt kanaler
och organisationer for stod. Plattformen skulle ocksa
kunna ha sarskilda funktioner med vilka anvandarna
kan ge specifik aterkoppling om vilka resurser som
varit anvandbara och ge forslag pa forbattringar.

Webbplatsen bér dessutom uppmuntra och méjliggéra
for manniskor att tanka kritiskt kring dessa fragor i
stallet for att vara alltfor begransande eller pretentits,
vilket kan skramma bort manniskor. Detta kan vara
sarskilt relevant nar det galler forovare eller personer
som ar mer mottagliga for hatiska uttalanden och
budskap, for att uppmuntra dem till kritiskt tankande
och inhdmtning av kunskap. Stéd och moderering

bor erbjudas for att garantera yttrandefriheten,

framja konstruktiva diskussioner, styra innehallet och
forhindra upptrappning.

Stora foretag inom sociala medier skulle kunna
hjalpa till med att inféra en funktion som hanvisar
anvandare till plattformen for att fa stod om de
anser att vissa inlagg ar hatiska. En annan mojlighet
ar hanvisningsprogram eller beléningssystem som
lankar till webbplatsen. Dessa bor vara kreativa och
attrahera olika grupper i samhallet.

Motivering:

Syftet med denna rekommmendation ar att skapa
en plattform som inte ar tankt att ersatta andra
liknande idéer utan att fungera som en databas
med anvandbara resurser. Plattformen bor darfor
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sammanldankas med andra befintliga webbplatser,
resurser om hat och stodkanaler for offer for hat,

och i synnerhet utsatta grupper, sa att den blir sa
anvandarvanlig och anvandbar som mojligt. Ett annat
syfte med plattformen ar att upplysa och uppmuntra
till en medveten anvandning av relevanta resurser.
Det finns en manad olika initiativ, resurser och
kampanjer, men de flesta vet inte var man hittar all
information och hjalp. En enda central plattform dar
manniskor har tillgang till all denna information skulle
kunna l6sa det problemet. Webbplatsen skulle aven
kunna fa en egen informationskampan;.

Personliga utbyten pa plattformen (t.ex. genom en
chattfunktion) skulle kunna hjalpa manniskor att
forsta kanslor, olika upplevelser och hinder i realtid,
hemma vid sin egen dator. Det vore ocksa ett satt att
hjalpa manniskor som har blivit utsatta for hat att
dela med sig av sina erfarenheter och fa kontakt med
nagon som kan fa dem att ma battre.

En utmaning med plattformen ar att det kan vara
svart att genomfoéra den och utforma den sa att
manniskor latt kan forsta, fa atkomst till och navigera
pa den. Pa samma satt blir det en utmaning att géra
webbplatsen sa intressant att manga EU-invanare
besoker den frivilligt. Vi i panelen & medvetna om
att det ar en kravande uppagift att skapa denna typ
av webbplats pa alla sprak som behdvs, men vi anser
anda att det vore modan vart. Om manniskor delar
med sig av personliga upplevelser pa webbplatsen
kan den bli mer kanslomassigt engagerande och
battre uppfylla sitt syfte. Fenomenet hat fanns

langt fore internet, men internet kan ha forvarrat

det och det blir svart att évervinna hatet med hjalp
av en enda plattform. And& anser panelen att
plattformen kan vara ett effektivt satt att dels dka
medvetenheten och kunskapen om férekomsten av
hat, dels motivera manniskor att utvecklas och bli
battre pa att hantera hatet bade pa och utanfér natet.
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Mediernas och politikernas roll -
Rekommendationerna 8-10

Rekommendation 8:
Inritta en oberoende fortroendekommitté

Vi foreslar att det inrattas en oberoende
fortroendekommitté med uppdrag att skapa en
uppforandekod for Europaparlamentets ledaméter och
kontrollera hatpropaganda och felaktig information.
Fortroendekommittén bor bestd av foretradare fran
olika omraden (t.ex. privatpersoner, jurister, psykologer,
sociologer, icke-statliga organisationer och politiker)

och jobba under allmanhetens overinseende. For att
sakerstdlla en bred representation valjs privatpersonerna
ut slumpmassigt, och vissa kriterier tillampas for att
oka representationen fran utsatta samhallsgrupper. Nar
kommittén har inrattats kommer den att 6verlagga och
besluta om en uppférandekod for offentliganstallda och
myndigheter. Uppférandekoden kan justeras vid behov.
Fortroendekommittén ska anvanda uppforandekoden
for att samla in data, 6vervaka genomforandet av
koden och ta fram ytterligare riktlinjer for upptackt och
hantering av hatpropaganda. Fértroendekommittén har
ocksa en officiell kontaktpunkt for andra EU-invanare
for rapportering av krankningar och hatpropaganda
fran politiker. For att sakerstalla mangfald i kommittén
kommer ledamoterna att rotera. Fortroendekommittén
kommer att ha strikta medlemsstadgar for att bevara
sin integritet och forhindra intressekonflikter bland
ledaméterna.

Motivering:

En fortroendekommitté som dvervakar, sparar och
utvecklar genomférandet av en uppférandekod

mot hatpropaganda behovs for att skydda individer

och samhallen fran de skadliga effekterna av
hatpropaganda, sarskilt fran offentliga tjansteman

och myndigheter. Genom att ta fram en omfattande
uppférandekod som bygger pa synpunkter fran jurister,
psykologer, sociologer, allmanheten med flera kan
kommittén faststalla tydliga riktlinjer och forvantningar
nar det galler beteende. En fortroendekommitté av
detta slag ar mycket viktig for att atervinna och héja
fortroendet for institutionerna och deras foretradare. Om
det infors en uppférandekod for fortroendeingivande
beteende, och koden sedan 6vervakas, leder det till
storre Oppenhet. Kommittén handlar pa ett oberoende
och Oppet satt under medborgarnas éverinseende,
vilket 6kar dess legitimitet. For att kommittén ska vara
andamalsenlig maste den besta av ett val sammansatt,
tvarvetenskapligt team som foretrader olika perspektiv
och utsatta grupper.

Rekommendation 9:

Tillforlitlighet, fakta och dppenhet:
kontrollera och skapa insyn i
finansieringskallorna bakom information

Vi rekommenderar att det stalls krav pa

att medierna samarbetar med oberoende
faktagranskningsorganisationer, ar 6ppna med hur de
finansieras, uppmuntrar allmanheten att kontrollera
uppgifter som den far och begransar mediepublikens
politiska inflytande. Detta kan ske genom att man gor
foljande:

® Upprattar strikta protokoll for verifiering och
certifiering av information for enskilda personer,
foreningar och foretag som har ett kommersiellt
syfte och/eller anvander offentliga medel (t.ex. for att
offentliggora sin rattsliga stallning).

® Ser till att finansieringen av
certifieringsundersokningar och vilka som tjanar pa
spridningen av information offentliggors — medierna
bor vara oberoende sa att man far en storre
mangfald av kallor.

® Inleder kampanjer for att gora manniskor mer
medvetna om vikten av att vara kallkritisk.

@ Begransar antalet mediekanaler som en person eller
ett foretag far aga (radio, tv, sociala plattformar,
tidningar osv.).

Det maste finnas ett "svarta ladan”-verktyg som ar
lattillgangligt for allmanheten. Verktyget ska vara
obligatoriskt for personer eller foretag som har ett
kommersiellt syfte eller finansieras externt. Om dessa
personer eller foretag valjer att sprida falska nyheter
eller hatpropaganda kommer de att sanktioneras pa
grundval av sin globala omsattning.

Motivering:

Spridningen av felaktig information driver pa

splittring och hat i samhallet. Genom att garantera

att informationen verifieras av oberoende organ

och genom att finansiera oberoende medier kan

vi minska missforstand och manipulation. Insyn

i finansieringskallorna for medier som tjdnar pa
spridningen av information starker allmanhetens
fortroende for medierna. For att vi ska fa ett samhalle
som ar mer valunderrattat och motstandskraftigt mot
felaktig information behover allméanheten uppmuntras
att inta en mer nyfiken och kritisk hallning till den
information de far. Dessa strategier framjar ett mer enat
samhalle och gor att en mangfald av roster far komma
till tals i medierna.

"Black Box” mot Mediapart i Frankrike: insyn i kéllorna,
verifieringsprocesser, researchmetoder, sammanhang
och begrénsningar, mediedigande och mediefinansiering.



Rekommendation 10:
Ett narmare Europa: mediadeltagande for
allmanheten

Vi rekommenderar att allmanheten involveras i storre
utstrackning i syfte att legitimera medieinnehallet och
framja en kultur som praglas av 6msesidig respekt och
utrotar hat. Allmanhetens deltagande ska bygga pa
foljande tre kanaler som kompletterar varandra:

En deltagarbaserad mediekanal dar allmanheten
medverkar till de redaktionella valen. Systemet
kommer att baseras pa befintliga natverk och bade
offentliga och privata féretag. Dessa kommer att
uppmuntras att publicera information av hog kvalitet
med hjalp av ny finansiering. Lokala kanaler kommer
att vara allra betydelsefullast, eftersom de befinner
sig narmast allméanheten. Aven lokala och nationella
medborgarpaneler kommer att vara vardefulla for att
forsta manniskors prioriteringar pa dessa omraden.

Ett debattforum i form av en kanal i sociala medier,
med en engagerande och anvandarvanlig app som
skyddas av regler om transparens.

En gemensam databas pa natet dar nyheter och
debatter av hog kvalitet lagras, s& att manniskor kan
bygga upp en gemensam historia for att utbilda de
yngre och gora framsteg pa omraden som ar viktiga for
EU:s framtid.

Systemet kommer att formedla EU:s varderingar mot
hatpropaganda, som tidigare faststallts i en gemensam
stadga. Ett organ med ombudsmansfunktion och

en etikkommitté kommer att filtrera innehallet for

att se till att det ligger i linje med dessa varderingar.
Man bor aven évervaga majligheten att anvanda Al.
Genomforandet av detta system kommer att overvakas
av en sarskild medborgarkommitté som ser till att

de redaktionella valen inte styrs av ekonomiska eller
ideologiska intressen.

Motivering:

Denna rekommendation ar viktig eftersom den direkt
involverar allmanheten och darmed legitimerar EU-
institutionerna genom direktdemokrati. Den kommer
att hjalpa manniskor att hitta information om allt
mojligt utan politiska patryckningar (som att de t.ex.
maste stodja landets officiella hallning). | den har
rekommendationen uppmarksammas i synnerhet yngre
manniskor, eftersom det féreslagna mediesystemet
aven innehaller kommunikationskanaler som yngre har
narmare till an till traditionella tv-kanaler. Pa samma
satt kan barn inkluderas genom specialanpassat
innehall som kurser eller spel, beroende pa barnens
alder. Vi anser att detta system dr viktigt for att helt
utrota desinformation och hatpropaganda, eftersom det
kommer att vara en medieplattform utan hatbudskap.
Det finns forstas risk att manniskor inte anvander
systemet, och darfor behdver vi investera tillrackliga
medel for att gora det tilltalande och engagerande.
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Digitalisering och teknik -
Rekommendationerna 11-14

Rekommendation 11:
Spréck bubblan: lyft fram flera perspektiv
pa sociala medier

For att bekampa radikalisering pa natet rekommenderar
vi att sociala medieplattformar ges i uppdrag att
diversifiera det innehall som visas for anvandama.
Algoritmer skapar ofta ekokammare, driver pa partiskt
innehall och skapar en besatthet hos anvandare som kan
vara svar att ta sig ur. Genom att justera algoritmerma
sa att de visar en storre variation av synpunkter kan vi
forhindra att ett enda perspektiv dominerar. Det gynnar
en mer balanserad syn pa olika fragor.

Hur? Var foreslagna [6sning innebar att nar en
anvandare tittar pa extremistiskt innehall visar
algoritmen sedan innehall ur motsatta synvinklar.
Denna metod later anvandarna se en mer nyanserad
och heltackande bild och sticker hal pa de avskilda
innehallsbubblor som de lever i.

Strategin minskar risken for radikalisering och gynnar
kritiskt tankande och empati, eftersom anvandarna

far ta del av olika asikter. Denna forandring kommer
att gora sociala medier till en mer informativ och
balanserad plats och skapa en sundare milj¢ for alla pa
natet.

Motivering:

Okat kritiskt tankande: Nar man far ta del av olika
perspektiv gynnas det kritiska tankandet. Anvandarna
uppmuntras att utvardera information noggrannare och
blir mindre mottagliga for radikala ideologier.

Mindre polarisering: Genom att sla hal pa ekokammare
kan denna strategi minska polariseringen i samhallet
och framja dialog och forstaelse mellan olika grupper.

En upplyst allmanhet: Med ett mer balanserat
informationsintag blir allmanheten battre underrattad
i olika fragor. Det leder till mer nyanserade samtal och
ett mer genomtankt beslutsfattande.

Battre psykisk halsa: Att konsumera ett varierat innehall
kan minska den angest och stress som forknippas med
konsumtion av repetitiv och potentiellt provocerande
information.

Forstarkt demokrati: Ett samhalle som far ta del av en
mangfald av synpunkter ar battre rustat for att delta

i demokratiska processer, vilket i sin tur bidrar till en
sundare och mer motstandskraftig demokrati.

Genomforandet av denna rekommendation kommer
att gora sociala medier till en plattform for utbildning
och konstruktiv debatt. | slutanden resulterar det i
ett mer upplyst och empatiskt samhalle med storre
sammanhallning.
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Rekommendation 12:
Hantera anonymitet pa nétet for att
motverka hat

Vi rekommenderar att anonymitet pa natet regleras
sa att det blir lattare for myndigheterna att upptacka,
utreda och atala dem som sprider hatpropaganda.

Darfor rekommenderar vi foljande:
Att EU och medlemslanderna ser till att befintliga och
framtida lagar och foérordningar tillampas.

@ Att det i varje EU-land inrdttas ett system for
autentisering av identitet, dar det minimum av
uppagifter som kravs for att identifiera en person

samlas in via en offentligt forvaltad portal. Systemet

bor gradvis harmoniseras mellan EU-landerna.

® Att det stalls krav pa att de viktigaste sociala
medieplattformarna samarbetar battre med
europeiska och nationella myndigheter nar befintliga
och framtida lagar tilldmpas och nar systemet for
identitetsautentisering anvands.

@ Att natanvandare gors mer medvetna om sitt ansvar
nar de publicerar innehall. Detta bor ske genom en
ny europeisk stadga om uppférande som infors pa

de viktigaste sociala medieplattformarna och genom

offentliga organ, skolor och intressegrupper.

Motivering:

Denna rekommendation ar viktig eftersom
hatpropagandan okar dramatiskt, sarskilt pa natet. Om
anonymiteten regleras blir det lattare att upptdcka
personer som sprider nathat och stalla dem tills svars.

Anonymiteten maste dock skyddas med utgangspunkt
i dagens tolkningar av yttrandefrihet, sa att synpunkter
och asikter kan uttryckas fritt pa natet.

Rekommendation 13:
Ett EU-kort for sdker surfning

Vi rekommenderar att det infors ett EU-kort for saker
surfning for barn fran atta ar. Kortet ska aven finnas i
en anpassad version for aldre aldersgrupper. Detta kort
visar att barnen har de kunskaper som de behover for

att surfa sakert pa egen hand och for att kunna hantera

hatinnehall pa natet. Tanken &r att organisationer i
civilsamhallet ska anordna aldersanpassade kurser i
skolorna, dar barnen far lara sig saker som foljande:

@ Hur kanner jag igen hatinnehall och hur ska jag
reagera pa det?

® Vad ska jag se upp med sa att jag inte sjalv sprider
hatinnehall (utan att veta om det)?

® Vem kan jag vanda mig till om jag utsatts for hat?
® Var gar gransen for privatlivet?

Kurserna bor vara roliga och anpassade efter barnens
alder. Utbildarna (organisationer i civilsamhallet, icke-

statliga organisationer osv.) bor fa den finansiering som
behovs och ar lamplig fran EU och medlemslanderna.
Utbildarna bor aven utrustas med gemensamma
terminologiska standarder. Nar barnen har slutfort
kursen far de ett EU-kort for saker surfning. Pa
nationell niva bor foraldrar och larare vara med och
marknadsfora och infora kortet (med beaktande av att
det ar frivilligt). P& EU-niva bor det vara obligatoriskt

i alla medlemslander att marknadsféra EU-kortet

for saker surfning. Dessutom bor det understkas om
tillgangen till visst innehall pa internet skulle kunna
kopplas till ett korkort. Unga som har fatt ett korkort
bor ocksa ha majlighet att ndtverka pa internet med
andra barn fran hela EU.

Motivering:

Vi anser att idén ar andamalsenlig eftersom sarskilt
yngre barn skulle vara stolta éver att ha ett EU-kort
for saker surfning (ungefar som med ett cykelkorkort).
Kortet gor det ocksa enklare for foraldrar, eftersom de
manga ganger inte vet hur de ska lara sina barn att
anvanda internet pa ett sakert satt. Foraldrarna kan
ocksa lata kortet vara ett villkor for olika saker (t.ex.
tillgang till ett visst onlinespel). Sist men inte minst:
Med inférandet av ett EU-kort for saker surfning blir
troskeln lag for interkulturella utbyten mellan unga

i Europa — nagot som i sin tur gynnar tolerans och
empati.

Rekommendation 14:
Al-moderering skydd mot hatpropaganda
pa sociala medier

Vi rekommenderar utveckling av ett Al-verktyg for

att upptacka olaglig hatpropaganda pa sociala
medieplattformar och se till att EU:s standarder
efterlevs. Verktyget kommer att fungera pa féljande vis:

Upptdckt och flaggning:

@ Hatpropaganda upptacks utifran EU:s definition av
olaglig hatpropaganda.

® Inlagget flaggas som potentiell hatpropaganda och
den som skapat det meddelas.

® En mansklig moderator granskar flaggade inlagg
inom 24 timmar.

@ Om inlagget omfattas av yttrandefriheten tas
flaggan bort.

® Om inlagget innehaller olaglig hatpropaganda
vidarebefordras det till myndigheterna for lagféring
och tas sedan bort.

Upptackt fore publicering:
® Hatpropaganda upptdcks innan innehallet laggs ut.

® Om ett inlagg verkar innehalla olaglig
hatpropaganda meddelas den som har skapat
innehallet.



@ Innehallsskaparen far mojlighet att andra inlagget
eller ocksa publicera det som det ar.

® Om inlagget publiceras forblir innehallet flaggat
—med en varning om lagligheten och om
konsekvenserna av att lagga ut hatpropaganda -
tills det har granskats av en manniska.

® Genom att gora detta verktyg obligatoriskt pa
sociala medier i EU 6kar vi sakerheten pa natet,
skyddar marginaliserade grupper och ser till att
bestammelserna om hatpropaganda f6ljs. Féljden
blir en mer respektfull digital miljo.

Motivering:

Battre skydd: Al-verktyget ger marginaliserade
grupper ett kraftfullt skydd genom att upptacka och
begransa hatpropaganda innan den kan orsaka skada.
Eftersom olagligt innehall snabbt identifieras och tas
bort skapas en sakrare miljo pa natet.

Effektivitet och noggrannhet: Kombinationen att
Al-verktyget upptdcker och en manniska granskar

gor att hatpropaganda kan identifieras med stor
precision. Samtidigt respekteras yttrandefriheten.
Med granskningen inom 24 timmar skapas balans
mellan snabbhet och noggrannhet, och spridningen av
skadligt innehall minimeras.

Ansvarsskyldighet: Genom att upplysa
innehallsskapare om potentiell hatpropaganda och
om de rattsliga konsekvenserna av sadan framjar
verktyget ansvarsskyldighet och medvetenhet.
Anvandarna far lara sig vad som utgor olaglig
hatpropaganda, vilket uppmuntrar dem att bli mer
hansynsfulla och respektfulla i kommmunikationen.

Forebyggande atgarder: Upptdackt fére publicering ger
anvandarna mojlighet att andra potentiellt skadligt
innehall innan det laggs ut. Denna proaktiva metod
motverkar spridning av hatpropaganda, minskar
behovet av straffatgdrder och framjar en kultur som
bygger pa respekt.

Efterlevnad av lagstiftningen: Genom att se till

att sociala medieplattformar féljer EU:s lagar om
hatpropaganda skapar vi en enhetlig standard i hela
den digitala miljén. Denna harmonisering gér det
enklare att kontrollera att bestammelserna foéljs och
starker regelverket mot hatpropaganda pa natet.

Positiv social forandring: Inforandet av detta verktyg
kommer att bana vag for ett mer inkluderande

och respektfullt samhalle. Genom att minska
forekomsten av hatpropaganda uppmuntrar vi olika
roster och perspektiv. Detta starker den sociala
sammanhallningen och framjar 6msesidig forstaelse.

P& det hela taget ar Al-verktyget ett viktigt steg mot
en sakrare och mer respektfull natmiljo, dar digital
interaktion sker i linje med varderingar som inkludering
och vardighet.
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Utbildning -
Rekommendationerna 15-17

Rekommendation 15:
Uppmuntra till ett sunt debattklimat i
skolor inspirerat av medborgarpanelerna

Vi rekommenderar att det anordnas minidebatter

i skolan (pa skoltid), ungefar som en
"minimedborgarpanel”. Det effektivaste sattet att fa
barn att delta i debatter (utan att skapa en "lektion i
samhallskunskap”) ar att lata initiativet aga rum i en
trygg miljo med stoéd av skolpersonal som handledare,
assistenter och larare. En debatt om maltider i
skolmatsalen, dar olika religioners matvanor tas upp,
ar exempel pa ett satt att skapa diskussioner om
konkreta fenomen som barnen stéter pa dagligen.
Skolkockarna och annan matsalspersonal kan da
ocksa bidra med sin sakkunskap. Personer med

olika bakgrund som inte har direkt anknytning till
utbildningssektorn (t.ex. polisen) skulle ocksa kunna
delta i processen och forklara sitt arbete for barnen.
Nar det galler amnen att ta upp i debatterna bor vi
samrada direkt med barnen om vilka amnen som de
vill fordjupa sina kunskaper om. Barnen kan diskutera
vilket @mne som helst sa lange amnet ar [@ampligt och
anpassat till deras niva. Partnerskap mellan skolor
kan vara ett effektivt satt att dela denna erfarenhet
och debattkultur inom EU. Under utbytena skulle
exempelvis elevdelegater som har deltagit i en debatt
kunna resa ut i Europa och dela sina erfarenheter och
synpunkter med elevdelegater fran andra europeiska
lander. "Resultaten” av dessa debatter skulle kunna
bidra till medborgarplattformen for barn.
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Motivering:

Unga manniskor ar éppnare och har lattare for att
acceptera olika asikter — nagot som ar avgérande for
att bekampa hat. Darfor behdver barn upplysas om
medborgarkultur och medborgarengagemang i skolan
(fran 6 till 16 ars alder). "Panelerna” som anordnas

i skolan bor fungera som ett utbildningsverktyg for
barnen. Den anda av deltagande och de fardigheter
som de utvecklar under debatterna kan de ha nytta
av hela livet. Partnerskap mellan skolor kan vara en
effektiv metod, eftersom de inte genomgripande
forandrar EU-landernas laroplaner. | stallet innebar de
att man genomfor ett gemensamt initiativ for att cka
det kritiska tankandet och forstaelsen bland barn i EU.

Rekommendation 16:

Stark barns och ungas sociala och
emotionella kompetens for att bekampa
hat

Vi onskar att det genomfors insatser pa kort och
medellang sikt for att starka barns emotionella och
sociala kompetens. Darfor rekommenderar vi att
larandemiljon i skolorna forbattras. Dessutom bor det
erbjudas aktiviteter som teater, konst, kommunikation
utan vald och medborgarutbildning i och runt skolor

i syfte att lara ut kritiskt tankande, empati och
emotionell kompetens. P& kort sikt efterlyser vi fler och
battre forskningsstudier om effekterna av de aktiviteter
som vi foreslar for att forebygga hat. Pa kort och
medellang sikt uppmanar vi till en andrad inriktning pa
program som Erasmus+, programmet for medborgare,
jamlikhet, rattigheter och varden samt program som
finansieras genom EU:s strukturfonder. Syftet ar att de
ska stodja denna typ av aktiviteter som forebygger hat
i och runt skolor. EU-kommissionen bér vara proaktiv
nar det galler att lyfta fram dessa prioriteringar

och férmedla dem brett (t.ex. genom att utfarda
rekommendationer till medlemslanderna och utlysa
ansokningsomgangar for projekt). Kommissionen bor
ocksa samarbeta med Unesco och Europaradet for en

synkronisering med deras motsvarande program. Skolor,

larare och lokala aktorer kan sedan anvanda medlen
for att infora aktiviteterna. For att 6ka den sociala
delaktigheten bor aktiviteterna vara kostnadsfria for
alla. Vi vill att denna insats utvarderas ordentligt efter
cirka fem ar, for att fokusera pa nytt och avgéra om
atgarderna har haft effekt. Insatsen skulle kunna leda
till storre kapacitet att foérebygga hat i skolorna i EU.

Motivering:

| dagens utbildningssystem tas inte fragorna om
emotionell och social kompetens pa tillrackligt stort

allvar. Skolan ar dessutom en plats dar hat forekommer.

Barn ar inte tillrackligt val forberedda pa att bli vuxna
som ar medvetna om sina kanslor. Skolan ar en plats
dit alla barn gar och dar de kan lara sig att leva
tillsammans. Det basta sattet att forebygga hat ar att

skapa en bra larandemiljo. Att lara kanna sig sjalv och
andra kan ge battre kritiskt och sjalvkritiskt tankande
och storre tolerans. Aktiviteter som teater, dans och
kommunikation utan vald ar bra satt att skaffa sig
dessa fardigheter.

Rekommendation 17:
Utbildning for varje generation och varje
land i kommunikation utan vald

Vi rekommenderar féljande: Pa kort sikt: Det skapas
riktlinjer for kommunikation utan vald (med inspiration
fran dokument som handboken From Hate Speech to
Non-Violent Communication). Riktlinjerna ska anpassas
till utbildningsmaterial fér ungdomar och vuxna.

® P4 medellang sikt: Medlemslanderna utarbetar
kurser om kommunikation utan vald som
kompletterar arbetsléshetsformaner for vuxna.

® Pa medellang sikt: Nedlemslanderna utarbetar
utbildningsmaterial for anstallda.

® P4 kort sikt: EU skapar videor om de tre begreppen
TOLERANS, VANLIGHET och FORLATELSE i
medieinnehall.

® Pa medellang sikt: Skolor erbjuder foraldrar mojlighet
till utbildning om kommunikation utan vald (t.ex. i
skolan).

® P4 medellang och lang sikt: EU anvander implicit
textanpassning (t.ex. for kurser och prov).
Kommunikation utan vald bor vara inbaddad som
standard i spraket.

® Pa lang sikt: Att medlemslanderna gor
kommunikation utan vald till en del av
dteranpassningsprocessen for manniskor i fangelse.

Motivering:

God kommunikation ar ett av de viktigaste satten att
gora sig forstadd i livet, men fa far lara sig det. Om vi
lar ut denna fardighet kommer vi att se betydligt farre
konflikter och dispyter mellan manniskor. Medvetenhet
om de egna kanslorna, introspektion och medkénsla
med andra — det skulle bli mycket mindre hat i Europa
om detta blev verklighet. Vi har natt kulmen pa hatet
nu och borde se en minskning efter detta. Battre
kommunikation ger battre samarbete, vilket i sin tur
skulle ge ett mer enat Europa.




Medborgardeltagande och social
delaktighet -
Rekommendationerna 18-21

Rekommendation 18:

Skapa europeiska medborgarpaneler
for unga (mellan 16 och 25 ar) for att
motverka hat

Urvalet till de europeiska medbaorgarpanelerna for
unga bor ske slumpmassigt, precis som det gor

till dagens europeiska medborgarpaneler. Pa sa

vis representeras olika grupper. Dessa paneler bor
behandla amnen som rér ungdomars utmaningar
och mojligheter (t.ex. mobbning, tolerans, respekt,
stereotyper och social delaktighet). Panelerna bor
anvanda ungdomar som experter for att fordjupa
sin forstaelse for viktiga fragor och framfora sina
synpunkter pa EU-niva. Ungdomar som ar engagerade
i organisationer som arbetar mot diskriminering
eller for integration av migranter skulle till exempel
kunna fungera som "experter” och "resurser” at
ungdomspanelen. Panelerna bér uppmarksammas
pa medborgarnas deltagarplattform (som behdver
ses dver, goras mer interaktiv och "coolare” och
marknadsforas battre).

Motivering:

Ungdomar ar ofta ointresserade av politik och rostar

i allt mindre utstrackning. Deras politiska foretradare
(pa bade nationell och europeisk niva) valjs av aldre
personer. Deltagande i en europeisk medborgarpanel
som den vi ar med i kan vara ett intressant verktyg
for att stimulera till ett mer varaktigt engagemana.
Det ger ungdomar mojlighet att bekanta sig med den
politiska debatten, bli medvetna om vad EU gor och
fa upp ett intresse for det. Den europeiska aspekten
ar avgorande, for i manga medlemslander &r bilden av
EU enbart att "Bryssel bestammer”. Bryssel uppfattas
som "den stora chefen som infor en massa regler”.
Om ungdomar far erfarenhet av en medborgarpanel
kan det fa dem att kanna sig narmare 6vriga EU och
andra unga européer. Eftersom ungdomar ar bland
de framsta offren for hat ar det mycket viktigt att
fokusera pa dem.

Rekommendation 19:
Utveckla frivilliga medborgartjanster pa
lokal niva for vuxna

Deltagarna maste ges tid att medverka i denna typ
av frivillig verksamhet. Exempelvis skulle betald
ledighet fran arbetet kunna avsdttas specifikt for
medborgarengagemang. Samtidigt maste vi ta
hansyn till egenforetagare. Ekonomiska fordelar
(t.ex. skattereduktion) kan vara viktiga motiverande
faktorer for att 6ka medborgarengagemanget hos
olika grupper. Slutligen bor vikten av lokala initiativ
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uppmarksammas pa EU-niva. EU skulle kunna
uppmuntra och stodja lokala initiativ runt om i
Europa och bidra med erfarenhet och ekonomiskt
stod. For anstallda eller egenféretagare skulle detta
frivilligarbete vara kortare an ett Erasmusutbyte
(exempelvis en vecka).

Motivering:

Den lokala nivan ar mycket viktig for att bekampa
hat, och lokalsamhallena ar vardefulla for den sociala
sammanhallningen. Frivilligarbete i organisationer
som exempelvis framjar integration bor vara
tillgangligt for alla aldrar. EU skulle kunna stodja
denna typ av initiativ for att bekdmpa hat pa lokal
niva och gdra det majligt for olika lokala aktdrer att
utbyta erfarenheter.

Rekommendation 20:
Hjdlp manniskor att kdnna att deras liv ar
meningsfullt

EU bor uppmuntra till att det skapas platser i
samhallet dar marginaliserade personer kan

fa hjalp, t.ex. medborgarcentrum. Hjalpen kan
behova riktas at olika hall beroende pa behoven.

Vi rekommenderar att manniskor ges maéjlighet att
hitta ett arbete vilket ger oberoende och stabilitet.
Sarskilt stod bor ges till grupper som har svarare
att fa tilltrade till arbetsmarknaden, t.ex. personer
med funktionsnedsattning, flyktingar, hemlésa eller
personer som har utsatts for évergrepp. De som ar
i behov av sarskilt stod skulle bland annat kunna fa
hjalp med att ansoka om jobb, forbereda sig infor
anstallningsintervjuer, skdta den personliga hygienen
och fa tag pa lampliga arbetsklader.

Offentliga medel skulle kunna anvandas till att
finansiera denna typ av sociala initiativ. Samtidigt kan
solidaritetsnatverk och frivilliginitiativ som redan finns
i samhallet ocksa utnyttjas for att géra kostnaden
hallbar for samhallet. Det bor goras ett atagande om
att uppratthalla centrumens finansieringsvillkor pa
lang sikt.

37



EUROPEISK MEDBORGARPANEL MOTVERKA HATET | SAMHALLET

Dessa initiativ for solidaritet och stod bor tillgodose tva
behov: & ena sidan att ge specialiserat stod till specifika
grupper som eventuellt har sdrskilda behov, och & andra
sidan att vara 6ppna for olika marginaliserade grupper
utan att skapa prioriteringar eller preferenser som
skulle kunna leda till annu mer hat och diskriminering.

| centrumen skulle manniskor kunna fa snabb och
specifik hjalp utifran sina egna omstandigheter av
kunniga frivilligarbetare och/eller yrkesverksamma som
kan tala om vart de ska vanda sig for att fa just det
stod de behover. Det gar forstas att hjalpa inte bara
personer fran marginaliserade grupper utan alla vars
personliga omstandigheter eller livssituation gor att de
behover stod.

| medborgarcentrumen kan det aven anordnas
workshoppar, aktiviteter, interkulturella utbyten,
evenemang och firanden for att skapa en kansla av
gemenskap och 6vervinna diskrimineringsbarridrer.
Verksamhetslokalerna bor vara utformade sa att
bestkarna kanner sig valkomna och bekvama.

Hjalpen bor bygga pa ett 6msesidigt atagande mellan
stodcentrumet och mottagaren, som maste uppna

de dverenskomna resultaten inom en viss tid. Vissa
sarskilda fall kan ta langre tid att l6sa, vilket ar nagot
som experter bedomer fran fall till fall.

Motivering:

Denna rekommendation ar viktig eftersom det skulle
hjalpa manniskor mycket att kunna ga till dessa
medborgarcentrum. De skulle vara nagot nytt, och
ingjuta hopp och inspiration. Detta skulle forbattra
den psykiska halsan, hjalpa manniskor med problem
hemma och ge tak dver huvudet at utsatta manniskor
som kan fa hjalp genom denna l6sning sa att de far
atnjuta sin grundlaggande ratt att leva ett vardigt liv.
Det skulle hjalpa manniskor att finna mening. Detta
ar viktigt eftersom manniskor kan paverka varandra,
skapa relationer och forsta varandras problem.
Manniskor skulle slippa att kanna sig stigmatiserade
eller stamplade. Vi behover bli manskliga igen

(inte bara skynda pa tekniken till nackdel for det
humana). Manniskor behéver mojligheter, och denna
rekommendation skulle kunna skapa arbetstillfallen.

Denna rekommendation kan skapa forutsattningar
for ett mer inkluderande, rattvist, jamlikt, meningsfullt
och empatiskt samhalle, dar alla kan delta i samma
utstrackning och dar vi inte normaliserar fragor som
fattigdom och hemloshet eftersom de skapar hat.

Rekommendationen kan ocksa hjdlpa samhallet pa
grasrotsniva. Nar det galler dess inverkan sa maste vi
hitta globala l6sningar pa globala problem. Inverkan
skulle forst markas pa den lilla skalan och sedan 6ka.

Rekommendationen kan medf6ra risker om
socialarbetarna inte ar rustade for arbetet eller om idén
inte ar tillrackligt bra utformad. Det kan ocksa finnas
ekonomiska, sprakliga eller integrationsrelaterade risker.

Rekommendation 21:

Utred kopplingarna mellan social
ojamlikhet och hat: minska sociala
skillnader for att bekdmpa hat i EU

Social ojamlikhet, som beskrivs i problemdefinitionen,
ar en av de viktigaste drivkrafterna/orsakerna till hat

i samhallet. Trots att den har sa stor betydelse har
EU-institutionerna och medlemslanderna inte tagit itu
med problemet pa ett tillfredsstallande satt. Detta
understryker behovet av omfattande EU-finansierad
forskning for att kartlagga och atgarda kopplingarna
mellan saocial ojamlikhet och hat.

Det ar nodvandigt att forsta dessa kopplingar for att
kunna utarbeta effektiva strategier och insatser. Utan
gedigna empiriska bevis, som bygger pa kvalitativa
och kvantitativa data, kan insatserna for att ta itu med
social ojamlikhet bli missriktade eller ineffektiva. Om
sociala organisationer far medverka i datainsamlingen
sakerstalls att dessa data aterspeglar verkligheten

for dem som paverkas mest av ojamlikheten. Det

ger en exaktare och relevantare grund for forskning
med en nedifran och upp-metod. Resultaten kommer
att offentliggtras [6pande och bilda underlag for
pagaende insatser, sa att dessa kan finslipas.
Resultaten av studierna skulle aven kunna anvandas i
informationskampanijer.

Motivering:

Genom att utarbeta riktlinjer och kampanjer som
bygger pa grundlig forskning kan man rikta insatser
mot de specifika orsaker som gor social ojamlikhet till
en grogrund for hat. Detta strategiska tillvagagangssatt
kan minska de sociala spanningarna avsevart,

framja social sammanhallning och mojliggéra
systemforandringar.

Insamling av uppgifter om effekterna av positiva
atgarder och lépande offentliggérande av resultat
framjar 6ppenhet och ansvarsskyldighet. Processen ger
inte bara beslutsfattare och berérda parter ett underlag
— den bygger ocksa upp allméanhetens fortroende och
stimulerar till gemensamma insatser for att ta itu med
social ojamlikhet.

Genom att faststalla standarder for verifierade och
tillforlitliga data och en harmoniserad metod, som
inkluderar bade personliga asikter och kvantitativa
och kvalitativa data, sakerstaller vi att forskningen ar
tillforlitlig och heltackande.

For att minska hatet och gynna framvaxten av ett
samhalle med storre sammanhallning i EU ar det
avgorande att ta itu med den sociala ojamlikheten

med hjalp av omfattande forskning och datainsamling.
Detta tillvagagangssatt ger de insikter och verktyg som
behdvs for att utveckla effektiva strategier och insatser,
och bidrar i férlangningen till ett rattvisare och mer
harmoniskt socialt landskap.
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4.2.1 Bedémning av
rekommendationerna

Pa panelens sista dag ombads deltagarna att

[@amna sin bedémning av var och en av de 21
rekommendationerna. Har ar en dversikt dver resultaten
av denna omrdstning, dar rekommendationerna ar
sorterade efter graden av stod.

RANK- Rekommendatio- Rekommendationens titel Stodniva (pa  Andel godkénda
NING nens nummer en skala fran 1 roster (andel av
till 6) rosterna)

1 4 Utbildning i tolerans 5,23 97,7 %

2 15 Uppmuntra till ett sunt debattklimat i skolor 5,20 89,9 %
inspirerat av medborgarpanelerna

3 1 Ett EU, en definition: straffbelaggning av 5,09 91,2 %
hatpropaganda

4 2 Ett fungerande beredskapsprotakoll i EU for 5,04 90,6 %
anmalningar av hatbrott

5 18 Skapa europeiska medborgarpaneler for unga 501 89,2 %
(mellan 16 och 25 ar) for att motverka hat

6 16 Stark barn och ungas sociala och emotionella 5,00 90,2 %
kompetens for att bekampa hat

7 3 Nationella byraer for bekdampning av hat i 5,00 87,1 %
medlemslanderna

8 5 Okad medvetenhet om hat och befintliga 488 89,5 %
atgarder for att bekampa det med en offentlig
kampanj

9 17 Utbildning for varje generation och varje land i 485 88,0 %
kommunikation utan vald

10 9 Tillforlitlighet, fakta och 6ppenhet: kontrollera 483 80,0 %
och skapa insyn i finansieringskallorna bakom
information

11 19 Utveckla frivilliga medborgartjanster pa lokal niva 477 85,5 %
for vuxna

12 11 Sprack bubblan: lyft fram flera perspektiv pa 474 82,4 %
sociala medier

13 20 Hjalp manniskor att kanna att deras liv ar 472 85,6 %
meningsfullt

14 6 Reklamkampanjer mot hat 468 81,8 %

15 14 Al-moderering skydd mot hatpropaganda pa 4,66 79,6 %
sociala medier

16 21 Utred kopplingarna mellan social ojamlikhet och 4,59 81,0 %
hat: minska sociala skillnader for att bekampa
hat i EU

17 8 Inratta en oberoende fértroendekommitté 457 80,4 %

18 13 Ett EU-kort for saker surfning 4,50 76,2 %

19 12 Hantera anonymitet pa natet for att motverka 448 745 %
hat

20 7 En EU-plattform med information, resurser, 445 78,2 %

atgarder och stod for bekdmpning av hat

21 10 Ett narmare Europa: mediadeltagande for 418 68,3 %
allmanheten




EUROPEISK MEDBORGARPANEL MOTVERKA HATET | SAMHALLET

4.2.2 Oversikt 6ver motena

Dagordningen fér och en sammanfattning av varje
mote finns har.

4.2.3 Konsortium av
uppdragstagare

Uppdragstagarna samarbetade for att utforma
och genomfora denna nya generation europeiska
medborgarpaneler.

® Harris Interactive och Sortition Foundation:
rekrytering av deltagare.

® VO Europe: kommunikation, bistand och alla
organisatoriska aspekter av de tre motena.

@ Kommunikationsgrupp — Been There Done That,
WaterBear och Scope: kommunikationsstrategi,
inbegripet skapande, 6versattning och spridning av
olika innehall pa sociala medier och produktion av
en dokumentadr.

4.2.4 Samtalsgruppen - ifok och
Missions Publiques:

Samtalsgruppens samlade sakkunskap utformade
den 6vergripande deltagandeprocessen och

metoden for varje mote tillsammans med
generaldirektoratet for kommunikation. Gruppen
ledde ocksa huvudmodereringen och diskussionerna i
arbetsgrupperna och évervakade rapporteringen om
resultaten.


https://citizens.ec.europa.eu/european-citizens-panels/tackling-hatred-society-panel_en

KONTAKTA EU

Besok

Det finns hundratals Europa direkt-kontor i hela EU. Hitta ditt narmaste kontor
pa natet (european-union.europa.eu/contact-eu/meet-us_sv).

Ring eller skriv

Tjansten Europa direkt svarar pa dina fragor om EU. Kontakta tjansten pa nagot
av foljande satt:

® Ring det avgiftsfria telefonnumret 00 8006 7 8 9 10 11 (en del operatorer
kan ta betalt for samtalet).

® Ring telefonnumret +32 22999696.

® Skriv via formularet pa natet (european-union.europa.eu/contact-eu/write-
us_sv).

EU-INFORMATION

Pa natet

P& webbplatsen Europa finns det information om EU pa alla officiella EU-sprak
(european-union.europa.eu).

EU-publikationer

Las eller bestall EU-publikationer pa natet (op.europa.eu/sv/publications). Om
du behdver flera kopior av en gratispublikation kan du kontakta Europa direkt
eller ditt lokala dokumentationscentrum (european-union.europa.eu/contact-
eu/meet-us_sv).

EU-lagstiftning och andra réttsliga handlingar

Rattsliga handlingar fran EU, inklusive all EU-lagstiftning sedan 1951, finns pa
alla officiella EU-sprak pa EUR-Lex (eur-lex.europa.eu).

Oppna EU-data

Portalen data.europa.eu ger tillgang till 6ppna datamangder fran EU:s
institutioner, organ och byraer. De kan laddas ned och anvandas fritt for
kommersiella och andra andamal. Portalen ger ocksa tillgang till en stor mangd
data fran EU-landerna.


http://european-union.europa.eu/contact-eu/meet-us_sv
http://european-union.europa.eu/contact-eu/write-us_sv
http://european-union.europa.eu/contact-eu/write-us_sv
http://european-union.europa.eu
http://op.europa.eu/sv/publications
http://european-union.europa.eu/contact-eu/meet-us_sv
http://european-union.europa.eu/contact-eu/meet-us_sv
http://eur-lex.europa.eu
http://data.europa.eu
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