Eiropas |
Komisija

EIROPAS

PILSONU
PANELDISKUSIJA

Par naida apkarosanu sabiedriba




Manuskripts pabeigts 2024. g. oktobrT
Sis dokuments neatspogulo Eiropas Komisijas oficialo nostaju.
Luksemburga: Eiropas Savienibas Publikaciju birojs, 2024.

© Eiropas Savieniba, 2024

0

Komisijas dokumentu atkalizmantoSanas noteikumi ir izklastiti Komisijas 2011. gada 12.
decembra Lémuma 2011/833/ES par Komisijas dokumentu atkalizmantoSanu (OV L 330,
14.12.2011,, 39. lpp., ELI: http://data.europa.eu/eli/dec/2011/833/0j).

Ja vien nav noradits citadi, So dokumentu atkalizmantot atlauts ar

Creative Commons Attribution 4.0 International (CC BY 4.0) licenci
(https://creativecommons.org/licenses/by/4.0/deed.lv). Tas nozimé, ka ir atlauta
atkalizmantoSana ar pienacigu atsaukSanos uz dokumentu un noradém uz grozijumiem.

Print  ISBN 978-92-68-21047-5 doi:10.2775/4259561 NA-01-24-004-LV-C
PDF  ISBN 978-92-68-21046-8 doi:10.2775/5051484 NA-01-24-004-LV-N


http://data.europa.eu/eli/dec/2011/833/oj
https://creativecommons.org/licenses/by/4.0/deed.lv

EIROPAS

PILSONU
PANELDISKUSIJA

Par naida apkarosanu
sabiedriba







EIROPAS PILSONU PANELDISKUSIJA PAR NAIDA APKAROSANU SABIEDRIBA

Satura raditajs

KOPSAVILKUMIS e 5
leVadS e 10
2. Metodiska sist@ma. ... 12
2.1. Paneldiskusijas dalibnieku nejau3a atlase un demografiskais sastavs........ 12
2.2. Paneldiskusijas Qaita............. 15
2.3. Lidzdalibas metodes ... 15
2.4. Kopigie rezult@ti ... 17
2.5. Parvaldiba un zin@SaNnas. ... 17
2.6, NOVEIOE i ..o 20
3. lesaistes paplaSin@Sana. ... 22
3.1. Pilsonu iesaistes platforma............... s 22
3.2, KOMUNIKACHAS SErAtEGIJA...........o..ooo oo 22
4. ledzivotajuieteikumi. .. . 26
4.1. Problému definéSana un ieteikumi.................oooeeeeeeeeeeeeee e 26
4.2. Divdesmit viens ieteikums naida apkaroSanai misu sabiedriba ... . . . 27
1. ieteikums. Viena Eiropa, viena definicija: kriminalatbildibas noteikSana
PR NAIA FUNUL ..o 27
2. ieteikums. Eiropas efektivas reagésanas protokols attieciba uz
pazinojumiem par naida NOZIEGUIMIEML... ... 27
3. ieteikums. Valsts birojs naida apkaro$anai dalibvalstis ... 28
4. ieteikums. Apmaciba par ieciettbu (TAT) ..o 28

5. ieteikums. Publiska kampana lielakai izpratnei par naidu un
pastavosajiem pasakumiem un tiesiskas aizsardzibas lidzekliem, ar ko to

QPKATOL ..o oo 29
6. ieteikums. Reklamu atbalsts naida izpausmju apkaro$ana ... 30
7. ieteikums. Izveidot ES méroga platformu informacijas, resursu,

pasakumu un atbalsta sistému apvienoSanai naida apkarosanas joma............... 31
8. ieteikums. Neatkarigas Uzticibas komitejas izveide ... 32

9. ieteikums. Uzticamiba, fakti un parredzamiba: parbaudit un
noskaidrot, kas finansé informacijas sniegSanu ... 32

10. ieteikums. Eiropa satiek tevi: mediji, kas nodro3ina pilsonu
[TAZAALTDAS I@SPEJAS.........oooeeeeeeeeeee e 33

11. ieteikums. Parduram burbuli: skatljumu daZadibas veicinasana
SOCIALAJOS MEAIJOS........ooeeeeeeee e 33

12. ieteikums. Anonimitates novérsana tieSsaisté ar mérki apkarot naidu .....34



EIROPAS PILSONU PANELDISKUSIJA PAR NAIDA APKAROSANU SABIEDRIBA

13. ieteikums. ES drosas interneta parltkoSanas karte...........ccooecoeeccccecccc 34
14. ieteikums. Moderésana, kura izmanto MI: socialo mediju aizsardziba

PFEE N@IAA FUNUL.....oo oo 34
15. ieteikums. Pilsonu paneldiskusiju iedvesmotas debasu kultdras

IZPLATSANA SKOLAS......cc.ooeeeeeee e 35
16. ieteikums. Stiprinat bérnu un jaunieSu socialas un emocionalas

prasmes, lai NOVEIStU NAIAUL...............oooooooooeeeoeeeeeeeeeee e 36
17. ieteikums. Katras paaudzes un katras tautas izglitoSana par

nevardarbigu KOMUNIKECHU ... 36
18. ieteikums. |zveidot Eiropas pilsonu paneldiskusijas par naida

apkarosanu jauniesiem (vecuma no 16 [1dz 25 gadiem).........cocooeccoceccic 37
19. ieteikums. Brivpratiga pilsoniska dienesta attistiSana pieaugusajiem
VIBLEJAS KOPIENES........cccooooeoeeeeeeeeeeee e 37
20. ieteikums. Palidziba atgult dZIVES JEQU........cccoooooooeeeeeeoeeeeeeeeeeeeeeeeee e 37

21. ieteikums. Mekl&jam cilvékus: socialas nevienlidzibas novérsana ar
mérki apkarot naidu Eiropas SaVienTba.. ... 38



EIROPAS PILSONU PANELDISKUSIJA PAR NAIDA APKAROSANU SABIEDRIBA

Kopsavilkums

EIROPAS PILSONU PANELDISKUSIJA — KA TA NOTIEK?

LABU LAIMI

&JER  ATLASE Uz

Dzivesvietas valsts

- Pilsoni no visam 27 dalibvalstim
- Minimalas parstavibas nodrosinasana

no visam valstim
- Tris vecuma grupas:

[LXR \
16-25, 26-54, 55+ ﬂ

- Treddala dalibnieku vecuma
no 16 lidz 25 gadiem

L Y % =y

crs
Poa

Vecums

Izglitiba

- Pamatizglitiba vai bez
izglitibas

- Vidéja izglitiba

- Augstaka izglitiba

dad%

Nodarbinatiba

/ - Nodarbinati

- Bez darba

Teritoriala daudzveidiba

- Lauki vai ciems
- Mazpilséta vai vidéja pilséta

Dzimums
- Virietis

e 5QJ

(padnodarbinatie/ vaditaji/
biroja darbinieki/stradnieki)

- Kas cits /nevélas izpaust

Viedoklis par ES @ LA Axd @

- Viedok|i par ES lidzigi Eirobarometra aptaujas rezultatiem
- No 1 (loti pozitivs) lidz 6 (|oti negativs)

- Lielpilséta

EUROPEAN CITIZENS PANEL

KO LAI IESAKAM AR NAIDU,
UN KA VARAM VEICINAT
SAVSTARPEJU CIENU
SABIEDRIBA?



https://europa.eu/eurobarometer/surveys/detail/3216
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PILSONU PANELDISKUSIJA. SEDES

PLENARSEDE

KOORDINATORI UN

MODERATORI

- Vadija iedzivotaju diskusijas visas
tris sédés

- Moderéja diskusijas mazas grupas
un plenarsedes

VALDE
- Valdé bija Eiropas Komisija,
apspriezu grupa, kas palidzé&ja ar

un grupas, kuru atbildiba bija
praktiska organizacija

- Ta izstradaja, organizéja,
parraudzija un vadija pilsonu
paneldiskusiju

NOVEROTAJI

- Paneldiskusiju darbu novéroja dazi
pétnieki, zurnalisti un organizétas
pilsoniskas sabiedribas parstavji

@

-
OTRA SEDE TR

PIRMA SEDE

izstradi, metodiku un moderaciju,

DARBA GRUPAS

TULKI
- Tulkoja visas 24 oficialajas
ES valodas

ZINIBU KOMITEJA

- Vidéji astoni aréji eksperti un
viens Komisijas eksperts

- Dalijas zinasanas un lietpratiba

- Palidzéja izstradat informativo
materialu un parbaudit faktus

- Palidzéja strukturét apspriesanu
un iecelt referentus

EEEEEA

. e —— w— — —

ESA SEDE IETEIKUMI

NODOSANA

— Pilsoni savus ieteikumus nodod
Eiropas Komisijai

— Eiropas Ko

PECPASAKUMI UN REAKCIJA

misija ieteikumus iestrada politika,
ko ta veido



@ Viena Eiropa, viena definicija:
kriminalatbildibas noteiksana
par naida runu

O Apmaciba iecietiba

X

@ Izveidot ES méroga platformu

informacijas, resursu, pasakumu

un atbalsta sistému apvienosanai
attieciba uz naidu
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@ Eiropa tuvak jums:
pladsazinas lidzek|i, kuros
var iesaistities pilsoni
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IETEIKUMI

@ Eiropas Efektivas reagésanas

protokols attieciba uz pazinojumiem

par naida noziegumiem

o)

+ vy

@ Informeétibas palielinagana par naidu un
eso3ajiem pasakumiem un tiesiskas aizsardzibas
lidzekliem, lai to novérstu ar publisku kampanu.

© Neatkarigas trasta
komitejas izveide

@ BBurbulis japardur: plagsazinas
lidzek|os jaatspogulo
daZzadas perspektivas

® Nacionalais naida
apkaroganas birojs
dalibvalstis

@ Reklamas atbalsts
pret naidu

© Uzticamiba, fakti un parredzamiba:

parbaudit un noskaidrot,
kas finansé informaciju

I'4

@ Anonimitates novérsana
tieSsaisté, lai partrauktu naidu
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® E£S drosas
sérfodanas karte

@ Stiprinat bérnu un jauniesu
socialas un emocionalas
prasmes, lai novérstu naidu

@ MI moderacija: socialo
plagsazinas lidzek|u aizsardziba
pret naida runu

@ Izglitiba katrai paaudzei
un katrai nacijai par
nevardarbigu komunikaciju
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® Pilsonu paneldiskusiju
iedvesmotas diskusiju
kultaras izplatisana skolas

@ Izveidot Eiropas pilsonu
paneldiskusijas jauniesiem
(vecuma no 16 lidz 25 gadiem)
par vérsanos pret naidu

>

ee
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@ Meklgjot cilvekus: novérst socialo
nevienlidzibu, lai cinitos pret naidu
Eiropas Savieniba

@ Palidzet cilvekiem atkal
saredzét dzives jégu

® Brivpratigu pilsonisko
pakalpojumu attistisana
pieaugudajiem vietéja sabiedriba
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. levads

Eiropas Savieniba savos dibinasanas ligumos (%)
nostiprindjusi tadas veértibas ka cilvéka cienas
respektésana, briviba, demokratija, lidztiesiba, likuma
vara un cilvéktiesibu ieveérosana, ieskaitot minoritasu
tiesibas. Jebkada veida naids un neiecietiba nav
saderigi ar Sim pamattiesibam un véertibam. Tie ir
drauds demokratijai un misu sabiedribas vienotibai.
Tomér Sodien Eiropa piedzivo satraucosu naida runas
un naida noziegumu pieaugumu. Lai gan nav viegli
atrast precizus skaitlus par naida izpausmju apmeru,
visticamak, ka tas liela méra ir novertétas par zemu.
Atzistot Sis problémas, ES jau ir aktivi iesaistijusies
tadas politikas Tstenosana, kas paredzéta, lai apkarotu
visa veida naida izpausmes, un censas pastiprinat
centienus cina pret tam.

Eiropas Komisija un ES Augstais parstavis arlietas
2023. gada 6. decembri pienéma kopigu pazinojumu
“Naidam nav vietas: Eiropa ir vienota sava nostaja pret
naidu” (%). Saja pazinojuma aicinats izveidot atvertu
Eiropas méroga telpu dialogam, kura satiktos pilsoni
no visas ES, lai apspriestu veidus, ka pariet no naida
un Skelsanas uz masu Eiropas veértibu - vienlidzibas,
cilvektiesibu ievéroSanas un cienas — kopigu
izmantosanu.

Péc 5a uzaicinajuma Eiropas Komisija uznemas
iniciativu 2024. gada pirmaja pusé organizéet

Eiropas pilsonu paneldiskusiju par naida novérsanu
sabiedriba. Saja paneldiskusija piedalijas 150 péc
nejausibas principa atlasiti iedzivotaji no visam

27 ES dalibvalstim tris apsprieZu sesijas, kuras
notika 5.-7. aprili, 26.-28. aprili un 17.-19. maija, lai
rastu atbildes uz sadu jautajumu: “Ka més varam
novérst naidu un vairot savstarpéjo cienu masu
sabiedriba?”.

()  https://european-union.europa.eu/principles-countries-history/
principles-and-values/founding-agreements_lLv.

(%) Eiropas Komisija (2023), Komisijas pazinojums Eiropas Parlamentam
un Padomei “Naidam nav vietas: Eiropa ir vienota sava nostaja pret
naidu”, JOIN(2023) 51 (https://commission.europa.eu/document/
c60c451c-ccd2-406a-be3a-ef65123f2bb6_en).

Naids un ta sekas ir sarezgita téma. Tam var bat

gan sléptas, gan ari |oti skaidri izteiktas izpausmes.
Naids var bat iekséja sajta, tacu tas var izpausties
ar ka vardarbigas darbibas (pieméram, tadas, ko
veicina vardarbiga ekstrémistu ideologija). Tas var
izpausties dazados veidos: no verbalas vardarbibas
vai apvainojumiem lidz iebiedésanai, aizskarsanai,
dezinformacijai, kas attélo minoritates nepareiza

un nelabvéliga gaisma, draudiem vai aicinajumiem
uz vardarbibu, ka art [idz fiziskai vardarbibai vai

pat slepkavibam. Pamatojoties uz informativajiem
materialiem, ekspertu ieguldijumu un diskusijam
plenarsesijas un darba grupas, iedzivotaji, kas
piedalijas 5aja paneldiskusija, identificéja iespéjamos
politikas pasakumus un attiecigas ieinteresétas
personas/puses, ko butu jaiesaista dazados limenos,
lai apkarotu naidu madsu sabiedriba. Eiropas pilsonu
paneldiskusijas par naida apkarosanu mdsu sabiedriba
rezultata tika sagatavots un pienemts 21 ieteikums,
kas pilniba izklastits 5a zinojuma pielikuma.

Péc paneldiskusiju sesijam iesaistitie iedzivotaji tika
aicinati procesa izvértésanas ietvaros atbildét uz
jautajumiem atsauksmju aptauja. Dazas Sis aptaujas
rezultatu dalas ir izklastitas Saja zinojuma.

Turpmakie pasakumi saistiba ar o 21 ieteikumu

tiks sikak aprakstiti pilsonu zinojuma, kas ir oficials
dokuments, kuru lidz ar turpmakajam politikas
iniciativam pienems komisaru kolégija. Tiks

organizéts ari atsauksmju sniegsanas pasakums, lai
paneldiskusijas dalibniekiem izskaidrotu Sos solus.
Vienlaikus 5a zinojuma mérkis ir apkopot Sis Eiropas
pilsonu paneldiskusijas galvenas iezimes un izskaidrot
tas metodisko sistému, to, ka tika koordinétas debates,
triju sesiju rezultatus, ka ari iedzivotaju veikto procesa
novertéjumu.



https://european-union.europa.eu/principles-countries-history/principles-and-values/founding-agreements_lv
https://european-union.europa.eu/principles-countries-history/principles-and-values/founding-agreements_lv
https://commission.europa.eu/document/c60c451c-ccd2-406a-be3a-ef65123f2bb6_en
https://commission.europa.eu/document/c60c451c-ccd2-406a-be3a-ef65123f2bb6_en
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2. Metodiska

Q sistéma

2 1 Pane ld is_ 1. tabula. Paneldiskusijas demografiskais sastavs - izcelsmes
o= ’ valstis
kusi jas dalib- Valsts Mérkdalibnieki Faktiskie dalibnieki
H H = 1. sesija 2. sesija 3. sesija
nieku nejausa -
Austrija 4 5 5 5
atlase un de- Beldiia 5 5 5 2
- f.. k . Bulgarija 4 2 2 2
mog ra IS als Horvatija 2 2 2 2
Sastévs Kipra 2 1 1 1
Cehija 5 3 3 3
Lai nodrosinatu ta@mgu, o Danija 3 3 3 3
konsekventu un uzticamu pieeju, =
kas péc iespéjas labak atspogulo Igaunija 2 2 2 2
Eiropas sabiedribas daudzveidibu, Somija 3 3 3 3
qupag pilsonu p;neld@kusuas Francija 15 15 14 15
dalibnieku atlasei tika izmantotas —
nejausas atlases metodes. Vacija 19 19 19 19
. Griekija 5 5 4
So atlasi veica Harris Interactive - J_.
un Sortition Foundation. Harris Ungarija > 6
veica dalibnieku atlasi, izmantojot Trija 3 3 3 2
d|g|t§lo zvanisanu pe”c_ne.JausLb‘as Italija 15 15 15 15
principa. Paneldiskusija piedalities -
piekrita 245 personas, no kuram Latvija 2 2 2 2
150 tika atlasitas péc nejausibas Lietuva 2 2 2 2
principa, pamatojotiesuz " ycemburga 2 2 2 2
dazadiem kritérijiem (ka aprakstits
turpmak), savukart 50 no tam Malta 2 2 2 2
veidoja pirmo iedzivotaju rezerves Niderlande 6 7 7 7
sarakstu g_aduum|em, ja kada Polija 10 9 9 9
persona partrauktu dalibu. -
Sortition Foundation, izmantojot Portugale > > > >
klatienes atlases metodi, izveidoja Rumanija 7 6 6 6
dahbnl_eku otro rezerves sarakstuj Slovakija 3 3 3
uzmanibu koncentréjot uz parasti —
nepietiekami parstavétiem Slovénija 2 2 2 2
pilsoniem, jo Tpasi jauniesiem un Spanija 12 13 13 13
cilvékiem, kuri dzivo teritorijas, kur Zviedrija 5 5 5 5

ienakumi ir zemi.
Kopa 150 147 145 145
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leprieks redzamaja tabula sniegts parskats par 1. attéls. Atsauksmju aptaujas rezultati jautajuma
vélamo dalibnieku skaitu no katras ES dalibvalsts “Vai jiis kadreiz esat piedalijies iedzivotaju
(valstu kvotas), ka art par faktisko dalibnieku skaitu lidzdalibas procesa?” (n = 74)

katra sesija. Mérkis bija panakt, lai dalibvalstis batu

parstavetas proporcionali to iedzivotaju skaitam ar Ja

vismaz diviem iedzivotajiem no katras valsts. Citiem

vardiem sakot, tika noteikti augstaki méerkraditaji

valstim ar lielu iedzivotaju skaitu, pieméram, Vacijai

(19 iedzivotaji), savukart no Maltas un Luksemburgas

tika uzaicinati divi iedzivotaji, piemérojot lidzsvarotas

proporcionalitates principu. Kopuma parstavnieciba

bija laba un atspoguloja noteiktos mérkraditajus.

Attiectba uz 22 no 27 dalibvalstim meérkraditaji

tika sasniegti, savukart paréjo dalibvalstu rezultati

tiem bija loti tuvu. Kopuma no 150 atlasitajiem Ne 66

iedzivotajiem 147 piedalijas vismaz viena no trijam

sesijam.
Lai nodro3inatu, ka paneldiskusija péec iespéjas vairak
tiek atspogulota ES iedzivotaju daudzveidiba, un lai
nodroSinatu tradicionali nepietiekami parstavéto grupu
parstavibu, dalibnieku mérkkvotas tika noteiktas
saskana ar sadam socialdemografiskam iezimém
(dalibnieku faktiskais sadalijums attiecas uz
147 iedzivotajiem, kuri piedalijas vismaz viena no
sesijam).
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2. attéls. Mérkdalibnieku skaits un faktiskais dalibnieku skaits katra sesija, nemot
véra piecus socialdemografiskos kritérijus

fo¥N Dzimumu "a00 ' Vecuma sadalijums
sadalijums sesijas (\W | sesijas
Sesija o EelbelSS Ses”a
Viriesi gadi Meérkis
Mérkis
26-54 Sesija
o D Mé;i,;i;
Sesija
Sievietes . - B - B - 55+ Sesija
- ol D Mé}i,{ié

/ ,] Dzivesvietas sadalijums
K sesijas

Lauki, | 63,5% Sesija
ciemats Vai ..........................................................................

mazpilséta m Merkis

ilséta g
. 69%

-y = - * X %
lzglitibas sadalijums <% Eiropas Savienibas téls
sesljas *, *L* )
Pamata § 3o Sesija 48% Sesija
vai bez o Pozitlvs fmmmr -
izglitibas E Merkis 399% Mérkis
—
Videjavai [RAGRJRR 0 cesia B 34% Sesija
arodizglitiba Ei Merkis 40% Meérkis

56,5% Sesija 18% Sesija
. = = o0 Negativs

Mérkis 20% Mérkis

Augstaka
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3. attéls. Atsauksmju aptaujas rezultati jautajuma
“Vai uzskatat, ka pilsonu paneldiskusija labi
atspoguloja ES iedzivotaju daudzveidibu?”
(n=80)

1 (né, nepavisam) 4

5 (ja, noteikti)

2.2. Paneldiskusijas
gaita

Eiropas pilsonu paneldiskusija par naida apkarosanu
sabiedriba notika tris sesijas, kuram bija dazadi
meérki — katra no tam balstijas uz iepriekSéjas sesijas
darbu, lai panaktu vienpratibu, izstradajot ieteikumu
kopumu, kas jaiesniedz Eiropas Komisijai.

Pirmaja sesija (2024. gada 5.-7. aprilis, klatiené
Briselé) dalibnieki tika iepazistinati ar aplikojamo
jautajumu, varéja iepazities ar paréjiem dalibniekiem
un veidot kopibas un uzticésanas atmosferu. Vini
sanéma ekspertu sagatavoto sakotnéjo informaciju
un péc tam tika aicinati apkopot dazadus naida
izraisttajus un célonus, lai veidotu vienotu izpratni par
30 problému. Argjie referenti dalijas ar dazam liecibam
par savu pieredzi saistiba ar naida izpausmém, laujot
sasaistit gadijumus no dzives ar plasakam pardomam
par to, ka apkarot naidu sabiedriba.

Nemot véra apspriezamas témas sensitivo,
emocionalo un potenciali traumatisko raksturu,

tika piesaistita uzticibas persona, proti, filozofe un
zinatniska humaniste Noga Arika (Noga Arikha).
Dalibnieki tika aicinati vajadzibas gadijuma ar savam
bazam vérsties pie vinas.
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Otraja sesija (2024. gada 26.-28. aprili tiessaisté)
galvena uzmaniba tika pievérsta sa jautajuma
dzilakai izpétei. Tas galvenais mérkis bija veicinat
ideju un perspektivu apmainu starp dalibniekiem,
apzinat jomas, kuras ir vienpratiba, un art jomas,
kuras viedokli atSkiras, un apzinat daudzsolosas
ricibas jomas, lai saktu naida apkarosanu masu
sabiedriba. Péc nejausibas principa tika atlasiti tie
brivpratigie iedzivotaji no visam darba grupam, kuri
véléjas darboties Tpasa grupa, kas pirms tresas sesijas
izstradatu dokumentu, kura apkopots paneldiskusiju
skatfjums par naida céloniem un izraisitajiem, un sis
darbibas nosaukums ir “problému definésana”.

Tresa un noslédzosa sesija (2024. gada 17—

19. maijs, klatiené Briselé) bija veltita ieteikumu
izstradei, pamatojoties uz pirmajas divas sesijas
gltajam idejam un atzinam, un to atbalstija papildu
aréjais iequldijums. Visbeidzot iesaistitie iedzivotaji
izstradaja 21 ieteikumu, kas paredzéti, lai apkarotu
naidu sabiedriba, un tie tika nodoti Eiropas Komisijai.
Tie ir pilniba izklastiti 5a zinojuma pielikuma.

2.3. Lidzdalibas
metodes

2.3.1 No plenarsesijam lidz darba
grupam

Katras sesijas struktlra bija veidota ta, lai veicinatu
dalibnieku mijiedarbibu un nodrosinatu, ka visi tiek
uzklausrti. Pamatojoties uz parbauditu metodiku, kas
izstradata iepriekséjas Eiropas pilsonu paneldiskusijas,
Eiropas Komisija ar apspriesanas demokratijas

jomas ekspertu grupas (turpmak — “apspriezu grupa”)
atbalstu atkartoti apstiprinaja to, ka ir svarigi piedavat
daZadus apspriesanas formatus.
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Plenarsesijas iedzivotaji varéja uzklausit ekspertu
sagatavoto informaciju, viesu liecibas un iepazistinat
visus dalibniekus ar savu darba grupu diskusiju
rezultatiem 24 valodas. Darbs apaksplenarsesijas
deva dalibniekiem iespéju dalities savas ieskatos
mazaka grupa (50-75 dalibnieki) un sanemt konkrétas
atsauksmes no dazadiem ekspertiem. Darba grupas,
kuras parasti piedalijas 12 dalibnieki, tika veidotas ta,
lai nodrosinatu pietiekamu geografisko daudzveidibu,
apvienojot lielakas un mazakas valstis un ne vairak

ka piecas dazadas valodas. Sadas mazakas grupas
veicinaja mijiedarbibu un palidzéja iedzivotajiem labak
iepazities un veidot uzticésanos. Saskana ar Eiropas
pilsonu paneldiskusiju pamatprincipu visi dalibnieki
varéja izteikties sava dzimtaja valoda, ko nodrosinaja
mutiska tulkosana.

4. attéls. Rezultati, kas giti atsauksmju aptauja
par jautajumiem “Darba grupas diskusijas mans
viedoklis tika augsti novértets” (1) (n=79) un
“Vai kopuma uzskatat, ka jiisu domas bija
svarigas jusu darba grupa?” (2) (n=79)

(1)

| )

1 (né, nepavisam) 4

5 (j&, noteikti)

(2)

1 (né, nepavisam) 6

5 (ja, noteikti)

5. attéls. Atsauksmju aptaujas rezultati jautdjuma
“Vai kopuma esat apmierinati ar savu pieredzi
pilsonu paneldiskusija?” (n=80)

1 (né, nepavisam) 4

5 (ja, noteikti)

2.3.2 Moderacija un koordinésana

Tris galvenie moderatori vadija iedzivotaju darbu

visas sesijas, ka ari virzija diskusijas plenarsesijas.

Vini sniedza informaciju par paneldiskusijas visparéjo
meérki un sesiju metodiku lidztekus organizatoriskajiem
aspektiem. Vini arT veicinaja debates starp referentiem,
nodrosinaja, ka diskusiju laika zinasanas tika sniegtas
taisnigi un objektivi, un koordingja jautajumu uzdosanu
un atbilZzu sniegSanu ekspertu un iedzivotaju starpa.
Turklat vini apkopoja visus rezultatus katras sesijas
nosléguma plenarsesijas. Galvenie moderatori bija:

@ Konstantins Séfers (Constantin Schdfer), (Ifok),

® Kamila Doblere (Camille Dobler), (Missions
Publiques),

® lvs Matjé (Yves Mathieu), (Missions Publiques).

ledzlvotaji stradaja 12 darba grupas, un katru no tam
vadija un tam palidzéja divi apspriezu grupas locekli:
viens pieredzéjis koordinators un viens koordinatora
paligs. Koordinatoru loma bija vadit diskusijas darba
grupas sava dzimtaja valoda vai anglu valoda

un nodrosSinat raitu darbpldsmu, ievérojot Sadus
uzdevumus:

® draudzigas un savstarpéji cienpilnas atmosféras
radisana, lai veicinatu visu dalibnieku [idzsvarotu
iequldijumu,

@ nodrosinat, lai visi iedzivotaji batu informéti par
visparéjo procesu, un vadit vinus grupu darba,

@ nodrosinat, lai tiktu sasniegti darba grupu sesiju
meérki, t. i., veicinat domstarpibu un konfliktu
konstatésanu starp iedzivotajiem, sekmét diskusiju
un vienpratibas veidosanos vinu starpa,

@ laika uzskaite, piezimju veikSana un apspriezu
rezultatu apkoposana daudzvalodu un savstarpéji
saistitos darba dokumentos,
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® darba grupas iedzivotaju iesniegto pieprasijumu
sasaiste ar atbalsta komandu vai ekspertiem,
pieméram, apkopojot neizskatitas piezimes vai
jautajumus,

® daliba apsprieZu sesijas kopa ar apspriezu grupu.

Visi koordinatori un asistenti ievéroja kopigus
noradijumus, kas bija sniegti koordinésanas
rokasgramata un izvérsanas dokumenta (pa vienam
katrai sesijai). Pirms katras sesijas vini piedalijas
trijas Tpasi izstradatas instruktazas un apmacibas
sanaksmes.

2.4. Kopigie rezultati

Triju sesiju laika iedzlvotaji izstradaja 21 ieteikumu

naida apkarosanai sabiedriba, pirms tam defingjot

noteiktu problému. Sie rezultati ir pilniba izklastiti $a

zinojuma pielikuma. Lai uzlabotu parskatamibu, Sie

ieteikumi ir sagrupéti piecas tematiskas grupas:

® sistéma reagésanai uz naida noziegumiem un naida
runu,

® mediju un politikas nozime,
@ digitala joma un tehnologijas,
® izqglitiba,

® pilsoniska lidzdaliba un sociala ieklausana.

6. attéls. Atsauksmju aptaujas rezultati jautajuma
“Vai uzskatat, ka pilsonu paneldiskusijas
galigajos ieteikumos ir ieklautas visu
paneldiskusijas dalibnieku perspektivas?”
(n=79)

1 (né, nepavisam) 5 2 5

5 (ja,
noteikti)

7. attéls. Atsauksmju aptaujas rezultati jautdjuma
“Vai uzskatat, ka pilsonu paneldiskusijas
ieteikumiem bis ietekme?” (n=80)

1 (n&, nepavisam) 6

5 (ja,
noteikti)

2.5. Parvaldiba un
zinasanas
2.5.1 Koordinacijas komiteja

Eiropas pilsonu paneldiskusiju izstradaja, organizéja
un koordingja Koordinacijas komiteja. Ta sanaca
reizi nedéla, lai lemtu par konceptualiem un
organizatoriskiem jautajumiem, t. sk. metodikas,
komunikacijas, logistikas un budZeta aspektiem,
vienlaikus nodrosinot, lai apspriesanas process
ietekmeétu politikas veidosanu. Komitejas sastava
bija Eiropas Komisijas parstavji un darbuznémeju
konsorcijs.

Darbuznéméju konsorcijs sadarbojas, lai izstradatu un
Tstenotu jauna limena Eiropas pilsonu paneldiskusijas.
Konkréti, tas apvienoja ekspertus, lai palidzétu veidot
un koordinét apspriesanas procesu, izmantojot to
zinasanas, lai konceptuali izstradatu paneldiskusijas
uzdevumus, ka art visparéjo lidzdalibas procesu un
metodiku katrai sesijai un izveidotu konsultativo
Zinasanu komiteju.
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2.5.2 Zinasanu komiteja

lesaistoties Zinasanu komitejai, kuras sastava

ietilpa eksperti no dazadam jomam (psihologija,
izglitiba, Zurnalistika, valodnieciba u. c.), tika uzlabota
apspriesanas procesa integritate, garantéjot
iedzivotajiem sniegtas informacijas kvalitati,
objektivitati, daudzveidibu un saprotamibu. Vini

ar palidzéja izvertét rezultatus un nodrosinat, lai
pareja no vienas sesijas uz otru tiktu strukturéta ta,
lai apspriedes virzitos jégpilni un pamatojoties uz
iedzlvotaju sniegto informaciju.

Vinu pienakumos ietilpa informacijas komplekta
sagatavosana dalibniekiem, sadarbiba ar Koordinacijas
komiteju saistiba ar politikas faktologisko iequldijumu,
vajo signalu un neredzamo zonu identificésana
diskusijas, faktu parbaude, atbildes uz iedzivotaju
jautajumiem un pieredzes apmaina par naida
jautajumu plenarsesijas un apaksplenarsesijas.
Zinasanu komiteja arf ieteica vairakus aréjus
referentus, kas varétu papildinat tas zinasanas, un
koordingja tieSu vai netiedu liecibu ieklausanu sesiju
laika.

ZinaSanu komiteju veidoja astoni locekli, kurus
izvéléjas Koordinacijas komiteja, pamatojoties uz
sadiem kritérijiem: zinasanas, kas aptver visdazadakas
zinasanu jomas, kuras ir bitiskas naida apkarosanai
sabiedriba, spéja izprast, atzit un darit zinamus
dazadus viedoklus par 50 tému, dazadiba dzimuma,
tautibas, disciplinas un profesionalas piederibas zina.
Turklat viens Eiropas Komisijas parstavis sniedza savu
iequldijumu, informejot par ES politiku.

Zinasanu komitejas locekli bija:

® Aruns Mansukhani (Arun Mansukhani) -
kliniskais psihologs,

@ Dariss Luiss Resio (Daris Lewis Recio) - jurists
un politikas specialists, Equinet,

® Federiko Falopa (Federico Faloppa) -
sociallingvistikas profesors Ridingas universitate,

® Jelena Jovanovica (Jelena Jovanovic) — Rasisma
apkarosanas un daudzveidibas sadarbibas grupas
koordinatore Eiropas Parlamenta,

® Manos Cakiris (Manos Tsakiris) — psiholodijas
profesors Londonas universitaté,

@ Nesrina Slaut (Nesrine Slaoui) - neatkariga
zurnaliste un autore,

@ Robins Sklafani (Robin Sclafani) — CEJI - Ebreju
iequldijums ieklaujosa Eiropa, direktors,

® Tomazo Kjamparino (Tommaso Chiamparino) -
politikas specialists Tiesiskuma un patérétaju GD.

2.5.3 Zinasanu un informacijas
centrs

Tika izveidots Zinasanu un informacijas centrs (ZIC),
lai atbildétu uz jautajumiem un ldgumiem sniegt
skaidrojumus, ko iedzivotaji iesniegqusi apsprieZu
laika. TreSaja sesija ZIC piedalijas Zinasanu komitejas
locekli, ka arT eksperti no Eiropas Komisijas, kuriem
tika lOgts sniegt atbildes par attiecigajam politikas
jomam. Eiropas pilsonu paneldiskusijas triju sesiju
laika ZIC sniedza rakstiskas atbildes uz vairak neka
50 iedzivotaju uzdotajiem jautajumiem un izstradaja
rakstisku brifingu tresajai sesijai. ZIC ari Tsi iesaistijas
divpadsmit darba grupas, lai skaidrotu jautajumus
ieteikumu izstrades procesa.

2.5.4 Referenti

Papildus Zinasanu komitejas locekliem vairakas
ieinteresétas personas un eksperti tika aicinati paust
daZadas nostajas un iepazistinat ar pieredzi attieciba
uz naida veidiem un sekam mdsu sabiedriba, un
atbildét uz iedzivotaju jautajumiem. Zinasanu komiteja
nodrosindja, ka iedzivotajiem sniegtas zinasanas ir
lidzsvarotas, atbilst iedzivotaju vajadzibam un
prasibam un ir pietiekami reprezentativas, nemot véra
ES politikas veidotaju un ieintereséto personu galvenas
nostajas. ST ir pirma reize, kad Eiropas pilsonu
paneldiskusija piedalijas pilsoniskas sabiedribas
parstavji, lai dalitos ar savu pieredzi attieciba uz naida
izpausmeém. Seit turpmak uzskaititi visi referenti.

_mmission

4 Head of Cabinet, VP
4y and Demography
mant, Director-General, Directorate-
4 for Communication
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2. tabula. Referentu saraksts tris sesijas

Vards, uzvards un piederiba

Eiropas
Komisija

Dubravka Suica (Dubravka Suica), Komisijas priek$sédétajas vietniece demokratijas un
demografijas jautajumos

Kolins Sikluna (Colin Scicluna), priek3sédetaja vietnieces Dubravkas Suicas biroja
vaditajs

Anna Galego Torres (Anna Gallego Torres), Tiesiskuma un patérétaju GD
generaldirektore

Dana Spinanta (Dana Spinant), Komunikacijas GD generaldirektore

Iréna Mozova (Irena Moozova), Tiesiskuma un patérétaju GD generéldirektora vietniece
tieslietu politikas, tiesiskuma un lidztiesibas starptautiskas dimensijas jautdjumos

Rihards Kinels (Richard Kuehnel), Komunikécijas GD direktors parstavibas un
komunikdcijas jautajumos dalibvalstis

Ingrida Belandere Todino (/ngrid Bellander Todino), Tiesiskuma un paterétaju GD
Pamattiesibu politikas nodalas vaditaja

Lucs Gilners (Lutz Glillner), Informdcijas integritates un FIMI apkarosanas vaditdjs,
Eiropas Aréjds darbibas dienests

Luiza Klingvola (Louisa Klingvall), Tiesiskuma un patéeretaju GD Starptautisko lietu un
datu pldsmas nodalas vaditaja pienakumu izpilditaja

Gaetana Rikara-Nidla (Gaétane Ricard-Nihoul), Komunikacijas GD Pilsondialogu
nodalas vaditaja vietniece

Meno Kokss (Menno Cox), Komunikdcijas tiklu, satura un tehnologiju GD Digitalo
pakalpojumu globéalo aspektu sektora vaditajs

Darja Arlavi (Daria Arlavi), Izglitibas, jaunatnes, sporta un kultdras GD politikas
specidliste

Tomazo Kjamparino (Tommaso Chiamparino), Tiesiskuma un patérétaju GD politikas
specidlists

Haris Panajopuloss (Harry Panagopulos), Tieslietu un patérétaju GD jurists
demokratijas, Savienibas pilsonibas un brivas parvietosands jautajumos

Marténs Saklé (Martin Sacleux), Tiesiskuma un patérétaju GD politikas specidlists

Aréjie
referenti

Davids Martins Abanadess (David Martin Abanades), vietéjais policijas inspektors,
Spanija

Miléna Angelova (Milena Angelova), lidzreferente “Naidam nav vietas: Eiropa ir vienota
sava nostaja pret naidu’, Eiropas Ekonomikas un socidlo lietu komiteja

Margarita S. lljeva (Margarita S. Ilieva), Starptautisko cilvéktiesibu eksperte, Eiropas
Padome

Kjan1 Kirs (Kuany Kiir), Globala pilsoniskuma un miera izglitibas nodalas projektu
specidlists, UNESCO

Kristians Pirvulesku (Cristian Pirvulescu), referents ‘“Naidam nav vietas: Eiropa ir
vienota sava nostaja pret naidu’, Eiropas Ekonomikas un socialo lietu komiteja

Emanuela Pizano (Emanuela Pisano), Eiropas Regionu asamblejas ES projektu vaditaja

Paskvale Kvaranta (Pasquale Quaranta), Zumalists un redaktors daudzveidibas
Jautdajumos, GEDI Gruppo Editorale

Valérija Rozu (Valérie Rosoux), FNRS pétniecibas direktore un UCLouvain profesore

Vilems Vagenars (Willem Wagenaar), pétnieks, Annas Frankas fonds

Juliana Valgréna (Juliana Wahlgren), Eiropas Nabadzibas novérsanas tikla eksperte

Pilsoniskas
sabiedribas
parstaviji

Kamils Gungors (Kamil Goungor), Eiropas Neatkarigas dzives tikla politikas un
parvietosands atbalsta specialists

Sasa Gatmans (Sacha Guttman), students, ULB, un aizstévibas specidlists, CEJI — Ebreju
feguldijums ieklaujosa Eiropa

Mireija-Tsedzi Robéra (Mireille-Tsheusi Robert), Bamko asbl asocidcijas priekssédetaja

Fabians Vihmans (Fabian Wichmann), lietu parvalditajs, EXIT Deutschland
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2.6. Noverotaji

Eiropas pilsonu paneldiskusijas darbam varéja sekot
noteikts skaits noverotaju. Mérkis bija nodrosinat sa
novatoriska demokratiska formata parredzamibu

un pamanamibu, vienlaikus saglabajot drosu telpu
iesaistitajiem iedzivotajiem, kas ir loti svarigi,

lai diskusiju vide bdtu uzticama. Novérotajiem

bija atlauts piedalities un sekot lidzi diskusijam
plenarsesijas un darba grupas. Maksimalais atlautais
noverotaju skaits katra darba grupa bija tris.

Dazi iekSgjie noverotaji parstavéja art organizeétajus
partnerus un iestades (pieméram, darbinieki

no Eiropas Komisijas vai citam ES iestadém un
struktdram). Aréjo novérotaju vida bija pétnieki (no
universitatem vai ideju laboratorijam), pilsoniskas
sabiedribas parstavji un citas ieinteresétas personas.
Ar attiecigo iedzivotaju piekrisanu aréjie noverotaji
varéja veikt intervijas ar viniem tikai izpétes noltkos,
ja tas netraucéja paneldiskusijas norisei.
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IESAISTES
PAPLASINASANA
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3.

3.1. Pilsonu iesaistes
platforma

Pilsonu iesaistes platforma ir tieSsaistes riks, kas lauj
plasai sabiedribai paust viedokli par Eiropas pilsonu
paneldiskusijas dalibnieku apspriesto jautajumu. Sis
rks tika ieviests, lai maksimali palielinatu iedzivotaju
[idzdalibu 5aja jautajuma un sniegtu iequldijumu gan
paneldiskusijas darba, gan ar to saistitaja turpmakaja
politika. 5T platforma, kuras darbibas pamata ir atvérta
pirmkoda programmattra Decidim, aicina iedzivotajus
sniegt savas piezimes visas 24 ES valodas, piedavajot
idejas un risinajumus. Turklat platforma veicina
interaktivas diskusijas, izmantojot komentaru

funkciju, kas lauj lietotajiem iesaistities priekslikumu
savstarpéja apspriesana, sniegt atsauksmes un
sadarboties ideju pilnveidé.

Eiropas Komisija 2024. gada 22. aprili saka tiessaistes
debates par naida apkarosanu sabiedriba (3). Sesiju
laika Eiropas pilsonu paneldiskusija tika nodroSinata
iespéja uzzinat par galvenajam platforma sniegtajam
piezimém. Piezimju autori dalijas ar savam atzinam
par dazadiem aspektiem, pieméram, informétibas,
izalitibas un empatijas veidosanas iniciativam visa

ES. Plasakas ES iedzivotaju auditorijas lidzdaliba ar
platformas palidzibu lava diskusijas nemt véera ari citus
viedok|us, vienlaikus iedvesmojot darbu vai apstiprinot
ta nozimigumu. Visas platforma paustas piezimes tika
ieklautas paneldiskusija un nemtas véra turpmakas
politikas sagatavosana.

(%)  Pilsonu iesaistes platformu var atrast Seit.

esalstes
naplasinasana

3.2. Komunikacijas

-— ‘ e
strategija
Komunikacijas stratégija Eiropas pilsonu
paneldiskusijai par naida apkarosanu sabiedriba tika
izstradata ar mérki maksimali palielinat informétibu un
iesaisti, izmantojot daudzskautnainu pieeju, apvienojot
socialo mediju kampanas, izpratnes veicinasanu ar
ietekmétaju un Zurnalistu starpniecibu, tiesu izpratnes

veicinasanu pasakumos un dokumentalas filmas
uznemsanu.

Socialo mediju kampanas bija vérstas uz informacijas
plsmas virzisanu uz jauno Pilsonu iesaistes
platformu (CEP), ka art informétibas palielinasanu

par notiekosajam paneldiskusijam. 40 ietekmétaji un
Zurnalisti tika aicinati radit un kopigot saturu, tadéjadi
paplasinot kampanas tverumu un veicinot lielaku
sabiedribas iesaisti paneldiskusijas darba. ST pieeja
palidzéja veicinat nozimigu iesaisti un informetibu
par 5o paneldiskusiju visa Eiropas Savieniba (aptuveni
22 miljonus cilveku sasniedza 272 satura vienibas).

Stratégijas centralais elements bija dokumentala filma
[HIPERSAITE], kuras meérkis bija sniegt personigu un
saistosu vestijumu par Eiropas pilsonu paneldiskusijas
darbibam.
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. ledzivotaju

4.1. Problemu
definésana un ieteikumi

Tris nedélas nogalés més Eiropas pilsonu paneldiskusija
par naida apkarosanu sabiedrba, kura piedalijas 150 péc
nejausibas principa atlasiti pilsoni no 27 ES dalibvalstim,
apspriedam, ka apkarot naidu masu sabiedriba. Lai

gan masu izcelsme un pieredze atskiras, tomér mums

ir kopiga izpratne par 5o problemu. Paneldiskusija tika
atzits, ka ir dazadi céloni un virzitajspéki, kas veicina naida
pieaugumu un noturibu masu sabiedriba, un vienlaikus
tika uzsverta sarezgita emocionalo, socidlo un ekonomisko
aspektu mijiedarbiba.

@ Konflikti un véstures mantojums. Vésturiskie
un pasreizéjie konflikti var izraisit to, ka naids tiek
mantots no paaudzes paaudzé. Eiropas sareZgitaja
vésturée So ciklu ir veicingjis katrs konflikta, kara
un geopolitiskas spriedzes gadijums. Bez aktiviem
centieniem noveérst un dziedinat is brices konfliktu
veicinatais naids turpina dzivot, draudot ar
nebeidzamu naidiguma un SkelSanas ciklu.

® Ekonomikas un sociala krize. Straujas socialas un
kultdras parmainas batiski sekmé sajditu, ka kaut kas
ir zaudéts un esam nelabvéligaka situacija, bet tas
izraisa naida saasinasanos. Tas var bt versts pret
daudzam grupam un iedzivotajiem, kuri tiek vainoti
ekonomikas un socialaja krize. Socialie, politiskie un
ekonomiskie faktori ne vien rada nevienlidzibu, bet var
bat art spécigs nedrosibas un bailu sajdtas dzingjspeks.

@ Politika un atbildiba. Visiem politikiem un sabiedriba
pazistamam personam ir uzticéta liela atbildiba par
naida jautajumu risinasanu un ta apkarosanu, tacu
vini pasi var uzkurinat naidu, nepienacigi izturoties
pret etniskam grupam un izmantojot nacionalismu,
ka ar1 skelSanos un populismu personiga labuma
gasanai. Politiki un sabiedriba pazistamas personas
gan ES, gan arpus tas var izmantot naida runu, lai
veicinatu teritorialas ambicijas un delegitimétu
demokratiju. Skelsanas padzilinas, ja par prioritati tiek
noteikti skali argumenti, nevis pamatots diskurss un
apspriesanas, tadejadi veicinot ekstréemus viedoklus
un sazverestibas teorijas.

eteikumi

@ Mediji, maldinoSa informacija un atbildiba. Aizvien
plasak sastopamo “meés pret viniem” pretnostatijumu
un naidu pret dazadam grupam, bieZi vien dzenoties
péc pelnas, saasina tradicionalie mediji un socialie
tikli. Tradicionalie mediji var apzinati maldinat un
izplatit naidigus véstijumus. Socialajos tiklos naida
runas un diskriminacijas izplatisana bdtiska nozime
ir anonimitatei un algoritmu manipulacijam. Sie
tikli kalpo ka maldinosas informacijas un stereotipu
nostiprinasanas kanali, jo Tpasi pret sievietém un
jaunieSiem, kuri tiessaisté |oti bieZi saskaras ar
aizskarosu izturésanos. To vél vairak pastiprina tiklu
un lietotaju atbildibas trikums.

® Bara instinkts, aizspriedumi un neiecietiba.
Cilvéka dabai ir raksturiga vélme piederét pie
kadas socialas grupas vai ieklauties kada dinamika,
justies “tapat ka visi”. ST velme dazkart var bat
tik spéciga, ka ta noved pie naida un neiecietibas
izpausmem, pie “més pret viniem” sajdtas pret
“citado”. ST neuzticéganas un naida dinamika Tpasi
skar personas un grupas, kas ir neaizsargatas savas
etniskas piederibas, migracijas statusa, religijas,
dzimuma, seksualas orientacijas, invaliditates,
gimenes stavokla un socialekonomisku faktoru dél.
Nepietiekama izglitotiba par dazadam identitatém,
kultCram, iecietibu, diskusijam un komunikaciju, ka
art uzticamas tiessaistes informacijas trikums var
pastiprinat parpratumus, nostiprinat aizspriedumus un
izraisit naidu.

Sie naida céloni un virzitajspéki ietekmé visus masu
sabiedribas slanus. Més, 27 Eiropas Savienibas
dalibvalstu pilsoni ar dazadu izcelsmi un pieredzi,
uzskatam, ka naida apkarosana Eiropa un visa pasaulé
ir prioritate. MUsu kopiga atbildiba ir noverst visu
veidu naida izpausmes un reagét uz tam individuala,
sabiedribas un institucionala liment, pamatojoties uz
masu kopigajam ES vértibam un pamattiesibam, t. i,
mieru, brivibu un vienlidzibu. Tapéc iesakam rikoties
dazadas jomas, lai aizsargatu 51s pamattiesibas,
noverstu diskriminaciju, naidu un konfliktus, aizsargatu
visneaizsargatakas personas un galu gala veidotu
cienpilnu un taisnigu ES visiem.
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4.2. Divdesmit viens
ieteikums naida
apkarosSanai misu
sabiedriba

Sistéma reagésanai uz naida
noziegumiem un naida runu:
1.-7. ieteikums

1. ieteikums.

Viena Eiropa, viena definicija:
kriminalatbildibas noteikSana par naida
runu

lesakam Eiropas Komisijai izveidot daudzveidigu
darba grupu, lai atjauninatu un paplasinatu
“nelikumigas naida runas” kopigo definiciju nolCka
uzlabot kriminalatbildibas noteikSanu par sadas
runas izplatisanu. Pasreizéja definicija, kas pienemta
2008. gada, ir vérsta uz rasismu un ksenofobiju, bet
neietver citus naida veidus, pieméram, spéjismu

un diskriminaciju seksualas orientacijas, dzimuma,
vecuma u. c. dél. Sis novecojusais termins ir
steidzami japarskata, lai atspogulotu mdsu masdienu
sabiedribas ieklaujosas vertibas.

Jaunai, visaptverosai definicijai ir izskiro5a nozime,

lai nelikumigas naida runas izplatisanu padaritu par
kriminali sodamu nodarijumu visas ES dalibvalstTs. Sis
pielagojums nodrosinas visu naida runas veidu vienadu
atzisanu un vienadu sodu piemeérosanu, tadéjadi
stiprinot masu apnemsanos veidot ieklaujosaku un
cienpilnaku sabiedribu.

leklaujot naida runu ES noziegumu saraksta, mées
varam aizsargat marginalizétas kopienas un
aizstavet cilveka cienu. ST iniciativa noskir nelikumigu
naida runu no varda brivibas, nodrosinot lidzsvaru
starp pamattiesibam un nepieciesamibu apkarot
diskriminaciju un naidu.

Pamatojums

Veicina socialo kohéziju. Definicijas atjauninasana
ar merki taja ieklaut visus naida runas veidus sekmé
tadas ieklaujosakas sabiedribas veidosanu, kura
ikviens jatas cientts un novertéts. Tas veicina socialo
kohéziju un mazina SkelSanos, ko rada nekontroléta
naida runa.

Uzlabo juridisko skaidribu. Vienota definicija visas
ES dalibvalstis novers tiesiskas aizsardzibas
nekonsekvenci un nepilnibas. ST skaidriba nodrogina,
ka naida runas paudéji tiek saukti pie atbildibas
neatkarigi no ta, kura ES valsti vini atrodas.

Aizsarga marginalizétas kopienas. Definicijas
paplasinasana ar mérki aptvert vairak diskriminacijas
veidu nodrosina labaku aizsardzibu marginalizétam
grupam, samazinot to paklausanu kaitnieciskierm un
noniecinosiem izteikumiem.

Stiprina cilvektiesibas. Nosakot kriminalatbildibu par visu
veidu naida runu, ES stiprina savu apnemsanos ieverot

cilvéktiesibas un cienpilnu attieksmi, saskanojot tiesisko
reguléjumu ar mdsdienu lidztiesibas un cienas véertibam.

Lidzsvaro brivibas. 5T pieeja ripigi noskir naida runu no
varda brivibas, nodrosinot runas brivibas aizsardzibu,
bet vienlaikus novérsot tadus izteikumus, kas kida uz
vardarbibu, izraisa naidu vai diskriminaciju.

Veicina empatiju un izpratni. Dazadu viedoklu
iepazisana un kriminalatbildibas noteiksana par naida
runu veicina empatiju un izpratni iedzivotaju vida,
veidojot harmoniskaku un cienpilnaku sabiedribu.

54 ieteikuma Tsteno3ana veidos taisnigaku un
saliedétaku Eiropu, kura visi cilvéki neatkarigi no
vinu identitates var dzivot, nebaidoties no naida un
diskriminacijas.

2. ieteikums.

Eiropas efektivas reagé$anas protokols
attieciba uz pazinojumiem par naida
noziegumiem

lesakam izveidot skaidru un vienotu proceddru
zinoSanai par naida noziegumiem visas ES dalibvalstis.
S juridiska proceddra batu efektivi jaisteno
organizacijas, kas mijiedarbojas ar naida noziegumos
cietusajiem. lerosinam parskatit visus ieprieks
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ierosinatos un neefektivos pasakumus un izstradat
vienkarsu procesu, kas dotu cietusajiem un lieciniekiem
iespéju drosi zinot par visiem noziegumiem, to vidd
noziegumiem tiessaistes platformas.

Pirmkart, procedlrai batu janodrosina drosi zinosanas
apstakli gan naida noziegumos cietusajiem, gan
lieciniekiem. Vinu droStbas garantésana var palielinat
pazinoto noziegumu skaitu. Tas ietver juridiskus

un psihologiskus aizsardzibas pasakumus un, ja
nepieciesams, fizisku aizsardzibu pret personam, kas
vélas atriebties. Proceddra varétu ietvert arl darbu ar
parkapéjiem, kuri bieZi vien ieprieks pasi var bat cietusi
no naida izpausmem.

Otrkart, proceddra bdtu jaiesaista visi nozieguma
zinosanas kede iesaistitie dalibnieki, lai mazinatu
sekundaras viktimizacijas un traumas saasinasanas
risku.

Visbeidzot, 81 proceddra batu jaatbalsta ar atbilstosu
tieSsaistes kanalu, kas paredzéts drosai zinoSanai par
noziegumiem.

Pamatojums

Sis ieteikums ir svarigs, jo tas palidz novérst unjvai lidz
minimumam samazinat cietuso personu sekundaro
viktimizaciju. Proceddra laus atri reagét un nodrosinat
palidzibu cietusajiem, ka art sniegt atbalstu un
aizsardzibu lieciniekiem. Sada procedira atvieglos ar
zinojumu sanemoso dienestu darbibu. Ja proceddra
izradisies efektiva, tas mudinas sabiedribu biezak
reagét uz noziegumiem un zinot par tiem.

3. ieteikums.
Valsts birojs naida apkarosanai
dalibvalstis

lesakam katra dalibvalstT izveidot neatkarigu biroju
naida apkarosanai. Ir vajadziga spéciga iestade ar
juridiskam pilnvaram un efektivu komunikaciju, kas
sniegtu realu palidzibu cilvekiem, izmantojot objektivu
un neatkarigu sistému zinosanai par noziegumiem.

Pirmkart, birojs bds atbildigs par juridiska un
psihologiska atbalsta sniegsanu ikvienam naida
noziegumos cietusajam sava dalibvalstT ciesa
sadarbiba ar NVO un pilsonu komiteju. Birojs
cietuSajiem nodrosinas platformu efektivai un drosai
zinosanai par naida noziegumiem.

Otrkart, birojs ciesi sadarbosies ar ES Augsta limena
grupu naida runas un naida noziegumu apkarosanas
jautajumos vai lidzigu grupu, lai pilditu savu

misiju un nodrosinatu uznémumu, organizaciju un
politiku profesionalas étikas kodeksu ievérosanu. St
sadarbiba palidzés radit efektivu un atbalstosu vidi
cietusajiem. Turklat birojs varétu sniegt informaciju un
paraugprakses piemérus personam, kas vélas sanemt
konsultacijas. Biroja darbiniekiem vajadzéetu blt amata
uz noteiktu laiku.

Treskart, birojs izplatis ES rikus, programmas,
mehanismus un materialus par naidu, nodrosinot,
ka tie sasniedz izglitibas iestades, administrativas
iestades un plasu sabiedribu valsts un regionala
[iment. Lai to nodrosinatu, birojs sniegs apmacibu
dienestiem, kas pirmie reagé uz zinojumu.

Visbeidzot, birojs apkopos datus par naida
noziegumiem, lai izstradatu efektivus risinajumus
iedzivotaju nakotnes vajadzibam.

Pamatojums

MUsu polarizétaja sabiedriba ir palielinajies naida
noziegumu skaits, pasliktinot cilvéku labbatibu. Lai
novérstu naida noziegumus, reagétu uz tiem un
rdpétos par cietusajiem, ir jaizveido efektivas iestades
un mehanismi. Turklat katrs noziequms sakas ar

domu vai vardu. Lai nodroSinatu izglitosanu par cienu
un palielinatu izpratni, ir jaizveido Tpasa iestade, kas
novers naida noziegumus un atbalsta cietusos, jo Tpasi
tapéc, ka sads birojs vienkarsi vel nepastav, bet ir loti
vajadzigs.

4. ieteikums.
Apmaciba par iecietibu (T4T)

lesakam ES nodrosinat pasreizéjo macibu kursu par
naida noziegumiem, naida runu un nevardarbigu
komunikaciju labaku atpazistamibu un popularizét
tos konkrétas mérkgrupas. Principa visam socialajam
grupam vajadzetu bat labak izglitotam un attistit
prasmes, kas nepieciesamas, lai cinttos pret naidu.
Tomeér uzskatam, ka ir ipasi svarigi nodrosinat labaku
apmacibu personam, kas strada publiskaja sektora
(pieméram, policijas vai socialajiem darbiniekiem).
Tiesi Sie cilvéki bieZi vien ir pirmie, ar kuriem péc
naida izpausmju piedzivosanas saskaras cietusie un
ietekmétas personas. Ipasi svarigi ir

tas, lai ieredni spetu

So problému

risinat un

pret
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cilvekiem izturéties iejatigi. ES dalibvalstis ierédniem
btu japiedava regularas apmacibas, kas varétu
notikt gan klatieng, gan tieSsaisté. Satura veidotaji ir
vél viena svariga méerkgrupa gan ka dalibnieki, gan
ka apmacibu véstnieki. Tiem ir bltiska ietekme uz
gados jaunakam merkgrupam, un tie darbojas ka
multiplikatori. Cilvékiemn, kas strada publiskos amatos
ES, bdtu jarada labs piemérs un art japiedalas 5aja
apmaciba. Lai apmacibu iespéjas batu pieejamas
plasakai sabiedribai, to reklamésana varétu iesaistit
arodbiedribas vai citas organizacijas. Sludinajumus
varétu ievietot ari vietéjos laikrakstos. Dalibnieki
sanemtu sertifikatu par sekmigu apmacibas
pabeiganu, ar kuru vini citiem var apliecinat savu
ieglto kompetenci naida apkarosanas joma.

Pamatojums

Naida piramida sakas ar stereotipiem un klisejam, kas
ir madsu pratos. Tos veicina naida runa. Tapec ir svarigi
pievérsties problémas saknei. Apmacibas ietekmé

ne vien to dalibniekus, bet art apkartéjos cilvekus.
Macibu kursi ir svarigs papildinajums formalas
izglitibas programmam (pieméram, izglitibai skola

vai universitate). ES jau tagad piedava daudzas labi
noveértétas programmas un macibu materialus. Tomér
tos ir griti atrast. Lai nodroSinatu, ka izstradatas
programmas ir patiesi efektivas un ilgtspéjigas un ka
tas sasniedz mérkgrupu, tas ir labak jareklamé. Svariga
ir art koncentrésanas uz cilvekiem publiskaja sektora,
jo joprojam ir parak daudz gadijumu, kad skartajam
personam ir bijusi negativa pieredze ar valdibas
agentdram.

5. ieteikums.

Publiska kampana lielakai izpratnei par
naidu un pastavosajiem pasakumiem un
tiesiskas aizsardzibas lidzekliem, ar ko to
apkarot

lesakam ES Tstenot publisku kampanu par (gan
tieSsaisté, gan bezsaisté sastopamu) naida izpausmiju
bistamibu, céloniem un pasakumiem to apkarosanai,
lai palielinatu izpratnes limeni un izglitotu par to
izplatibu un bistamibu. Vienlaikus ta informétu par
dazadajam ES iniciativam, kas vérstas pret naidu, un
par cietusajiem pieejamajiem atbalsta kanaliem un
pasakumiem.

Lai pret naidu vérstas kampanas padaritu pec iespéjas
efektivakas, iesakam skaidri definét un precizét
merkgrupas, pieeju, kanalus un saturu. Kampana:

@ bitu javersas gan pie plasakas sabiedribas, gan
konkrétam un svarigam grupam (pieméram,
cietusajiem, naida paudgjiem, bérniem);

@ bitu javeido §im daZzadajam grupam un dazadu
ES dalibvalstu kontekstam pielagoti pozitivi un
saprotami vestijumi, izmantojot katras dalibvalsts
kontekstam pielagotu pieeju;

@ bitu jauzsver, ka visiem ES iedzivotajiem ir
pienakums vérsties un cinities pret naidu, ar ko vini
saskaras sava dzive, un janodrosina praktiski riki un
informacija par to, ka vini to var dart;

® pret naidu vérstu vestijumu izplatisanai batu
jaizmanto gan tradicionalie, gan netradicionalie
komunikacijas kanali bezsaisté un tiessaisté,
lai sasniegtu daZzadas sabiedribas apaksgrupas
ar efektivaku un lietotajdraudzigaku kanalu
starpniecibu;

® b(tu jaiesaista tradicionalie un socialie mediji, ka
art ietekmetaji un janem vera cietuso viedoklis gan
50 véstijumu sagatavosana, gan izplatisana, lai
nodrosinatu, ka tie ir efektivaki un sasniedz pareizos
cilvékus.

Pamatojums

Lai gan mums jau ir dazadas pret naidu véerstas
sistémas ES limeni, nav darits pietiekami daudz, lai
informétu Eiropas iedzivotajus par Sim iniciativam.
Lielaka dala ES iedzivotaju nezina, kadas programmas,
iniciativas un noteikumi pastav gan ES, gan valstu
[iment. Zinojumos, zinas un diskusijas par naidu
galvena uzmaniba tiek pievérsta naida izpausmiju
gadijumiem un tam, kas nav kartibg; tas ir svarigi, bet
uzbur nomacosu un neobjektivu ainu. Tapéc vajadzétu
bat arT pozitiviem zinojumiem par to, ka tiek apkarots
naids, ka arT praktiskiem ieteikumiem par to, ka cilveki
var pret to versties.

lesakam Tstenot izpratnes veicinasanas kampanu,
nevis pienemt saistosus tiesibu aktus vai profesionalas
étikas kodeksu attieciba uz to, ko ietekmétaji un
profesionalie mediju kanali drikst teikt, jo Sadu pieeju
varétu uztvert ka cenzlru un ta varétu radit pretreakciju
un neapmierinatibu starp cilvekiem ar atskirigiem
uzskatiem, ka arT plasaka sabiedriba. Koncentrésanas
uz informésanu un izpratnes veicinasanu lautu
iedzivotajiem izprast 5a temata nozimigumu un
sagatavot vinus ta, lai vini varétu palidzét 1stenot
risingjumus un versties pret naidu sava dzive.

Specifikacijas

Mérkgrupas. §ajé izpratnes veicinasanas kampana ir
svarigi uzrunat plasas sabiedribas grupas, lai mainitu
sabiedribas viedokli un nodrosinatu, ka viedoklu un
uzvedibas parmainas ir noturigas. Tas nodrosinas arf,

ka cilveki, kuru vértibas jau tagad ietilpst versanas

pret naida izpausmém, turpina attiecigi rikoties.
Vienlaikus, lai nodrosinatu, ka &Ts kampanas ir efektivas
un ietekmigas, ir svarigi kampanas un vestijumus
pielagot dazadam meérkgrupam, pieméram, cietusajiem,
sabiedrotajiem, bérniem, vecakiem, skolotajiem un naida
paudgjiem. Paskaidrojot naidigu emociju iemeslus, més
varam palidzét cilvékiem, kuri varétu paust naida runu
vai naidigi rikoties, izprast gan savus motivus, gan savas
ricibas ietekmi. Kampanam vajadzéetu bit art valodas,
kas nav ES valodas, lai sasniegtu cilvékus, kuri neruna
tas valsts valoda, kura vini dzivo.
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Kanali. Lai izglitotu iedzivotajus par to, kas ir
aizliegta un kaitéjosa naida runa un kada uzvediba
tiek atbalstita, ka arT par dazadam iniciativam un
pasakumiem, kas jau tiek veikti ES, bitu jaizmanto
plass kanalu klasts. Papildus socialajiem medijiem,
TV kanaliem un filmu uznemsSanai kampana batu
jaizmanto plass radosu, neparastu un uzmanibu
piesaistosu bezsaistes lidzeklu klasts, to vidd
informacijas stendi, dazadi laikraksti, specializétas
publikacijas par 5o tematu (iespéjams, bezmaksas),
reklamas automasinas, radio, metro / sabiedriska
transporta ekrani, skrejlapas lielveikalos, iepirkumu
Ceki (ka tos izmantoja Austrijas kampana, kas vérsta
uz vardarbibu pret sievietém) un lidzigi pasakumi.
Piemeéram, visa ES bez maksas varétu parraidit filmu
par o0 tematu. Vel viena svariga pieeja ir izpratnes
veicinasanas kampanas iesaistit ietekmeétajus,
pieméram, aktierus, dziedatajus un medijos popularus
cilvékus, lai uzrunatu jaunakas paaudzes un citas
auditorijas, izmantojot tam piemérotus formatus.
Turklat iesakam So véstijumu izstradé un izplatisana
sadarboties ar ietekmétajiem, kuri pasi ir cietusie.

Saturs. Lai nodroSinatu, ka kampanas ir labi
sagatavotas, satura izstradé bitu jaiesaista dazadu
jomu (reklamas, psihologijas, cietuso apvienibu u. c.)
specialisti un daudzveidiga fokusa grupa, ko veido
kampanas dazadas merkgrupas (cietusie, ietekmetayji,
jaunieSi u. ¢.). Kampanas badtu japielago ta, lai

tas verstos pret daZzada veida naida izpausmém,
pieméram, naidu pret minoritatém, imigrantiem,
personam ar invaliditati, LGBTQI+, romiem un
ebrejiem. Tas japielago ar situacijai dazadas ES
valstis un jabalsta uz pastavosajam iniciativam un
pasakumiem. Tajas butu jauzsver ari pozitivi vestijumi,
kas popularizé tadu ES, kura nav naida, un informé
par pastavosajiem efektivajiem pret naidu verstajiem
pasakumiemn un iniciativam. Valstu zinu raidijumos
vajadzetu bat ar lielakam skaitam reportazu par ES
iestaZzu darbibam, diskusijam un iniciativam.

Pieeja. Sai kampanai vajadzetu bat piesaistoai un
aspratigai, lai patiesam sasniegtu un mainttu cilvekus
(pretstata tam, ka vairums iedzivotaju uztver lielako
dalu ES kampanu). Tai bttu jakoncentréjas art uz
iedzivotaju tieSaku iesaistisanu. Pieméeram, ES varétu
izsludinat publiskus konkursus vai balvas, kuru mérkis
bhtu piesaistit iedzivotaju priekslikumus par radosu
un efektivu pieeju kampanai. Turklat kampanai

bltu javeicina brivpratigais darbs un pilsoniska
[idzdaliba. Péc brivpratibas principa jaiesaista daZzadas
ieinteresétas personas, pieméram, cilveki, kam ir
iespéjas dalities ar saviem personigajiem stastiem,
lielie uznemumi vai mediji. Pieméram, vaditaji

varétu stradat ar neaizsargatam sabiedribas grupam
un savest kopa cietusos. Janodrosina So meérku
sasniegsanai nepieciesamie cilvekresursi un finansu
resursi. Kampanas varétu bat verstas art uz sportistu
un sporta auditoriju izpratnes veicinasanu, iesaistot
klubus, medijus un politikus, lai risinatu naida runas
problému. Aicinam pieeja izmantot vairak radosuma,

jautribas un piesaistosus elementus. Pieméram, varétu
rkot kampanu ar logotipu “makaroni pret naidu”, uz
makaronu vai citu partikas produktu iepakojuma (vai
ar — uz tualetes papira iepakojuma) — atkariba no

ta, kadi produkti katra dalibvalstT ir vispopularakie, —
uzdrukajot kvadratkodu, kas ved uz informaciju par
iniciativu.

6. ieteikums.
Reklamu atbalsts naida izpausmju
apkarosana

lesakam apsvert sadu komunikacijas stratégiju naida
apkarosanai:

® 1sas 1szinas par ieklautibu visiem iedzivotajiem ar
vinu piekrisanu (piemeéram, sanemsana reizi nedéla/
meénes);

® ieklautibu reklaméjosi plakati autobusu pieturas;

@ lieli informacijas stendi tiem, kuri ir nogurusi no
socialajiem medijiem, pieméram, ES véelésanu
informacijas stendu izmantoSana pozitivu véstijumu
nodo%anai par naida runas apkarosanu;

® Google ads radisana (ar auditorijas piekrisanu) par
naida apkarosanu;

@ pret naida izpausmeém vérstiem véstijumiem
paredzétu emocijzimju un méemju radisang;

® pozitivas piezimes, kas pievienotas pastavosiem
oficialajiem véstijumiem (pieméram, valdibas
dokumentiem);

® izpratni veidojosi videomateriali, kas tiek atskanoti
televizija vai kinoteatros pirms filmas (kad vien
iespéjams, izmanto pozitivo pastiprinajumu);

® sporta pasakumu (piemeéram, Olimpisko spélu vai
Pasaules kausa izcinas) atklasanas ceremoniju
izmantosana izpratnes veicinasanai. Viens no
sadiem vértiga un sirsniga satura piemeriem ir
Londonas olimpiskajas spélés izmantotais video ar
karalieni un lacénu Padingtonu;

® garaki sporta pasakumos atskanoti video, kas
piesaista ar to, ka video piedalas attiecigais
spéléetajs (pieméram, futbola spélés — futbolists);

® kampanas ar populariem cilvekiem/ietekmétajiem
(ka Pommelien Belgija) ar mérki palielinat izpratni
par naida jautajumiem.
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Pamatojums

Rezultats bas:

@ veseligaka un drosaka socialo mediju vide,
cita veida socialie mediji — tadi, kuros ir vairak
interpersonalas komunikacijas;

® veseligaka, labak informéta un laimigaka
sabiedriba;

® labaka un mazak polarizéta Eiropa;

@ tadi apstakli, kas lauj izvairities no eskalacijas un
paraudzities uz lietam plasaka konteksta.

7. ieteikums.

Izveidot ES méroga platformu informacijas,
resursu, pasakumu un atbalsta sistému
apvienosanai naida apkarosanas joma

lesakam izveidot ES parvalditu platformu, kas bhtu
viegli parltikojama un nodroSinatu bezmaksas piekluvi
informativiem materialiem, pieméram, definicijam,
rakstiem, videomaterialiem un iniciativam, ko

Tsteno organizacijas, kuru darbs ir vérsts uz naida
apkarosanu. Platformas stilam un struktCrai vajadzétu
bt lietotajdraudzigai. Attiecigi taja varétu ieklaut
jaunieSiem paredzétu sadalu ar informaciju par
problémam, ar kuram vini varétu saskarties ikdienas
dzivé, un praktiskiem padomiem. Galvena uzmaniba
btu japievers pasakumiem, kas sekmigi palidzejusi
cietusajiem, un visiem sabiedribas locekliem
paredzétiem praktiskiem padomiem par to, ka vini var
efektivi atbalstit cietusos, jo Tpasi ikdienas situacijas,
kad kluvusi par lieciniekiem naidigai ricibai. Cilvékiem
vajadzéetu bt art iespéjai sazinaties ar citiem, kas
saskaras ar lidzigam problémam, un atbalstit vinus.
Turklat platforma varétu ieklaut Eiropas pilsonu
paneldiskusijas par naida apkarosanu sabiedriba
sniegto problémas definiciju un ieteikumus un visus
attiecigos paneldiskusijas materialus.

Lai nodrosinatu efektivitati, maksligais intelekts var
palidzét cilvekiem dabiskak mijiedarboties ar platformu
un atrast attiecigu saturu, pieméram, tas varétu

sniegt noradijumus un ieteikumus cietusajiem un
sabiedrotajiem un noradit viniem pareizos kanalus un
organizacijas atbalsta sanemsanai. Turklat platforma
lietotajiem varétu bat paredzétas noteiktas iespéjas
sniegt konkrétas atsauksmes par to, kadi resursi ir
noderigi un ka to varetu vél vairak uzlabot.

Turklat Sai timeklvietnei vajadzétu art dot cilvekiem
pamudinajumu, iespéjas un spéjas domat par siem
jautajumiem kritiski, un tas saturs nedrikstétu bt
parak ierobeZojoss vai sagatavots augstpratiga toni,
jo tas varetu atbaidit cilvekus. Tas varétu bat 1pasi
svarigi, lai mudinatu kritiski domat un iegdt zinasanas
naida paudéjus vai cilvékus, kas ir atvertaki naidigiem
izteikumiem un véstijumiem. Lai nodroSinatu varda
brivibu, veicinatu konstruktivas diskusijas, 1stenotu

satura kontroli un novérstu eskalaciju, ir janodrosina
timeklvietnes atbalsta un moderatora funkcija.

Lieli socialo mediju uznémumi varétu palidzét ieviest
funkciju, ar kuras palidzibu lietotaji tiktu nosatiti

uz platformu, lai atrastu atbalstu, ja vini uzskata,

ka konkréti ieraksti varétu bat naidigi. Varétu bt
programmas, kas veicina timeklvietnes ieteikSanu
citiem, vai sistémas, kas paredz balvas par tas
reklamésanu, un tam vajadzetu bt radosam un
pievilcigam dazadam iedzivotaju apaksgrupam.

Pamatojums

Sa ieteikuma meérkis nav izveidot platformu, kas
aizstatu lidzigas idejas, bet gan izveidot noderigu
resursu datubazi. Tapéc platformai vajadzétu bt
savstarpéji saistitai ar citam, jau pastavosam
timeklvietneém un resursiem par naida apkarosanu un
naida izpausmes cietuso un Tpasi neaizsargato grupu
atbalsta proceddram, lai padaritu to péc iespéjas
vienkarsaku un lietderigaku. Vél viens platformas
meérkis ir palielinat izpratni un veicinat apzinatu
iesaisti, izmantojot attiecigos resursus. Lai gan ir
daudz dazadu iniciativu, resursu un kampanu, lielaka
dala cilvéku nezina, kur atrast visu so informaciju un
palidzibu. To varétu atrisinat viena centrala platforma,
kura cilveki varétu piek|dt visai 3ai informacijai. Saja
platforma varétu rikot art izpratnes veicinasanas
kampanu.

Platforma starppersonu sazina(pieméram, liekot

lieta térzésanas funkciju) varétu palidzét cilvekiem
reallaika, atrodoties savas majas, izprast emocijas,
dazado pieredzi un skérslus. Tas varétu ar laut
cietusajiem dalities pieredzé un sazinaties ar kadu, kas
var palidzét viniem justies labak, tadéjadi mazinot vinu
nastu.
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Viena no problémam sis platformas izveidé ir tas,

ka varétu bat grdti to Tstenot un nodrosinat, ka
timek|vietne péc savas struktdras ir iedzivotajiem viegli
saprotama, piekltstama un parlikojama. Tapat bas
sareZditi padartt timeklvietni pietiekami interesantu, lai
daudzi ES iedzivotaji to apmeklétu brivpratigi. Turklat,
lai gan paneldiskusijas dalibnieki apzinas problémas,
kas saistitas ar sadas timek|vietnes izveidi visas
vajadzigajas valodas, més uzskatam, ka sis pales
attaisnotos. Timeklvietni varétu padarit emocionali
saistosaku un efektivaku, ja cilvékiem bdtu iespéja
taja dalities ar cietuso personigajiem stastiem. Naids
ir vecaks par internetu, lai gan internets, iespéjams, ir
saasingdjis naida izpausmes, un to nevar viegli parvarét,
izmantojot vienu platformu. Tomeér paneldiskusijas
dalibnieki uzskata, ka platforma varétu bat efektivs
veids, ka palielinat izpratni un zinasanas par naida
izplatibu, ka art sagatavot cilvekus ta, lai vini spétu
mazinat un apkarot naida izpausmes, ar kuram vini
saskaras gan bezsaisté, gan tieSsaisté.

Mediju un politikas nozime:
8.-10. ieteikums

8. ieteikums.
Neatkarigas Uzticibas komitejas izveide

lerosinam izveidot neatkarigu Uzticibas komiteju, kas
izveidotu Eiropas Parlamenta deputatu profesionalas
étikas kodeksu un uzraudzitu naida runu un maldinosas
informacijas izplatisanu. Uzticibas komitejas sastava
vajadzetu bat vairaku nozaru ekspertiem (piemeéram,
pilsoniem, juridiskajiem ekspertiem, psihologiem,
sociologiem, NVO un politikas ekspertiem), un tas
darbiba bdtu jauzrauga pilsoniem. Lai nodroSinatu
plasu parstaviby, pilsoni tiks atlasiti péc nejausibas
principa, piemeérojot noteiktus kritérijus, lai uzlabotu
sabiedribas neaizsargato grupu parstavibu. Kad
komiteja bis izveidota, ta spriedis un lems par
publiskajam amatpersonam un iestadém piemérojamu
profesionalas étikas kodeksu. Profesionalas étikas
kodekss bds pielagojams. Uzticibas komiteja izmantos
profesionalas étikas kodeksu, lai vaktu datus, uzraudzitu
Tstenosanu un izstradatu turpmakas pamatnostadnes
naida runas gadijumu apzinasanai un apkarosanai.
Uzticibas komitejai bls ar oficials kontaktpunkts, kam
citi ES iedzivotaji var zinot par politiku parkapumiem
un naida runu. Lai komiteja nodrosinatu pluralismu, tiks
nodrosinata komitejas loceklu rotacija. Lai saglabatu
savu integritati, komiteja pieméros stingrus noteikumus
attieciba uz pievienosanos Uzticibas komitejai, lai
novérstu tas dalibnieku intereSu konfliktus.

Pamatojums

Lai aizsargatu personas un kopienas no naida runas
kaitigas ietekmes, jo T1pasi no publisko amatpersonu
un iestazu puses, ir vajadziga Uzticibas komiteja, kas
izstrada naida apkarosanai paredzétu profesionalas
étikas kodeksu, uzrauga ta 1stenosanu un seko lidzi
ta Tstenosanai. Izstradajot visaptverosu profesionalas
étikas kodeksu, kura pamata ir juridisko ekspertu,
psihologu, sociologu, iedzivotaju un citu personu
iequldijums, 5T komiteja var noteikt skaidras
pamatnostadnes un vélamas uzvedibas modelus.
Sada Uzticibas komiteja ir batiska, lai atgdtu un
veicinatu uzticésanos iestadém un to parstavjiem.
Istenojot un uzraugot uzticamas ricibas profesionalas
étikas kodeksu, tiek nodrosinata lielaka parredzamiba.
Komiteja darbojas neatkarigi, parredzami, un to
uzrauga pilsoni, tadéjadi palielinot tas legitimitati.

Lai komiteja batu efektiva, tai jasastav no pienacigi
nokomplektétas multidisciplinaras komandas, kas
parstav dazadus viedoklus un neaizsargatas grupas.

9. ieteikums.

Uzticamiba, fakti un parredzamiba:
parbaudit un noskaidrot, kas finanse
informacijas sniegSanu

lesakam pieprasit medijiem sadarboties ar
neatkarigam faktu parbaudes organizacijam,
nodroSinat parredzamibu attieciba uz to finansejuma
avotiem, mudinat iedzivotajus parbaudit sanemto
informaciju un ierobeZot politisko ietekmi uz mediju
auditoriju, veicot Sadus pasakumus:

@ izveidojot stingrus informacijas parbaudes un
pareizibas apliecinajuma protokolus fiziskam
personam, apvienibam un uznémumiem, kuriem
ir komercials meérkis un/vai kuri izmanto publiskos
lidzeklus (pieméram, prasibu atklat savu juridisko
statusu);

@ neatkarigiem medijiem publicgjot zinas par to,
kas finansé informacijas pareizibas apliecingjuma
pétijumus un kas gust labumu no informacijas
izplatiSanas, ar merki nodrosinat lielaku avotu
daudzveidiby;

® sakot kampanas ar mérki palielinat iedzivotaju
izpratni par to, cik svarigi ir parbaudtt informaciju;

@ ierobeZojot vienas personas vai uznémuma
Tpasuma esos0 mediju skaitu (radio, televizija,
socialas platformas, laikraksti u. c.);

nodrosinot sabiedribai viegli pieejamu “melnas kastes”
riku®; cilvekiem vai uznémumiem, kuriem ir komercials
mérkis vai kurus finansé treSa persona, vajadzetu
obligati bat sadam rikam; viltus zinu / naida runas
brivpratigas izplatisanas gadijuma Siem cilvékiem vai
uznémumiem tiktu piemeérotas sankcijas atkariba no to
globala apgrozijuma.
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Pamatojums

Maldinosas informacijas izplatisana veicina Skelsanos
un naidu masu sabiedriba. Garantéjot, ka informaciju
parbauda neatkarigas strukttras, un finanséjot
neatkarigus medijus, més varam mazinat parpratumus
un manipulacijas. Parredzamiba attieciba uz mediju
finanséjuma avotiem, kas glst labumu no informacijas
izplatisanas, stiprina sabiedribas uzticésanos
medijiem. Turklat, lai sabiedriba bGtu labak informéta
un nepaklautos maldinosai informacijal, ir batiski
mudinat iedzivotajus vairak aizdomaties par un
kritiskak attiekties pret sanemto informaciju. Sada
pieeja palidz saliedét sabiedribu un nodrosinat
viedok|u pluralismu mediju telpa.

* “Melna kaste” pret Mediapart Francija: avotu
parredzamiba, parbaudes process, pétniecibas
metodika, konteksts un ierobeZojumi, mediju
Ipasumtiesibas un mediju finanséjums.

10. ieteikums.
Eiropa satiek tevi: mediji, kas nodros$ina
pilsonu lidzdalibas iespéjas

lesakam paplasinat pilsonu lidzdalibu, lai legitimétu
mediju saturu un veicinatu kopigu savstarpibas un
cienas kultdru, izskauZot naidu. Sadas lidzdalibas
pamata bds tris cits citu papildinosi kanali, proti:

lidzdaligs medijs, kura iedzivotaji piedalas redakcionalo
lemumu pienemsana. Sis sistémas pamata bas
pastavosie tikli un uznémumi — gan publiskie, gan
privatie —, kas, izmantojot jaunus finansu lidzeklus, tiks
stimuléti publicét kvalitativu informaciju. Tpasi vertigi
bUs vietéjie kanali, kas iedzivotajiem ir vistuvakie, ka
art pilsonu paneldiskusijas vietgja un valsts liment, kas
palidzés izprast vinu prioritates sajas jomas;

diskusiju forums socialo mediju kanala veida ar
saistosu un lietotajdraudzigu lietotni, ko aizsarga
parredzamibas noteikumi;

tieSsaistes sadarbibas repozitorijs, kura tiek glabatas
kvalitativas zinas un diskusijas, lai iedzivotaji

varétu veidot kopigu véesturi jauniesu izglitoSanai un
progresam ES nakotnei svarigakajos jautajumos.

S1 sistéma paudrs ieprieks kopéja harta definétas

ES vertibas attieciba uz naida runas apkarosanu.
Struktra ar ombuda funkcijam un étikas komiteja
veiks satura filtréSanu, lai nodrosinatu ta atbilstibu
Sim vértibam; jaapsver art iespéja izmantot MI.
Visbeidzot, Sis sistémas istenoSanu uzraudzis izvéléta
pilsonu komiteja, kas nodrosinas, ka redakcionalo izveli
nenosaka ekonomiskas vai ideologiskas intereses.

Pamatojums

Sis ieteikums ir svarigs, jo tas paredz iedzivotaju
tiesu iesaistisanu, kura tiesas demokratijas cela
legitimépasas ES iestades. Lidz ar to iedzivotaji varés

atrast informaciju par visu, kas vinus interesg, un bez
politiska spiediena piekrist savas valsts valdibai. Ipasa
uzmaniba tiek pievérsta jauniesiem, jo 5aja mediju
sistema tiek nemti vera art komunikacijas lidzekli, kas
viniem ir tuvaki neka tradicionalie TV kanali. Tapat
iespejams iesaistit bérnus, izmantojot vinu vecumam
pielagotu saturu, pieméram, izglitibas kursus vai
spéles. Uzskatam, ka &1 sistéma ir svariga, lai pilniba
izskaustu dezinformaciju un naida runu, jo ta bas
mediju platforma, kura nebls naidigu véstijumu. Ta
ka apzinamies risku, ka cilvéki 3o sistému neizmantos,
mums bds jaiegulda sistéma pietiekami lidzekli, lai
nodrosinatu, ka ta ir pievilciga un piesaistosa.

Digitila joma un tehnologijas:
11.-14. ieteikums

11. ieteikums.
Parduram burbuli: skatTjumu daZadibas
veicinasana socialajos medijos

Lai apkarotu radikalizaciju tiessaisté, iesakam uzdot
socialo mediju platformam dazadot lietotajiem
paradito saturu. Algoritmi bieZi vien rada atbalss
kameras, uzspieZot neobjektivu saturu un vedot taja
lietotajus aizvien dzilak. Pielagojot algoritmus, lai
tie atspogulotu plasaku viedoklu klastu, més varam
noverst viena viedokla dominésanu un veicinat
[idzsvarotaku izpratni par tematiem.

Ka to paveikt? MUsu ierosinatais risinajums nodrosina,
ka péc tam, kad lietotaji bls skatijusies ekstrémistisku
saturu, algoritms paradis pretéjus viedoklus
atspogulojo3u saturu. ST pieeja mudina lietotajus
paraudzities uz attiecigo jautajumu niansétak un
plasak, efektivi pardurot satura burbulus, kas paslaik
tos tur izolacija.

Paradot lietotajiem dazadus viedoklus, T stratégija

ne vien samazina radikalizacijas risku, bet art

veicina kritisko domasanu un empatiju. So parmainu
Tstenosana padaris socialos medijus par informativaku
un lidzsvarotaku telpu, veicinot veseligaku tieSsaistes
vidi visiem.

Pamatojums

Uzlabota kritiska domasana: lietotaju iepazistinasana
ar dazadiem skatijumiem veicina kritisko domasanu
un mudina cilvekus rapigak izvertét informaciju,
samazinot uznémibu pret radikalam ideologijam.

Samazinata polarizacija: nojaucot atbalss kameras, 51
pieeja var mazinat sabiedribas polarizaciju, veicinot
dialogu un saprasanos starp dazadam grupam.

Informeéta sabiedriba: labaks uznemtas informacijas
[idzsvars nodrosina, ka sabiedriba ir labak informéta
par dazadiem jautajumiem, tadéejadi veicinot
niansétakas diskusijas un labak pardomatu [émumu
pienemsanu.
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Uzlabota gariga veseliba: daudzveidiga satura
lietoSana var mazinat trauksmi un stresu, kas saistits
ar atkartotas un, iespéjams, asu reakciju izraisosas
informacijas patérinu.

Demokratijas stiprinasana: sabiedriba, kas tiek
iepazistinata ar dazadiem viedokliem, ir labak
sagatavota iesaistities demokratiskajos procesos, un tas
veicina veseligaku un noturigaku demokratiju.

Sa ieteikuma Tsteno3ana padaris socialos medijus par
izglitibas un konstruktivu diskusiju platformu, kas galu
gala nodrosinas augstaku sabiedribas informétibas,
saliedétibas un empatijas limeni.

12. ieteikums.
Anonimitates novérsana tieSsaiste ar
mérki apkarot naidu

lesakam reqgulét anonimitati tieSsaisté, lai attiecigas
iestades labak izsekotu, izmeklétu un sauktu pie
atbildibas naida runas paudéjus.

Tapéc iesakam:

ES un dalibvalstim panakt spéka esoso un turpmako
noteikumu un tiestbu aktu piemérosanu;

@ katras dalibvalsts liment izveidot identitates
autentifikacijas sistému, kura, izmantojot valdibas
parvalditu portalu, tiek vakts personas identificésanai
nepieciesamais informacijas minimums. Ta batu
pakapeniski jasaskano ES dalibvalstu limenr;

@ prasit, lai svarigakas socialo mediju platformas labak
sadarbotos ar Eiropas un valstu iestadém spéka
e5050 un turpmako tiesibu aktu piemérosana un
identitates autentifikacijas sistémas izmantosang;

@ ar jaunu Eiropas ricibas hartu, ko Tsteno svarigakajas
socialo mediju platformas, ka art ar publisko
struktdru, skolu un kopienu grupu starpniecibu,
palielinat tieSsaistes lietotaju izpratni par to, kadi ir
vinu pienakumi, kad vini publicé saturu.

Pamatojums

Sis ieteikums ir svarigs, jo krasi aug naida runas
gadijumu skaits, jo Tpasi tiessaisté. Anonimitates
regulésana lautu vieglak identificét naida runas
paudejus tiessaisté un saukt tos pie atbildibas.

Tomeér anonimitate ir art jaaizsarga, pamatojoties
uz pasreiz€&jo izpratni par runas brivibu, garantéjot
redzéjumu un viedoklu brivu apmainu tieSsaisté.

13. ieteikums.
ES drosas interneta parliikosanas karte

lesakam ieviest ES droSas interneta parltkosanas karti
bérniem no astonu gadu vecuma. ST karte batu pieejama
art pielagota versija vecaka gadagajuma grupam. Ar 8o

karti bérni iegltu prasmes, kas vajadzigas, lai patstavigi
un drosi parltikotu internetu un zinatu, ka jarikojas,
sastopoties ar naidigu saturu tieSsaisté. Macibu kursa,
ko organizeé pilsoniskas sabiedribas organizacijas skolas,
bémni vecumam atbilstosa veida macitos, rodot atbildes
uz cita starpa sadiem jautajumiem:

® Ka es varu atpazit naidigu saturu un reagét uz to?

@ No ka man jauzmanas, lai es (neapzinati) neizplatitu
naidigu saturu?

® Pie ka es varu versties, ja es esmu cietis no naida
izpausmem?

® Kadas ir privatuma robezas?

Apmacibai vajadzéetu bt izklaidéjosai un atbilstosai
vecumam. Instruktori (pilsoniskas sabiedribas
organizacijas, NVO u. c.) batu jaatbalsta, pieskirot
atbilstosu vajadzigo ES un dalibvalstu finanséjumu.
BGtu janodrosina ar vienoti terminologijas standarti
instruktoriem. Péc apmacibu pabeigsanas bémi
sanemtu ES drosas interneta parlikosanas karti. Valstu
limenT kartes popularizésana un ievieSana (nemot
Vvera tas brivpratigo raksturu) bitu jaiesaista vecaki

un skolotaji, savukart ES limenr ES dro3as interneta
parlikoSanas kartes popularizésanu vajadzetu noteikt
ka obligatu visas dalibvalstis. Turklat bhtu japarbauda,
vai piekluvi noteiktam saturam interneta varétu saistit
ar Sis attiecigas drosas interneta parlikoSanas kartes
iegisanu. Bérniem, kas sanémusi 5o drosas interneta
parlikosanas karti, vajadzetu bt arT iespéjai tikloties
tieSsaisté ar citiem bérniem no visas ES.

Pamatojums

Uzskatam, ka 5T ideja ir efektiva, tapéc ka 1pasi jaunakie
bérni lepotos ar to, ka ir iequvusi ES drosas interneta
parltkosanas karti (lidzigi ka velosipéda vaditaja
apliecibu). ST karte atvieglo dzivi arT vecakiem, kuriem
bieZi vien nav vajadzigo prasmiju, lai sagatavotu savus
bérnus drosai interneta izmantosanai. Vini varétu ar
pievienot daZzadus nosacijumus, kas saistiti ar kartes
sanemsanu (pieméram, paredzét, ka pieklat konkrétai
tieSsaistes spélei var tikai péc kartes iegsanas).
Visbeidzot, bet ne mazak svarigi ir tas, ka ES drosas
interneta parltkosanas kartes ieviesana nodrosina
bérniem Eiropa iespéju viegli iesaistities kultdru
apmaing, kas savukart veicina iecietibu un empatiju.

14. ieteikums.
Moderésana, kura izmanto MI: socialo
mediju aizsardziba pret naida runu

lesakam izstradat Ml riku, ar ko atklat nelikumigu naida
runu socialo mediju platformas, nodrosinot atbilstibu ES
standartiem. Sis riks darbotos, ka aprakstits turpmak.

Atklasana un iezimésana:

@ atklaj naida runu, pamatojoties uz ES limeni noteikto
nelikumigas naida runas definiciju;
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® iezimé ierakstus ka iesp&jamu naida runu un informé
autory;

® jezimetos ierakstus 24 stundu laika parskata
moderators, kas ir cilveks;

® jeraksti, kas atbilst runas brivibas principiem, tiek
publicéti;

® jeraksti, kas satur nelikumigu naida runu, tiek parsGtiti
iestadem lietas ierosinasanai un péc tam dzésti.

Atklasana pirms publicésanas:
@ atklaj naida runu pirms satura publicésanas;

@ informé autorus, ja vinu ieraksti, Skiet, satur
nelikumigu naida runy;

@ sniedz autoriem iespéju parskatit ierakstu vai to
publicét bez izmainam,

® ja saturs tiek publicéts, tas paliek ieziméts lidz
bridim, kad to parskata cilveks, un tiek sniegts
bridinajums par naida runas publicésanas nelikumibu
un sekam.

® 53 rika obligata izmantoana socialajos medijos ES
uzlabos drosibu tieSsaisté, aizsargas marginalizétas
kopienas un nodrosinas atbilstibu noteikumiem par
naida runu, veicinot cienpilnaku digitalo vidi.

Pamatojums

Pastiprinata aizsardziba: Sis Ml riks nodrosina spécigu
aizsardzibu marginalizétam grupam, atklajot un mazinot
naida runu, pirms ta rada kaitéjumu. Atri atklajot un
izdzésot nelikumigu saturu, més veidojam droSaku
tieSsaistes vidi.

Efektivitate un precizitate: Ml satura atklasanas
funkcijas un cilvéka veiktas parskatisanas apvienojums
nodrosina, ka naida runa tiek atklata ar augstu
precizitati, vienlaikus ievérojot runas brivibu. Ar

24 stundu parskatisanas procesu tiek panakts lidzsvars
starp atrumu un rapibu, [idz minimumam samazinot
kaitiga satura izplatisanos.

Atbildiba: informéjot satura veidotajus par iespéjamu
naida runu un juridiskajam sekam, riks veicina atbildibu
un izpratni. Lietotaji tiek izglitoti par to, kas ir nelikumiga
naida runa, un tas veicina apdomigaku un cienpilnaku
sazinu.

Preventivie pasakumi: atklasana pirms satura
publicésanas lauj lietotajiem parskatit potenciali
kaitigu saturu pirms ta publiskosanas. ST proaktiva
pieeja palidz novérst naida runas izplatisanos, mazinot
nepiecieSamibu péc soda pasakumiem un veicinot
cienas kultdru.

Atbilstiba tiestbu aktiem: nodrosinot, ka socialo mediju
platformas ievéro ES tiesibu aktus attieciba uz naida
runu, tiek izveidots vienots standarts visa digitalaja
telpa. ST saskano3ana vienkarso izpildes panaksanu un
stiprina tiesisko reguléjumu, kas véersts pret naida runu
tieSsaiste.

Pozitivas socialas parmainas: 5a rika ieviesana veicina
ieklaujosaku un cienpilnaku sabiedribu. Samazinot naida
runas izplatibu, més mudinam paust dazadus viedoklus
un skatijumus, uzlabojot socialo kohéziju un savstarpéjo
sapratni.

Kopuma 5is Ml riks ir nozimigs solis cela uz drosaku un
cienpilnaku tiessaistes vidi, nodrosinot, ka mijiedarbiba
digitalaja vide atbilst ieklautibas un cienas vertibam.

Izglitiba:
15.-17. ieteikums

15. ieteikums.
Pilsonu paneldiskusiju iedvesmotas debasu
kultiras izplatiSana skolas

lesakam skolas macibu laika rikot minidebates, tadu

ka “pilsonu mini paneldiskusiju”. Visefektivakais veids,
ka iesaistit bérmnus debatés (neveidojot “pilsoniskas
audzinasanas stundu”), ir, izmantojot macibspéeku
(pieméram, vaditaju, asistentu un skolotaju) atbalstu,
Tstenot 5o iniciativu droSa vidé. Pieméram, organizét
debates par maltitéem édnica, pieversot uzmanibu
dazadu religiju ieradumiem, ir veids, ka raisit diskusijas
par konkrétiem tematiem, kas skar bérnus katru dienu,
un ka izmantot skolas darbinieku, pieméram, édnicas
darbinieku un Sefpavaru, specialas zinasanas. Par savu
darbu bérniem varétu stastit arf no citam aprindam
nakosi cilveki, kas nav tiesi saistiti ar izglitibas nozari
(piem., policijas parstavji). Attieciba uz sajas debatés
aplUkojamiem tematiem — batu japajauta tiesi bérmiem,
par kadiem tematiem vini vélas padzilinat savu izpratni.
Bérni var apspriest jebkuru tematu, ja vien tas ir
pielagots vinu limenim un ir piemérots. Efektivs veids,
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ka dalities aja pieredzé un debasu kultlra visa Eiropas
Savieniba, varétu but merksadarbiba starp skolam.
Pieméram, skolu parstavji, kas piedalijusies debatés,
varétu apmainas veida celot un dalities pieredzé un
viedoklos ar citu skolu parstavjiem no Eiropas valstim.
So debasu “rezultatus” varétu ieklaut bérniem paredzéta
pilsonu platforma.

Pamatojums

Jauniesi ir ar atvértaku pratu un spéj labak pienemt
dazadus viedoklus, un tas ir batisks naida apkarosanas
aspekts. Tapéc bémi (vecuma no 6 lidz 16 gadiem)
skolas ir jainformé par pilsonisko kultGru un pilsonisko
lidzdalibu. 5Ts skolas organizétas “paneldiskusijas”
vajadzetu izmantot ka macibu metodi bérmiem.
Lidzdalibas kultlra un 5ajas debatés attistitas
prasmes var but noderigas visu mazu. Mérksadarbibas
programmas starp skolam varétu bat efektivas, jo tas
pilntba nemaina dalibvalstu izglitibas programmas, bet
Tsteno kopigu iniciativu, kuras mérkis ir palielinat Eiropas
bérnu kritisko domasanu un izpratnes limeni.

16. ieteikums.
Stiprinat bérnu un jaunieSu socialas un
emocionalas prasmes, lai novérstu naidu

Pieprasam Tstenot Istermina un vidéja termina
pasakumus, kas stiprinas bérnu emocionalas un
socialas prasmes. Talab iesakam uzlabot macibu vidi
skolas un piedavat tadas aktivitates ka teatris, maksla,
nevardarbiga komunikacija un pilsoniska izglitiba
skolas un to apkaimé, lai macitu kritisko domasanu,
empatiju un emocionalas prasmes. Tsterminé prasam
veikt vairak un labakus pétijumus par masu ierosinato
naida novérsanas pasakumu ietekmi. Tstermina un
vidéja termina pieprasam parorientét tadu programmu
ka Erasmus+, CERV vai no ES struktrfondiem finansétu
programmu prioritates, lai atbalstitu tas aktivitates,
kas novers naidu skolas un arpus tam. Eiropas
Komisijai bGtu proaktivi janorada uz sim prioritatem
un plasi jainformé par tam (pieméram, sniedzot
ieteikumus dalibvalstim un aicinot iesniegt projektus),
ka arT jasadarbojas ar UNESCO un Eiropas Padomi,

lai saskanotu ricibu ar to attiecigajam programmam.
Péc tam skolas, skolotaji un viet&jie dalibnieki varétu
izmantot Sos lidzeklus aktivitasu istenosanai. Lai
palielinatu socialo ieklausanu, aktivitatem vajadzétu bat
pieejamam visiem bez maksas. Prasam péc aptuveni
pieciem gadiem So pienacigi izvertét, lai parorientétos
un izlemtu, vai pasakumi ir bijusi ietekmigi. Tas varétu
palielinat ES spéju noveérst naidu skolas.

Pamatojums

Pasreizéja izglitibas sistéma emocionalo un socialo
prasmju jautajumi netiek uztverti pietiekami nopietni.
Ar1 skolas ir vieta, kur piedzivo naidu. Bérni nav labi
sagatavoti klat par pieaugusajiem, kuri apzinas savas
emocijas. Skolas ir vieta, kuru apmeklé visi bérni un

kur tie var mactties, ka dzivot lidzas. Labas macibu
gaisotnes radisana ir labakais veids, ka novérst naidu.
Sevis un citu iepazisana nodrosina labaku kritisko

un paskritisko domasanu un vairo iecietibu. Tadas
aktivitates ka teatris, deja, nevardarbiga komunikacija ir
labs veids, ka apgt STs prasmes.

17. ieteikums.
Katras paaudzes un katras tautas
izglitosana par nevardarbigu komunikaciju

lesakam: Tstermina izstradat nevardarbigas
komunikacijas pamatnostadnes (iedvesmojoties no
tadiem dokumentiem ka rokasgramata ‘From Hate
Speech to Non-violent Communication’), kas pielagotas
jauniesiem un pieaugusajiem paredzetiem izglitojosiem
materialiem;

@ dalibvalstim vidéja termina sagatavot nevardarbigas
komunikacijas kursus, ar ko papildinat bezdarbnieka
pabalstus pieaugusajiem;

@ dalibvalstim vidéja termina sagatavot izglitojosus

materialus darba nemejiem;

® ESistermina izveidot videomaterialus par trim
jédzieniem (IECIETIBA, LAIPNIBA, PIEDOSANA) mediju
saturg;

® skolam vidéja termina piedavat vecakiem
nevardarbigas komunikacijas izglitibas iespéjas
(pieméram, skolas);

@ ES videja termina un ilgtermina ieviest tekstu
implicito adaptaciju (pieméram, apmacibas un
eksamenos): nevardarbiga komunikacija bdtu
jaieklauj mdsu valoda péc noklusejuma;

@ dalibvalstim ilgtermina ieklaut nevardarbigas
komunikacijas metodiku ieslodzito reintegracijas
procesos.

Pamatojums

Komunikacija ir viens no vissvarigakajiem veidiem, ka
dzive tikt saprastiem, tacu ta netiek macita. Ja més
macisim 50 prasmi, bls daudz mazak konfliktu un stridu
starp cilvekiem. Savu jltu apzinasanas, introspekcija un
lidzjatiba pret citiem. Ja to Tstenotu, Eiropa bitu daudz
mazak naida. Paslaik naida izpausmes sasniegusas
augstako punktu, turpmak tam vajadzétu samazinaties.
Labaka komunikacija nodrosina labaku sadarbibu, kas
palidzetu uzlabot Eiropas vienotibu.
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Pilsoniska lidzdaliba un sociala
iek!au§ana:
18.-21. ieteikums

18. ieteikums.

Izveidot Eiropas pilsonu paneldiskusijas
par naida apkarosanu jaunieSiem (vecuma
no 16 lidz 25 gadiem)

Eiropas pilsonu paneldiskusijas jauniesiem batu
japieméro nejausas atlases process, ka tas pasreiz
notiek Eiropas pilsonu paneldiskusijas, jo ta rezultata
paneldiskusija tiek parstavétas dazadas grupas.
Paneldiskusijas batu jaietver temati, kas saistiti ar
jaunieSu problémam un vinu iespéjam (t. i., iebiedésana,
iecietiba, ciena, stereotipi un sociala ieklausana). Sajas
paneldiskusijas butu jaizmanto jauniesi ka eksperti,

lai padzilinatu izpratni par batiskiem jautajumiem un
vini varétu paust savu viedokli ES liment. Pieméram,
Jaunatnes paneldiskusija ka “eksperti” un “resursi”
varétu darboties jauniesi, kas iesaistiti diskriminacijas
novérsanas vai migrantu integracijas apvienibas. Sis
paneldiskusijas bdtu japopularizé pilsonu iesaistes
platforma (kura ir japarskata, japadara interaktivaka,
“forsaka” un labak japopularizé).

Pamatojums

Jauniesi bieZi vien neintereséjas par politiku un
balsosana piedalas arvien mazak. Vinu politiskos
parstavjus (valsts vai Eiropas limeni) ievélé vecaka
gadagajuma cilveki. Uzzinat, kas ir politiskas debates,
iepazities ar to, ko dara Eiropas Savieniba, un izradit
par to interesi, piedaloties mdsu paneldiskusijai lidziga
Eiropas pilsonu paneldiskusija, varétu bdt interesants
veids, ka veicinat pastavigaku iesaistisanos. Eiropas
[imenim ir iz&kiro5a nozime, jo daudzas dalibvalstis
priekSstats par Eiropas Savienibu ir tikai tads, ka “visu
izlemj Brisele”. Briseli uztver ka “lielo priekSnieku, kurs
uzspiez daudzus noteikumus”. Eksperiments ar pilsonu
paneldiskusiju varetu laut jaunieSiem sajusties tuvakiem
Eiropai un citiem Eiropas jaunieSiem. Ta ka jauniesi ir
starp tiem, kuri visbieZak cies no naida, koncentrésanas
uz viniem ir loti svariga.

19. ieteikums.

Brivpratiga pilsoniska dienesta attistisana
pieaugusajiem vietéjas kopienas

Ir jaatvel laiks dalibai Sajas brivpratiga darba aktivitatés,
pieméram, pieskirot apmaksatu atvalinajumu, kas 1pasi
paredzéts pilsoniskai iesaistei. Vienlaikus janem véra
pasnodarbinatas personas. Lieliski stimuli pilsoniskas
lidzdalibas palielinasanai dazadas kategorijas

varétu bat ekonomiski ieguvumi (pieméram, nodoklu
samazinajums). Visbeidzot, ES [iment batu javeicina
vietéjo iniciativu nozime: ES varétu stimulét un atbalstit
STs vietéjas iniciativas visa Eiropa, daloties pieredzé un
sniedzot finansialu atbalstu. 5 brivpratiga dienesta

ilgums bdtu 1saks neka Erasmus periods darbiniekiem
vai pasnodarbinatam personam (pieméram, viena
nedéla).

Pamatojums

Vietéjam l[imenim ir loti liela nozime naida apkarosana,
un vietéjas kopienas ir vértigs atbalsts socialajai
kohézijai. Brivpratigajam darbam, pieméram,
apvienibas, kas veicina integraciju, vajadzétu bat
pieejamam visu vecumu cilvékiem. Eiropas Savieniba
varétu atbalstit Sis iniciativas, lai apkarotu naidu
vietéja limen un nodroSinatu pieredzes apmainu starp
dazadiem vietéjiem dalibniekiem.

20. ieteikums.
Palidziba atgiit dzives jégu

lesakam ES veicinat kopienas telpu izveidi marginalizétu
cilveku atbalstam. So palidzibu var novirzit daZados
virzienos atkariba no personas vajadzibam. lesakam

dot cilvekiem iespéju atrast darbu, jo tas nodrosina
personigu autonomiju un stabilitati, bet vienlaikus sniegt
konkrétu atbalstu tam grupam, kuram ir gratak pieklat
darba tirgum, pieméram, personam ar invaliditati,
bégliem, bezpajumtniekiem, launpratigi izmantotiem
cilvékiem. Konkréta palidziba sados gadijumos varétu
bt palidzét sagatavoties darba pieteikumiem un
intervijam, nodroSinat iespéju pardpéties par savu
higienu un ieglt piemérotu apgérbu darbam.

Sada veida kopienas virzitam iniciativam varétu bt
pieejams publiskais finansejums, bet vienlaikus batu
jaizmanto solidaritates tikli un brivpratiga darba
iniciativas, kas jau pastav kopiena, lai finansialais
ieguldijums publiskajam budzetam neuzliktu parmeérigu
slogu. Batu jaapnemas saglabat centru ilgtermina
finansésanas nosacijumus.

Sim solidaritates un atbalsta iniciativam kopuma batu
jaaptver divas vajadzibas: no vienas puses, sniegt
specializétu palidzibu konkrétam grupam, kuram var
blt pasas vajadzibas, un, no otras puses, bt atvértam
dazadam marginalizétam grupam, neveidojot prioritasu
skalas un nenosakot preferences, kas varétu vél vairak
veicinat naidu un diskriminaciju.

37
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Sajos centros var sanemt katra individualajam
gadijumam atbilstosu konkrétu un talitéju palidzibu,
ko sniedz pienacigi apmaciti brivpratigie un/vai
profesionali, kuri var novirzit cilvékus uz vietu, kur vini
var sanemt konkrétu palidzibu. Palidzibu var sniegt
ne vien cilvekiem no marginalizétam grupam, bet art
ikvienam, kam izveidojuSies tadi personigi apstakli vai
dzives situacijas, kuras var bt vajadzigs atbalsts.

Sajos kopienas centros var rikot ar darbseminarus,
aktivitates, kultru apmainu, pasakumus un svinibas,
kas palidz veidot kopibas sajdtu un parvarét
diskriminacijas liktos skerslus. Sajas telpas batu
jaiedves dziviba, t. i, tas japadara tadas, lai cilveki tur
justos gaiditi un erti.

Centram, kas sniegs palidzibu, un atbalsta sanéméjam,
kuram noteikta termina jasasniedz rezultati, par kuriem
panakta vienosanas, jauznemas abpuséjas saistibas.
Ipasu gadijumu atrisinaanai var bat vajadzigs ilgaks
laiks, un to eksperti noverté katra gadijuma atseviski.

Pamatojums

Tas ir svarigi, jo cilvéki, dodoties uz Siem kopienas
centriem, sanemtu lielu atvieglojumu. Tie batu kaut
kas jauns, tie sniegtu ceribu un iedvesmotu. Tie
uzlabotu garigo veselibu, palidzétu cilvékiem ar
problemam majas, varétu piedavat pajumti visiem
nelabveéliga situacija esosiem cilvékiem, kuriem Sis
risinajums var palidzét, lai vini varétu izmantot savas
pamattiesibas dzivot cilveka cienigu dzivi, un tie
palidzétu cilvékiem atrast dzives jégu. Tas ir svarigi,
jo cilvéki var ietekmét cits citu, veidot attiecibas

un izprast cits cita problémas. Cilvéki nejustos
stigmatizéti vai paklauti stereotipiem. Mums atkal
jakldst par cilvekiem (nevis tikai japaatrina tehnologiju
izstrade, kas kaité cilvecibai). Cilvekiem ir vajadzigas
iespéjas, un Sis ieteikums varétu radit darba iespéjas.

leteikums varétu veicinat ieklaujosaku, taisnigaku,
egalitaraku, jégpilnaku un empatiskaku sabiedribu,
kura ikviens var bt vienlidzigs sabiedribas loceklis
un kura més neuzskatam par normalam tadas
problémas ka nabadziba un bezpajumtnieciba, jo tas
rada naidu.

Sis ieteikums varétu palidzet sabiedribai vietéja
[Tmen. Runajot par ietekmi — mums ir jasniedz globali
risinajumi globalam problémam. letekme vispirms
bltu véerojama neliela méroga un tad paplasinatos.

Riski varétu rasties tad, ja socialie darbinieki nebttu
sagatavoti veikt darbu un ja ideja nebdtu pietekami
labi izstradata. Citi riski varétu bat finansiali,
lingvistiski vai saistti ar integraciju.

21. ieteikums.

Mekléjam cilvékus: socialas
nevienlidzibas novérSana ar mérki
apkarot naidu Eiropas Savieniba

Ka noradits problemas definicija, sociala
nevienlidziba ir viens no galvenajiem naida
virzitajspékiem/céloniem musu sabiedriba.
Neraugoties uz problémas nozimigumu, ES iestades
un dalibvalstis nav to pienacigi risinajusas, un tas
skaidri parada, ka ir vajadzigi visaptverosi ES finanseéti
pétijumi, lai apzinatu un novérstu saiknes starp
socialo nevienlidzibu un naidu.

Ir batiski gGt izpratni par STm saikném, lai varétu
izstradat efektivu politiku un intervences pasakumus.
Ja nav parliecinosu empirisku pieradijumu, kas
balstiti uz kvalitativiem un kvantitativiem datiem,
centieni novérst socialo nevienlidzibu var bat vérsti
nepareiza virziena vai neefektivi. Socialo organizaciju
jesaistisana datu vaksana nodrosina, ka dati
atspogulo nevienlidzibas visvairak skarto cilveku
realo situaciju, nodrosinot precizaku un atbilstosaku
pamatu pétniecibai, kura izmanto augSupéju pieeju.
Pastavigi publicgjot Sos konstatéjumus, tiks sniegta
noderiga informacija, uz kuras pamata varés pilnveidot
pasreizejos centienus. Pétijumu rezultatus var ieklaut
izpratnes veicinasanas kampanas.

Pamatojums

Pamatnostadnu un kampanu izstrade uz rpigu
pétijumu pamata lauj Tstenot mérkorientétas
darbibas, kas pieversas konkrétiem veidiem, ka sociala
nevienlidziba veicina naidu. ST stratégiska pieeja

var bitiski samazinat socialo spriedzi un veicinat
socialo kohéziju, ka art dot iespéju 1stenot sistémiskas
parmainas.

Datu vaksana par pozitivu pasakumu ietekmi

un pastaviga konstatéjumu publicéSana veicina
parredzamibu un atbildibu. Sis process ne vien
nodrosina informaciju politikas veidotajiem un
jeinteresétajam personam, bet art vairo sabiedribas
uzticésanos un mudina sadarboties, lai noverstu
socialo nevienlidzibu.

Nosakot standartus parbauditiem, uzticamiem datiem
un saskanotu metodiku, kas ietver gan personiskus
vestijumus, gan kvantitativus un kvalitativus datus,
tiek nodrosinata pétijumu uzticamiba un vispusiba.

Lai mazinatu naidu un veicinatu saliedétaku
sabiedribu Eiropas Savieniba, ir btiski risinat socialas
nevienlidzibas problemu, veicot visaptverosus
pétijumus un vacot datus. ST pieeja sniedz
nepieciesamo ieskatu un instrumentus efektivas
politikas un intervences pasakumu izstradei, tadéjadi
veicinot taisnigaku un harmoniskaku socialo vidi.



EIROPAS PILSONU PANELDISKUSIJA PAR NAIDA APKAROSANU SABIEDRIBA

4.2.1. leteikumu novértéjums

Paneldiskusijas pédgeja diena iesaistitie iedzivotaji tika
aicinati sniegt novertéjumu par katru no 21 ieteikuma.
Seit ir sniegts parskats par $a balsojuma rezultatiem,
un ieteikumi ir sakartoti atbilstosi to sanemtajam

atbalstam.
RANGS leteikuma leteikuma nosaukums Atbalsta limenis PiekriSanas
Nr. (videja atzime raditajs
no 1 lidz 6) (balsojuma
Tpatsvars)
1 4 Apmaciba par iecietibu (T4T) 523 97,7 %
2 15 Pilsonu paneldiskusiju iedvesmotas debasu kultlras 5,20 899 %
izplatisana skolas
3 1 Viena Eiropa, viena definicija: kriminalatbildibas 5,09 91,2 %
noteiksana par naida runu
4 2 Eiropas efektivas reagé3anas protokols attieciba uz 5,04 90,6 %
pazinojumiem par naida noziegumiem
5 18 Izveidot Eiropas pilsonu paneldiskusijas par naida 5,01 89,2 %
apkarosanu jauniesiem (vecuma no 16 lidz 25
gadiem)
6 16 Stiprinat bérnu un jaunieSu socialas un emocionalas 5,00 90,2 %
prasmes, lai novérstu naidu
3 Valsts birojs naida apkarosanai dalibvalstis 5,00 87,1 %
5 Publiska kampana lielakai izpratnei par naidu un 488 89,5 %
pastavosajiem pasakumiem un tiesiskas aizsardzibas
lidzekliem, ar ko to apkarot
9 17 Katras paaudzes un katras tautas izglitoSana par 485 88,0 %
nevardarbigu komunikaciju
10 9 Uzticamiba, fakti un parredzamiba: parbaudit un 483 80,0 %
noskaidrot, kas finansé informacijas sniegsanu
11 19 Brivpratiga pilsoniska dienesta attistisana 477 85,5 %
pieaugusajiem vietgjas kopienas
12 11 Parduram burbuli: skatTjumu daZadibas veicinasana 474 82,4 %
socialajos medijos
13 20 Palidziba atgdt dzives jégu 472 85,6 %
14 6 Reklamu atbalsts naida izpausmju apkarosana 468 81,8 %
15 14 Moderésana, kura izmanto MI: socialo mediju 466 79,6 %
aizsardziba pret naida runu
16 21 Meklejam cilvekus: socialas nevienlidzibas novérsana 459 81,0 %
ar mérki apkarot naidu Eiropas Savieniba
17 8 Neatkarigas trasta komitejas izveide 457 80,4 %
18 13 ES drosas interneta parltkosanas karte 450 76,2 %
19 12 Anonimitates novérsana tiessaisté, lai partrauktu 448 745 %
naidu
20 7 Izveidot ES méroga platformu informacijas, resursu, 445 78,2 %
pasakumu un atbalsta sistému apvienosanai naida
apkarosanas joma
21 10 Eiropa satiek tevi: mediji, kas nodrosina pilsonu 418 683 %

[Tdzdalibas iespéjas
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4.2.2. Parskats par sesijam

Katras sesijas darba kartibu un kopsavilkumu var
atrast Seit.

4.2.3. Darbuznéméju konsorcijs

Darbuznémeji sadarbojas, lai izstradatu un Tstenotu
jauna limena Eiropas pilsonu paneldiskusijas.

® Harris Interactive un Sortition Foundation: Pilsonu
atlase.

® VO Europe: komunikacija, palidziba un visi triju
sesiju organizatoriskie aspekti.

@ Komunikacijas grupa — Been There Done That,
WaterBear un Scope: komunikacijas stratégija, t. sk.
dazada satura radisana, tulkosana un izplatisana
socialajos medijos un dokumentalas filmas
producésana.

4.2.4. ApsprieZu grupa (Ifok un
Missions Publiques)

ApsprieZu grupas partneri apvienoja zinasanas, lai
kopa ar Komunikacijas GD konceptualizétu visparéjo
[idzdalibas procesu un katras sesijas metodiku.
Grupa ar veica galveno moderaciju un grupas
darba koordinésanu, ka art parraudzija zinosanu par
rezultatiem.



https://citizens.ec.europa.eu/european-citizens-panels/tackling-hatred-society-panel_en

KA SAZINATIES AR ES

Klatiene

Visa Eiropas Savieniba ir simtiem Europe Direct centru. Sev tuvaka centra adresi
varat atrast tieSsaisté (european-union.europa.eu/contact-eu/meet-us_Lv).

Pa talruni vai rakstveida
Europe Direct ir dienests, kas atbild uz jlsu jautajumiem par Eiropas Savienibu. Ar
So dienestu varat sazinaties sadi:

® pa bezmaksas talruni: 00 800 6 7 8 9 10 11 (dazi operatori par siem zvaniem
var iekasét maksu),

® pa Sadu parasto talruna numuru: +32 22999696,

@ izmantojot sazinas veidlapu:
european-union.europa.eu/contact-eu/write-us_lv.

KA ATRAST INFORMACIJU PAR ES

TieSsaistée

Informacija par Eiropas Savienibu visas oficialajas ES valodas ir pieejama portala
Europa (european-union.europa.eu).

ES publikacijas

ES publikacijas varat apskatit vai pasttit vietné op.europa.eu/lv/
publications. Vairakus bezmaksas publikaciju eksemplarus varat
sanemt, sazinoties ar Europe Direct vai tuvako dokumentacijas centru
(european-union.europa.eu/contact-eu/meet-us_Lv).

ES tiestbu akti un ar tiem saistitie dokumenti

Ar visu ES juridisko informaciju, art kops 1951. gada pienemtajiem ES
tiestbu aktiem visas oficialajas valodas, varat iepazities vietné EUR-Lex
(eur-lex.europa.eu).

ES atvértie dati

Portala data.europa.eu ir piekluve atvértam datu kopam no ES iestadém,
struktGram un agentdram. Datus var bez maksas lejupieladét un izmantot tiklab
komercialiem, ka nekomercialiem mérkiem. Portala ir arm bagatiga piekluve datu
kopam, kas nakusas no Eiropas valstim.


http://european-union.europa.eu/contact-eu/meet-us_lv
http://european-union.europa.eu/contact-eu/write-us_lv
http://european-union.europa.eu
http://op.europa.eu/lv/publications
http://op.europa.eu/lv/publications
http://european-union.europa.eu/contact-eu/meet-us_lv
http://eur-lex.europa.eu
http://data.europa.eu

Eiropas Savienibas
Publikaciju birojs
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