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Eurdpska komisia zorganizovala v roku 2023 tri eu-
ropske panelové diskusie obfanov a témou jednej
z nich boli ,virtualne svety“. Na kaZzdej z panelovych
diskusii sa ziSlo az 150 nahodne vybranych obcanov
z0 vietkych 27 Elenskych statov EU, aby pred klU¢ovy-
mi navrhmi Komisie diskutovali a predlozili odporuca-
nia. Panelovymi diskusiami sa plni zavazok vyjadreny
v oznameni Komisie zo 17. juna 2022 s nazvom Kon-
ferencia o buducnosti Eurdpy: Menit viziu na konkrétne
kroky (') a predsedni¢kou Ursulou von der Leyenovou
v prejave o stave Unie v roku 2022.

Eurdpska panelova diskusia obcanov o virtualnych
svetoch bola druhou zorganizovanou panelovou dis-
kusiou, pricom ju tvorili tri zasadnutia, ktoré sa konali
24. - 26. februara, 10. - 12. marca a 21. - 23. aprila
2023. Virtudlne svety su sucastou Sirsieho prechodu
na web 4.0. Ponukaju novy druh online zazitku pro-
strednictvom ,virtudlnej“, ,zmiesanej“ alebo ,rozsire-
nej“ reality. Panuje presvedcenie, Ze po¢nuc virtualnymi
svetmi by web 4.0 mohol byt inovaciou porovnatelnou
so vznikom internetu, ktorou sa zmeni sp&sob, akym
budeme v budtcnosti pracovat a komunikovat. V po-
slednych rokoch - a najma od pandémie ochorenia
COVID-19 - mnohi verejni a sukromni aktéri vo velkej
miere investovali do tejto ,rozsirenej reality”, ¢im sa
urychlili zmeny na nasich pracoviskach a v osobnych
navykoch.

Napriek tejto zvySenej pozornosti sa takato transfor-
macia neuskutoni zo dfa na defi. Bude trvat mnoho
rokov, kym sa virtudlne svety rozvini do vysokokva-
litného realistického digitalneho prostredia, a zatial
neexistuje jasnd predstava, ¢im by sa virtualne svety

mohli a mali stat. Eurépska unia (EU) a jej ¢lenské
taty su odhodlané vyuZit potencial tejto transforma-
cie a pochopit prileZitosti, ktoré z nej vyplyvaju, ale aj
rizikd a vyzvy, ktoré predstavuje, a zaroveri chranit
prava ob¢anov Unie. V tejto stvislosti mali G¢astnici
eurdpskej panelovej diskusie obtanov o virtudlnych
svetoch odpovedat na tuto otazku: ,Aka vizia, za-
sady a opatrenia by mali usmeriiovat rozvoj
idedlnych a spravodlivych virtualnych svetov?"
Konkrétnejsie mali obcania vypracovat sibor usmer-
fujucich zasad a opatreni na rozvoj virtualnych svetov
v EU.

V ramci panelovej diskusie sa uvazovalo o Sirokej Skale
otazok tykajucich sa prileZitosti a vyziev vyplyvajucich
z virtualnych svetov. Zasady a odporucania su podkla-
dom pre ozndmenie Komisie s ndzvom ,Iniciativa EU
v oblasti webu 4.0 a virtualnych svetov: naskok v naj-
blizSej technologickej transformacii“ a pre sprievodny
pracovny dokument Utvarov Komisie a budu nim aj
v buducnosti.

Na zaklade informacnych materialov, prispevkov od-
bornikov a diskusii v pracovnych skupinach a na ple-
narnych zasadnutiach ucastnici eurépskej panelovej
diskusie obcanov o virtualnych svetoch identifikovali
a uprednostnili otazky relevantné pre novy navrh po-
litiky Komisie. V tejto sprave su zhrnuté hlavné prvky
eurdpskej panelovej diskusie obtanov o virtudlnych
svetoch a uvddza sa v nej jej metodicky ramec, sp6-
sob, akym sa umozZnili diskusie, vystupy z troch zasad-
nuti a dal3ie kroky.

(*) Oznamenie Komisie s nazvom ,Konferencia o buduticnosti Eurdpy: Menit viziu na konkrétne kroky“ [COM(2022) 404 final], (https://eur-

lex.europa.eu/legal-content/SK/TXT/?uri=CELEX%3A52022DC0404).
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EUROPSKA PANELOVA DISKUSIA OBCANOV O VIRTUALNYCH SVETOCH

2.1. NAHODNY VYBER A DEMOGRAFICKE
CHARAKTERISTIKY UCASTNIKOV PANELOVEJ DISKUSIE

Nabor Ucastnikov panelovej diskusie obcanov sa
uskutocnil na zaklade nahodného vyberu s cielom
zabezpetit spravodlivy, konzistentny a spolahlivy pri-
stup k vyberu jednotlivcov, ktory je potrebny na ucely
takychto participativnych procesov. Nabor uskutocnila
spolo¢nost Kantar Public s podporou 27 vnutrostat-

.....

ucastnikov uskutocnil telefonicky (telefonicky pohovor

s pomocou pocitaca) na zaklade vytacania nahodnych
tisel. V niektorych dalich krajinach sa vsak pouZili
osobné metddy (osobny pohovor s pomocou pocitaca)
alebo nahodny vyber z pravdepodobnostnej panelo-
vej diskusie online (len Luxembursko). V priemere na
urovni EU ponuku prijalo 4,46 % uchadzatov, pricom
medzi ¢lenskymi statmi boli rozdiely.

Tabulka 1: Poéet uéastnikov panelovej diskusie za €lensky Stat

CIELOVY POCET
UCASTNIKOV NA

KRAJINA

ZASADNUTI
Belgicko 5 5
Bulharsko 4 3
Cesko 5 5
Dansko 3 3
Nemecko 19 18
Estonsko
irsko
Grécko
Spanielsko 12 11
Francuzsko 15 14
Chorvatsko 2 2
Taliansko 15 13
Cyprus 2 2
LotySsko 2 2
Litva 2 2
Luxembursko 2 1
Mad'arsko 5 5
Malta 2 2
Holandsko 6 6
Rakusko 4 4
Polsko 10 10
Portugalsko 5 2
Rumunsko 7 7
Slovinsko 2 2
Slovensko 3 2
Finsko 3 3
Svédsko 5 5
Spolu 150 139

SKUTOCENY POCET UCASTNIKOV NA ZASADNUTI

Druhé zasadnutie Tretie zasadnutie

5 4
4 4
5 5
3 3
16 13
11 11
12 12
2 2
13 12
2 2
2 2
2 2
1 0
5 5
2 2
6 5
4 4
10 10
2 2
7 7
2 2
2 2
3 3
5 5
135 127



V tabulke 1 sa uvadza prehlad cielového poctu ucast-
nikov panelovej diskusie ob¢anov zo vietkych ¢lenskych
Statov (kvoty pre jednotlivé krajiny) a skuto¢ny pocet
Ucastnikov na zasadnuti. Cielom bolo dosiahnut Urovert
zastupenia ¢lenskych Statov, ktora je umerna poctu ich
obyvatelov, a to vo vyrovnanej miere minimalne dvoma
obcanmi z kazdej krajiny (3). Inymi slovami, pre krajiny
s velkym poctom obyvatelov, ako je Nemecko, sa sta-
novil vyssi cielovy pocet (19 obcanov), zatial ¢o z Malty
a Luxemburska boli pozvani dvaja ob¢ania. Vo vieobec-
nosti bola miera ucasti vysoka, o zhruba odrazalo sta-
novené ciele. V 23 z 27 ¢lenskych &tatov EU sa dosiahli
ciele ucasti. Celkovo sa zo 150 pozvanych obcanov zu-
Castnilo aspori na jednom zasadnuti 140 obcanov.

S cielom zabezpetit, aby panelova diskusia v ¢o naj-
vacsej miere odrazala rozmanitost obyvatelstva EU,
boli cielové kvéty pre uUcastnikov vymedzené podla
socialno-demografickych charakteristik uvedenych na
obrazku 1 (podiely ucastnikov sa tykaju 140 obcanov,
ktori sa skutocne zucastnili aspofi na jednom zasadnu-
ti). Jednou z vynimiek bola volba nadmerného zastu-
penia mladeZe naborom tretiny Ucastnikov panelovej
diskusie z kategdrie 16 - 25 rokov, aj ked' tato vekova
kategodria predstavuje menej ako 33 9% eurdpskeho
obyvatelstva (%).

Obrazok 1: Demografické zloZenie panelovej diskusie

Rozdelenie ucastnikov podla pohlavia v ramci zasadnuti
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(2) Kvoty pre jednotlivé krajiny sa vytvorili pomocou systému zostupnej proporcionality, ktory sa pouZiva aj na vypocet poctu kresiel

pridelenych ¢lenskému 3tatu v Eurépskom parlamente.

(%) Tato vekova skupina predstavuje priemerne 10,6 % obyvatelstva EU (https://ec.europa.eu/eurostat/databrowser/view/TPSO0010/

default/table?lang=en&category=demo.demo_ind).
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Rozdelenie ucastnikov podla veku v ramci zasadnuti
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2.2. RIADIACI VYBOR

Riadiaci vybor navrhol, zorganizoval a viedol eurépsku
panelovu diskusiu ob¢anov o virtudlnych svetoch. Vy-
bor zasadal raz tyZdenne, aby rozhodol o koncepc¢nych
a organizacnych zaleZitostiach vratane metodoldgie,
logistiky a otdzok suvisiacich s rozpoctom. Bol zloZe-
ny z uradnikov Eurdpskej komisie a dodavatelov. Na
strane Europskej komisie prispeli k praci riadiaceho
vyboru dve generalne riaditelstva: Generalne riaditel-
stvo pre komunikacné siete, obsah a technolégie (GR
pre komunikacné siete, obsah a technoldgie), ktoré je
zodpovedné za interaktivne technoldgie a iniciativy su-
visiace s virtudlnymi svetmi vratane nadchadzajlcej
nelegislativnej iniciativy, a Generdlne riaditelstvo pre
komunikdciu (GR pre komunikaciu), ktoré je zodpoved-
né za novu fazu zapojenia obanov a konkrétnejsie
za metodoldgiu a organizaciu eurdpskych panelovych
diskusii ob¢anov.

Dodavatelia spolupracovali na navrhu a realizacii tejto
novej generacie eurdpskych panelovych diskusii obca-
nov. Nabor ob¢anov uskutocnila spolo¢nost Kantar
Public. Spolo¢nosti VO Europe a MCI boli zodpoved-
né za komunikaciu so zucastnenymi ob&anmi a im
uréenu pomoc, ako aj za vsetky organizacné aspekty
uvedenych troch zasadnuti. Okrem toho sa v medzi-
narodnom time zloZenom zo spolo¢nosti Missions

Publiques (Franclzsko), ifok (Nemecko), z nadacie
Danskeho technologického vyboru (Dansko) a z or-
ganizacie Deliberativa (Spanielsko) zdruZili odbornici
s cielom navrhnut a ulahtit poradny proces. Partneri
poradného timu spolu s GR pre komunikaciu a s GR pre
komunikacné siete, obsah a technoldgie spojili svoje
know-how s cielom navrhnut celkovy participativny
proces a metodoldgiu pre kazdé zasadnutie. Porad-
ny tim bol spolu s GR pre komunikacné siete, obsah
a technolégie a s GR pre komunikaciu zodpovedny
za vypracovanie konceptného dokumentu, v ktorom
sa nacrtli pravomoci v suvislosti s panelovou disku-
siou, a za zriadenie poradného vyboru pre zhromaz-
dovanie poznatkov. Okrem toho s podporou GR pre
komunikacné siete, obsah a technoldgie a vyboru pre
zhromaZd'ovanie poznatkov uskutoc¢nil nabor recnikov,
ktori pomohli ob¢anom komplexne pochopit proble-
matiku a odpovedali na ich otazky pocas troch zasad-
nuti, a poskytol tymto recnikom informacie. Poradny
tim okrem toho koordinoval komunikdciu s ob&anmi
a s podpornym timom na mieste, viedol hlavné mode-
rovanie a pomahal pracovnym skupinam a dohliadal
na podavanie sprav o vysledkoch.
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2.3. VYBOR PRE ZHROMAZDOVANIE
POZNATKOV

Zapojenie vyboru pre zhromaZdovanie poznatkov zloze-
ného z odbornikov v oblasti virtudlnych svetov posilnilo
integritu poradného procesu tym, Ze sa zarucila kvalita,
objektivnost, rozmanitost a zrozumitelnost informacii
poskytovanych ob&anom. Ulohou vyboru pre zhro-
mazdovanie poznatkov bolo predkladat a poskytovat
poznatky a odborné znalosti s cielom vytvorit rovnaké
podmienky pre vietkych ucastnikov a umoznit diskusie
medzi nimi. Okrem inych pristupov sa to uskutocnilo
vypracovanim suboru informacii, ktory sa ob&anom do-
rucil pred prvym zasadnutim. Vecné politické vstupy sa
vypracovali v Uzkej spolupraci s riadiacim vyborom.

Vybor pre zhromazd'ovanie poznatkov takisto pomohol
poradnému timu identifikovat naznaky slabych miest
[napr. absencia diskusie, prierezové otazky a prehlia-
dané oblasti v ramci rokovani ob¢anov (napr. mozné
prekryvanie napadov a existujucich iniciativ EU a/alebo
oblasti, v ktorych navrhované opatrenia nemusia byt
nevyhnutne podloZené dokazmi)]. Jeho ¢lenovia sa za-
pdjali aj do overovania faktov a odpovedali na otazky
obcanov pocas zasadnuti a po nich, a to s podporou
znalostného a informacného centra, do ktorého boli
zapojeni aj d'als odbornici z Komisie aj mimo nej. Cle-
novia vyboru pre zhromazdovanie poznatkov okrem
toho podporili poradny tim v jeho Usili o zoskupenie
predbeznych vystupov obcanov do hlavnych kategorii
opatreni, a to na zaklade ich poznatkov a skusenosti
s virtualnymi svetmi.

Vybor pre zhromaZd'ovanie poznatkov sa skladal z pia-
tich ¢lenov vybranych riadiacim vyborom na zaklade
tychto kritérii: odborné znalosti pokryvajuce Siroku
skalu oblasti poznatkov; vseobecné uznanie ich know-
how a skusenosti v danej oblasti medzi akademickou
obcou, zainteresovanymi stranami a partnermi; schop-
nost porozumiet r6znym nazorom na tuto tému vrata-
ne moznych kompromisov, uznat ich a hovorit o nich
a rozmanitost z hladiska rodu, Statnej prislusnosti
a vazieb. Okrem toho odbornik GR pre komunikacné
siete, obsah a technoldgie priniesol informacie o po-
litikéch EU.

Clenmi vyboru pre zhromaZdovanie poznatkov boli:

- Fabien Bénétou, konzultant pre rozhranie
WebXR,

- Cathrine Hasseova, Univerzita v Aarhuse,
- Mariétte van Huijsteeova, Rathenau Institute,

- Rehana Schwinninger-Ladakova, Eurdpska
komisia, GR pre komunikacné siete, obsah
a technoldgie,

> Frank Steinicke, Univerzita v Hamburgu,

- Sara Lisa Voglova, Women in Immersive
Technologies (WIIT).



2.4. ZNALOSTNE A INFORMACNE

CENTRUM

Znalostné a informacné centrum bolo zriadené, aby
odpovedalo na otdzky a Ziadosti o objasnenie, ktoré
zaslali obtania pot¢as rokovani. Clenmi znalostného
a informacného centra boli odbornici z GR pre komu-
nikaciu a z GR pre komunikacné siete, obsah a tech-
noldgie, ako aj ¢lenovia vyboru pre zhromazdovanie
poznatkov a dalsi odbornici. Pocas troch zasadnuti
europskej panelovej diskusie ob¢anov o virtualnych
svetoch dostalo znalostné a informacné centrum viac

2.5. RECNiclI
A VYSTAVOVATELIA

Okrem ¢lenov vyboru pre zhromazdovanie poznatkov
boli aj zainteresované strany a odbornici vyzvani, aby
predstavili svoje rézne stanoviska a skusenosti, pokial
ide o virtudlne svety. Pocas prvého zasadnutia bola
zorganizovana vystava, ktora ucastnikom umoznila
lepSie sa oboznamit s réznymi moZnymi vyuZitiami
virtualnej a rozsirenej reality. Okrem toho sa uspo-
riadalo improvizované divadelné predstavenie, ktoré
malo stvamit rézne utdpie a dystdpie formulované
ob¢anmi. Recnici poskytli informacie o vplyvoch virtu-

ako 150 pisomnych otazok, z ktorych 30 zodpovedalo
v pisomnej forme medzi prvym a druhym zasadnutim,
pricom zvysné otazky riesili priamo clenovia vybo-
ru pre zhromaZd'ovanie poznatkov pocas plenarnych
zasadnuti a v pracovnych skupinach. Na tretom za-
sadnuti ¢lenovia znalostného a informacného centra
kratko vystupili a v 12 pracovnych skupinach objasnili
vSetky zvysné otazky pred tym, ako obc¢ania sformulo-
vali svoje konetné odporucania.

alnej a rozsirenej reality na Zivotné prostredie, hospo-
darstvo a spolo¢nost. Diskutovali aj o vyzname zapo-
jenia viacerych aktérov a o opatreniach, ktoré sa maju
prijat na minimalizaciu moznych negativnych tcinkov.
Vybor pre zhromazdovanie poznatkov zabezpecil, aby
poznatky predloZené ob&anom boli vyvazené, prime-
rané a dostatocne reprezentativne, pokial ide o hlavné
stanoviska tvorcov politk a zainteresovanych stran
v EU. V tabulke 2 sa uvadzaju reénici, ktori vystupili
pocas zasadnuti.

r Y b4 b
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Tabulka 2: Reénici a vystavné stanky

PRVE ZASADNUTIE

Uvitacie prihovory

Odbornici z Eurdpskej
komisie

€lenovia vyboru pre
zhromaZd'ovanie
poznatkov

Vystavné stanky
a divadelny sibor

Dubravka Suicova, podpredsednitka Eurdpskej komisie pre demokraciu
a demografiu

Pia Ahrenkildeova Hansenova, generélna riaditelka, GR pre komunikaciu,
Eurdpska komisia

Yvo Volman, riaditel pre udaje, GR pre komunikacné siete, obsah a technoldgie,
Eurdépska komisia

Rehana Schwinninger-Ladakova, vedtca oddelenia Interaktivne technoldgie,
digitalizacia v kulture a vzdelavanie, GR pre komunikacné siete, obsah
a technoldgie, Eurdpska komisia

Anne Bajartova, zastupkyna vedtcej oddelenia Interaktivne technoldgie,
digitalizacia v kulture a vzdelavanie, GR pre komunikacné siete, obsah
a technoldgie, Eurdpska komisia

Gaétane Ricard-Nihoulova, zastupkyfa veduceho oddelenia Dialég s obéanmi,
GR pre komunikacné siete, obsah a technoldgie, Eurépska komisia

Fabien Bénétou, nezavisly odbornik na rozhranie WebXR
Cathrine Hasseova, katedra vzdeldavania, Univerzita v Aarhuse
Mariétte van Huijsteeova, Rathenau Institute

Frank Steinicke, Univerzita v Hamburgu

Sara Lisa Voglova, umelkyfia tvoriaca vo virtualnej realite, Women in Immersive
Technologies Europe

D’un seul geste

XR Intelligence

PopulAR

CartoonBASE

Innov4Events

Lenovo

Belgické kralovské muzeum vytvarnych umeni/VR-Hut

Rathenau Institute

Film Oblaky nad Sidrou nakriteny vo virtualnej realite v rdmci projektu
Organizacie Spojenych narodov

Ligue d’'improvisation belge - Ligue d’'impro ASBL

DRUHE ZASADNUTIE

Odbornici z Eurépskej
komisie

Externi odbornici
a odbornici z praxe

€lenovia vyboru pre
zhromaZd'ovanie
poznatkov

Renate Nikolayova, zastupkyfia generalneho riaditela pre komunikatné siete,
obsah a technoldgie, Eurdpska komisia

Yvo Volman, riaditel pre Udaje, GR pre komunikacné siete, obsah a technoldgie,
Eurépska komisia

Rehana Schwinninger-Ladakova, vedtica oddelenia Interaktivne technoldgie,
digitalizacia v kulture a vzdelavanie, GR pre komunikacné siete, obsah
a technoldgie, Eurdpska komisia

Matthias C. Kettemann, Leibnizov institut

Elisa Lironiova, Eurdpsky Utvar pre ob¢iansku &innost

Eric Marchiol, Renault

Harmen Van Sprang, Sharing Cities Alliance

Bruno Thomas, Medzinarodné konzorcium investigativnych novinarov
Fabien Bénétou, nezavisly odbornik na rozhranie WebXR

Cathrine Hasseova, katedra vzdeldvania, Univerzita v Aarhuse
Mariétte van Huijsteeova, Rathenau Institute

Frank Steinicke, Univerzita v Hamburgu

Sara Lisa Voglova, umelkyfia tvoriaca vo virtualnej realite, Women in Immersive
Technologies Europe



TRETIE ZASADNUTIE

Odbornici z Eurépskej Roberto Viola, generalny riaditel, GR pre komunikatné siete, obsah
komisie a technoldgie, Eurdpska komisia

Anne Bajartova, zastupkyna vedticej oddelenia Interaktivne technoldgie,
digitalizacia v kulture a vzdelavanie, GR pre komunikacné siete, obsah
a technoldgie, Eurdpska komisia

Menno Cox, veduci Useku pre Globalne aspekty digitalnych sluzieb, digitalne
sluZby a platformy, GR pre komunikacné siete, obsah a technoldgie, Eurdpska
komisia

Adelina Cornelia Dinuova, projektova tUradnitka oddelenia Interaktivne
technoldgie, digitalizacia v kulttre a vzdelavanie, GR pre komunikacné siete,
obsah a technoldgie, Eurdpska komisia

Externi odbornici Svenja Falkova, Accenture

a odbornici z praxe Sarah Nicoleova, McCourt Institute

Alexandros Vigkos, Ecorys

Clenovia vyboru pre  Fabien Bénétou, nezavisly odbornik na rozhranie WebXR
zhromaZd'ovanie

Mariétte van Huijsteeova, Rathenau Institute
poznatkov

Zavereéné prejavy Dubravka Suicova, podpredsednitka Eurépskej komisie pre demokraciu
a demografiu

Thomas Skordas, zastupca generalneho riaditela, GR pre komunikacné siete,
obsah a technoldgie, Eurdpska komisia

2.6. HLAVNi MODERATORI

Dvaja hlavni moderatori usmerfiovali ob¢anov pofas moderatormi a obcanmi, pokial ide o obsah a proces.
vSetkych troch zasadnuti a riadili diskusie pocas ple- Okrem toho hlavni moderatori zhromaZzdili na kazdom
narnych zasadnuti. Poskytli informacie o vSeobecnom zaverecnom plendrnom zasadnuti vsetky vysledky.
cieli panelovej diskusie a metodoldgii jednotlivych  Hlavnymi moderatormi boli:

zasadnuti, ako aj o organizacnych aspektoch zasad-
nuti. Hlavni moderatori takisto moderovali diskusie
medzi odbornymi re¢nikmi, zabezpetovali spravodlivé > Antoine Vergne, Missions Publiques.
a nestranné poskytovanie poznatkov pocas diskusii

a moderovali zasadnutia venované otazkam a odpo-

vediam medzi re¢nikmi a ob¢anmi a interakcie medzi

- Jennifer Riibelova, ifok,
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2.7. FACILITATORI

Obcania pracovali v 12 pracovnych skupinach, pricom
kaZzdej pomahali a poskytovali podporu dvaja ¢leno-
via poradného timu: jeden skuseny facilitator a jeden
asistent. Ulohou facilitatorov bolo viest diskusie potas
zasadnuti pracovnych skupin a umoZnit hladky pracov-
ny proces:

> vytvorenim priatelskej a vzajomne respektujlcej
atmosféry s cielom podporit vetkych Gcastnikov,
aby sa zapojili,

- zabezpetenim informovanosti vsetkych obZanov
o celkovom procese a ich usmernenim pri
skupinovej praci,

- zaistenim dosiahnutia cielov zasadnuti
pracovnych skupin, t. j. ulah¢enim identifikacie
konfliktov a nezhéd medzi ob¢anmi a podporenim
vzniku diskusie a konsenzu medzi ob¢anmi,

- dodrzZiavanim ¢asového harmonogramu,
zaznamendavanim poznamok a konsolidaciou
vystupov z rokovani vo viacjazy¢nych a vzajomne
prepojenych pracovnych dokumentoch,

- prepojenim Ziadosti ob¢anov v pracovnych
skupinach urcenych podpornému timu alebo
odbornikom, napriklad zhromazd'ovanim
nevyriesenych pripomienok alebo otazok,

= zldastnenim sa na informacnych stretnutiach
s poradnym timom.

Skuseni a profesionalni facilitatori boli zamestnancami
spoloc¢nosti Missions Publiques, ifok alebo nadacie
Danskeho technologického vyboru. Potas diskusii
v ramci pracovnych skupin pomahali asistenti facilita-
torov, ktori boli prevazne Studenti a staZisti posobiaci
v Bruseli. V8etci facilitatori a asistenti sa riadili rovna-
kymi pokynmi uvedenymi v prirucke pre facilitatorov
a v sprievodnom dokumente (jeden na jednu schédzu).
Pred kaZzdym zasadnutim sa zucastnili na dvoch Spe-
cializovanych informacnych stretnutiach a skoleniach.




2.8. POZOROVATELIA

Cinnost tejto panelovej diskusie ob&anov mohol sledo-
vat obmedzeny pocet pozorovatelov. Cielom bolo za-
bezpetit transparentnost a viditelnost tohto inovatného
demokratického formatu a zaroveri zachovat bezpetny
priestor pre zucastnenych obcanov, ktory ma zasadny
vyznam pre budovanie dbévery v diskusné prostredie.
Pozorovatelom sa umoZnilo zicastnit sa na diskusiach
na plenarnych zasadnutiach a zasadnutiach pracovnych
skupin a sledovat ich. Na zasadnuti kaZdej pracovnej
skupiny mohli byt maximalne traja pozorovatelia.

Interni pozorovatelia boli takisto vyslani organizacny-
mi partnermi a instituciami (napr. interni zamestnanci
GR pre komunikaciu, GR pre komunikacné siete, obsah
a technoldgie a inych generalnych riaditelstiev a insti-
tucii EU). Medzi externymi pozorovatelmi boli vyskumni
pracovnici (z univerzit alebo think-tankov), aktéri ob-
Cianskej spolocnosti a iné zainteresované strany. So
stihlasom dotknutych os6b mohli externi pozorovate-
lia viest rozhovory s obanmi, a to len na vyskumné
ucely a ak to nebranilo priebehu panelovych diskusii.

HJDOL3IAS HOANTVYNLYIA O AONVIEO0 VISNMSIA YAOTANVd ¥MSd0HN3
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3. Metodicky ramec
a individualne
zasadnutia




3.1. METODICKY RAMEC

Eurdpska panelova diskusia ob&anov o virtualnych sve-
toch sa skladala z troch zasadnuti, ktorych ciele sa Lisili.

- Na prvom zasadnuti (v Bruseli) sa Ucastnici
oboznamili s danou problematikou a mohli
sa navzajom spoznat a vybudovat si zmysel
pre komunitu a déveru. Boli im ur¢ené tvodné
prispevky odbornikov a mali mozZnost dozvediet
sa viac o téme, ktora sa mala posudit v rdmci
panelovej diskusie, a to prostrednictvom vystavy
o virtualnych svetoch. Zamysleli sa nad svojimi
skisenostami s ,digitalnym svetom” a vytvorili si
utopické a dystopické vizie budicnosti.

- Druhé zasadnutie sa konalo online a bolo
zamerané na budovanie hlbSieho pochopenia
tejto problematiky. Hlavnym cielom zasadnutia
bolo podporit vymenu napadov a perspektiv

medzi U¢astnikmi, identifikovat oblasti konsenzu
a nezhody a formulovat prvé ndpady na akéné
body v ramci Styroch samostatnych tematickych
blokov. Mimoriadne inova¢nym prvkom tohto
zasadnutia bolo to, Ze sa konalo prostrednictvom
virtualnej platformy (Hyperfair).

> Tretie a zaverecné zasadnutie (v Bruseli) sa
venovalo formovaniu odporucani na zaklade
napadov a informacii ziskanych pocas prvych
dvoch zasadnuti s podporou d'alSich prispevkov
odbornikov. Na tretom zasadnuti sa zabezpeilo,
Ze na zaklade panelovej diskusie obtanov sa
vypracoval konec¢ny subor hodndt a zasad
a konkrétne odporucania, ktoré sa mohli odovzdat
Komisii a poskytnut prislusnym zainteresovanym
stranam.

Obrazok 2: Celkovy metodicky priebeh panelovych diskusii.

Prvé zasadnutie
Vytvaranie vizif

spravodlivych a
idealnych

Druhé zasadnutie
Identifikovanie
zakladnych hodnot
a klucovych

Tretie zasadnutie
Formulacia
odporucani ob¢anov

virtualnych svetov

V ramci vSetkych panelovych diskusii bol dostatok ¢asu
na budovanie kolektivu a vymenu nazorov, o plati pre
plenarne zasadnutia aj pracovné skupiny. Struktira
zasadnuti bola navrhnuta s cielom podporit interak-
ciu medzi ucastnikmi a zabezpetit, aby boli vypocuté
vSetky nazory. Ked'Ze panelové diskusie obc¢anov pre-
biehali vo viacjazytnom prostredi, ob¢ania mohli vZdy
hovorit vo svojom materinskom jazyku, z ktorého sa

opatreni

tlmocilo. Pracovné skupiny boli zloZené tak, aby umoz-
fiovali dostato¢nl geografickll rozmanitost, pricom
spajali ucastnikov z vacsich a mensich krajin, ktori boli
zoskupeni tak, aby hovorili maximalne piatimi rézny-
mi jazykmi. Facilitatori mali moznost viest diskusiu vo
svojom materinskom jazyku alebo v anglictine.
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3.2. PRVE ZASADNUTIE:
PROCES A VYSTUPY

Na prvom zasadnuti, ktoré sa konalo od 24. do 26. feb-
ruara 2023 v Bruseli, bola ob¢anom predstavena
téma. Nasledne vypracovali spolo¢nu viziu toho, ako

Prvy deii (piatok 24. februara)

Vzhladom na to, Ze 24. februara uplynul rok od za-
Ciatku ruskej utotnej vojny voci Ukrajine, panelova
diskusia zacala casom venovanym svedectvam piatich
ukrajinskych obcanov, ktori sa podelili o svoje osob-
né skdsenosti z minulého roka. Pripomenutie otvorila
podpredsednitka Dubravka Suicova.

Potom privitali ob¢anov hlavni moderatori a zastupco-
via Eurdpskej komisie Pia Ahrenkildeova Hanseno-
va, generdlna riaditelka, GR pre komunikaciu, a Yvo
Volman, riaditel pre udaje, GR pre komunikacné siete,
obsah a technoldgie, ktori poskytli prehlad o pravo-
mociach v suvislosti s panelovou diskusiou. Uvodné
slovo si dalej vzala Gaétane Ricard-Nihoulova (GR

by idealne a spravodlivé virtudlne svety mali (utépia)
a ako by nemali (dystdpia) vyzerat.

pre komunikaciu), ktora strucne predstavila instittcie
EU a rozhodovaci a legislativny proces. Potom Rehana
Schwinninger-Ladakova (GR pre komunikatné siete,
obsah a technoldgie) podrobnejSie predstavila tému
Lvirtudlnych svetov®.

Po plenarnom zasadnuti sa obCania zucastnili na vy-
stave, na ktorej mohli spoznat konkrétne pripady vyu-
Zitia virtudlnych svetov. Zamysleli sa aj nad najdoleZi-
tejsimi udalostami, spomienkami a spravami vo
vztahu k svojim skuisenostiam s digitalnym svetom
v osobnom Zivote, ako aj vzhladom na eurdpske spo-
lo¢nosti ako celok, a to prostrednictvom aktivity, pocas
ktorej mali Ucastnici vytvorit spolo¢nu ¢asovu os.




Druhy der obcania pracovali na 12 paralelnych zasad-
nutiach pracovnych skupin. Doobeda sa skupinové dis-
kusie zamerali na minulé skusenosti suvisiace s digi-
talnymi a virtualnymi svetmi, pricom obcania mohli
diskutovat o svojich pohladoch, obavach a Zelaniach.
Po obede pracovali na svojich viziach o budticnosti vir-
tudlnych svetov. Na tento ucel si najprv predstavili

eurdpske virtualne svety v roku 2050 a pozitivne a ne-
gativne vplyvy na rozne aspekty Zivota obcanov. Na
zaver dna predstavili tuto viziu budtcich virtualnych
svetov pomocou dvoch koldZi, ktoré reprezentovali ich
dystopicku viziu a utopicku viziu budicnosti.
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Na treti deri sa skupina zamyslela nad viziami, ktoré
vznikli v predchddzajuci den. Diskutovalo sa aj o tom,
aké poznatky budl potrebovat na vypracovanie spo-
lahlivych odporucani pre Eurépsku komisiu. Po pre-
stavke sa vsetci obcania vratili na plenarne zasadnutie
a tri nahodne vybrané skupiny predstavili svoju viziu
vsetkym ucastnikom. Potom ¢lenovia vyboru pre zhro-
mazdovanie poznatkov odpovedali na otazky, ktoré

poloZili ob¢ania pocas diskusii v pracovnych skupinach.
Na doplnenie ich odpovedi na otazky reagoval aj he-
recky subor. To umozZnilo doplnit rozsah odpovedi
o menej vedecky a raciondlny pristup, ale o to pria-
mejsi a emociondlnejsi kontakt s predloZzenymi téma-
mi a otazkami. Hlavni moderatori nasledne predniesli
zaverecné prejavy a rozlucili sa.




PROGRAM PRVEHO ZASADNUTIA

Oficidlny program prvého zasadnutia je uvedeny v tabulke 3.

Tabulka 3: Program prvého zasadnutia

Piatok PLENARNE ZASADNUTIE — BUDOVA CHARLEMAGNE,

(24. februara 2023) MIESTNOST ALCIDE DE GASPERI
1230h-1430h  Prichod a obed
1430h-1500h Uvodné slova a chvila venovana Ukrajine
1500h-1525h  Uvitacie prihovory a ivod k panelovym diskusiam ob&anov
1530h-1545h  Prelomenie l'adov
1545h-16.00h Uvod k téme panelovej diskusie
1600h-1630h  Prestdvka
1630h-17.00h  Uvod k vystave a aktivita s €asovou osou

Zmie$any format: praca na plenarnom zasadnuti (miestnost Alcide de

Gasperi) a paralelna vystava (navitevnicke centrum)
1700 h-19.00 h
Polovica ucastnikov zostane na plenarnom zasadnuti, druha polovica si prezrie

vystavu. Po hodine sa vymenia.

Sobota
(25. februara 2023)

930h-11.00h Uvahy a vymena skuisenosti
1100 h-1130h  Prestdvka
11.30h-1230h  Virtudlne svety: €o o nich vieme

PRACOVNE SKUPINY

1230 h-14.00h
1400 h-1545h
1545h-16.15h
16.15h-18.00h
Nedela

(26. februara 2023)

9.15h-10.15h
1015h-11.15h
1115h-1145h
1145h-13.15h
1315h-13.30h
1330 h-13.45h

Obedna prestdvka
Vytvaranie vizii
Prestdvka

Vytvaranie vizii

PRACOVNE SKUPINY A PLENARNE ZASADNUTIE

Pracovné skupiny: zhromaZd'ovanie otazok
Prestavka a presun skupin do budovy Charlemagne
Plenarne zasadnutie: predstavenie vizii skupin
Plenarne zasadnutie: diskusné kolo a divadlo
Predstavenie platformy Hyperfair a otazky
Zhrnutie

ry

-
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3.3. DRUHE ZASADNUTIE:
PROCES A VYSTUPY

Druhé zasadnutie panelovej diskusie prebiehalo
online od 10. do 12. marca 2023 na imerznej platfor-
me Hyperfair. Na zaklade vysledkov prvého zasadnu-
tia vybor pre zhromazdovanie poznatkov identifikoval
Styri prierezové témy, na ktoré sa obcania zamerali:

1. hospodarstvo, pracovné prileZitosti a podnikanie
(vratane vzdelavania a zru¢nosti);

2. bezpetnost a zabezpelenie (trestna
¢innost - kyberneticka bezpecnost; udaje

Prvy deii (piatok 10. marca)

Prvy der obcanov privitali dvaja moderatori na virtu-
alnom plenarnom zasadnuti na platforme Hyperfair.
Strucne zhrnuli program druhého zasadnutia a potom
odovzdali slovo odbornikom, aby sa vyjadrili k jednot-
livym témam.

Tematicky blok 1: hospodarstvo, pracovné prileZitos-
ti a podnikanie (vratane vzdeldavania a zru¢nosti):

- Harmen Van Sprang, Sharing Cities Alliance,

- Eric Marchiol, Renault.

——

a digitalne technoldgie; osobna bezpetnost/
ochrana);

3. zdravie a dobré Zivotné podmienky/zivotné
prostredie (dusevné a fyzické zdravie);

4. spolocnost (inkluzivnost, pristupnost,
demokracia).

Cielom tohto zasadnutia bolo vypracovat hodnoty
a opatrenia, ktoré by usmernili budovanie spravodli-
vych a idedlnych eurdépskych virtualnych svetov.

Tematicky blok 2: bezpetnost a zabezpetenie (trest-
na ¢innost — kyberneticka bezpetnost; idaje a digital-
ne technoldgie; osobna bezpetnost/ochrana):

- Mariétte van Huijsteeova, Rathenau Institute,
Holandsko,

> Fabien Bénétou, nezavisly odbornik na rozhranie
WebXR, Belgicko.

i

L
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Tematicky blok 3: zdravie a dobré Zivotné podmien-
ky/zivotné prostredie (dusevné a fyzické zdravie):

- Sara Lisa Voglova, umelkyfia tvoriaca
vo virtudlnej realite, Women in Immersive
Technologies Europe, Dansko,

- Bruno Thomas, Medzinarodné konzorcium
investigativnych novindrov.

Druhy defi (sobota 11. marca)

Druhy der pracovali ob¢ania na zasadnutiach 12 pa-
ralelnych pracovnych skupin, ktoré sa simultanne tl-
mocili a moderovali ich skuseni facilitatori. V. prvom
kole v3etky skupiny pracovali na Eurépskom vyhlaseni
o digitalnych pravach a zasadach a identifikovali tri
hodnoty, ktoré boli pre nich najdélezitejsie. V druhom
kole sa kazdy tematicky blok pridelil trom pracovnym
skupinam, ktorych ulohou bolo sformulovat maximal-
ne tri oblasti opatreni, ktoré by pomohli vybudovat

Tematicky blok 4: spolocnost: inkluzivnost, pristup-
nost, demokracia:

- Elisa Lironiova, Eurdpsky Utvar pre obtiansku
¢innost,

- Matthias C. Kettemann, Leibnizov institut.

V nadvaznosti na tieto prispevky Yvo Volman, riaditel

pre udaje, GR pre komunikacné siete, obsah a techno-

légie, predstavil obtanom Eurdpske vyhlasenie o digi-
talnych pravach a zdsadach.

idedlne a spravodlivé virtualne svety. V tretom, Stvr-
tom a piatom kole skupiny vypracovali vzajomnu spat-
nu vazbu k ostatnym tematickym blokom. Facilitator
najprv predstavil akéné body vypracované prvou sku-
pinou. Druha skupina mala hodinu na to, aby spisala
navrhy pripomienky a otdzky tykajuce sa tychto akc-
nych bodov. Potom sa presunuli k d'alSiemu tematickeé-
mu bloku. Témy, o ktorych diskutovalo 12 podskupin,
su uvedené v tabulke 4.

-

<

-
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Tabulka 4: Témy, o ktorych diskutovalo 12 pracovnych skupin.

Cisla skupin

TEMA

1,2,3 hospodarstvo, pracovné prileZitosti a podnikanie (vratane vzdelavania a zru¢nosti)

bezpetnost a zabezpetenie (trestna ¢innost — kyberneticka bezpetnost; Uidaje a digitalne

456 technoldgie; osobna bezpecénost/ochrana)
7,89 zdravie a dobré Zivotné podmienky/Zivotné prostredie (dusevné a fyzické zdravie)
10, 11,12 spolo¢nost (inkluzivnost, pristupnost, demokracia)

Treti den dostali skupiny spatnu véazbu z predchadza-
juceho zasadnutia a dokoncili zoznam hodnét a oblasti
opatreni, na ktorom zacali pracovat.

Po prestdvke sa vsetci obcania pripojili k virtudlnemu
plenarnemu zasadnutiu. Najprv Renate Nikolayova,
zastupkyna generdlneho riaditela (GR pre komunikac-
né siete, obsah a technoldgie), poskytla ob¢anom dal-
Sie informacie o prebiehajucej praci Komisie. Potom

nahodne vybrani zastupcovia kaZdého tematického
bloku predstavili svoje akéné body. Dvaja ¢lenovia
vyboru pre zhromazdovanie poznatkov, Rehana
Schwinninger-Ladakova (GR pre komunikatné siete,
obsah a technoldgie) a Frank Steinicke (katedra in-
formatiky, Univerzita v Hamburgu), sa k bodom vyjad-
rili. Hlavni moderatori nasledne predniesli zaverecné
prejavy a rozlucili sa.



PROGRAM DRUHEHO ZASADNUTIA

Oficidlny program druhého zasadnutia je uvedeny v tabulke 5.

Tabulka 5: Program druhého zasadnutia

Piatok
(10. marca 2023)

1410 h-1425h Privitanie a zhrnutie vystupov prvého zasadnutia

PLENARNE ZASADNUTIE

1425h-1450h Diskusia o témach: hospodarstvo, pracovné prileZitosti a podnikanie
1450 h-15.10h  Prestdvka

Diskusia o témach: bezpe&nost a zabezpe&enie a zdravie a dobré Zivotné
podmienky/Zivotné prostredie

16.05h-16.25h  Prestdvka

1625h-1650h Diskusia o témach: spoloénost: zaélenenie a pristup

1650 h-17.10h  Prestdvka

17.10h-1750h Predstavenie Eurépskeho vyhlasenia o digitalnych pravach a zasadach

15.10h-16.05h

1750h-1800h Dalie kroky a zavereéné prejavy

. n:?::azozs) PRACOVNE SKUPINY

930h-1045h Blok 1: nade zakladné hodnoty pre eurdpske virtualne svety
1045h-11.15h  Prestdvka

11.15h-1230h Blok 2: kl'i€ové akéné body k prvej téme

1230 h - 1400 h  Obednd prestdvka

1400h-1505h Blok 3: spiatna viazba a akéné body k druhej téme
15.05h-1520h  Prestdvka

1520h-1625h Blok 4: spitna viazba a akéné body k tretej téme
1625h-1655h  Prestdvka

16.55h-18.00h Blok 5: spatna vizba a akéné body k Stvrtej téme

- ,::ffa'?ozs) PRACOVNE SKUPINY

930h-1050h Zoradenie hodndt metaverza a konsolidacia akénych bodov

_ PLENARNE ZASADNUTIE

Diskusia s Renate Nikolayovou, zastupkyiiou generalneho riaditel'a GR pre
11.05h-11.15h o v g e P ; . .
komunikacné siete, obsah a technoldgie, Europska komisia

11.10h-1205h Prezentacia a diskusia o prvej spitnej vizbe
1205h-1225h  Prestdvka

1225h-13.15h Prezentacia a diskusia o druhej spitnej vizbe
13.15h-1325h Eurépske obé&ianske hodnoty pre budiice metaverzum
13.25h-1330h Zhrnutie a zavere€&né poznamky

ry

-
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3.4. TRETIE ZASADNUTIE:
PROCES A VYSTUPY

Na tretom zasadnuti (21. - 23. aprila 2023) ob¢ania
dokontili svoje odporucania. Po¢as osobného stretnu-
tia v Bruseli ob&ania pred dokoncenim odporucani dis-
kutovali v pracovnych skupinach o spatnej vazbe a pri-

Facilitatori pocitaju hlasy pocas diskusie o hodnotach.

spevkoch, ktoré poskytli recnici a vybor pre
zhromazd'ovanie poznatkov. V kone¢nom posudeni
kazdy obcan vyjadril, v akej miere podporuje kazdé
z odporucani.




Prvy derl obcanov privitali na plenarnom zasadnuti
dvaja hlavni moderatori. Moderatori potom obca-
nom stru¢ne predstavili program tretieho zasadnutia
a generalny riaditel GR pre komunikatné siete, obsah
a technologie Roberto Viola predniesol tivodné slo-
va. Obcania boli potom rozdeleni do dvoch plenarnych
diskusnych skupin.

> Prva diskusia sa tykala otazok, ktoré ucastnici
identifikovali pocas druhého zasadnutia
a ktoré boli klticové pre diskusie o kone¢nych
odporucaniach. Cielom bolo, aby skupina

Pocas druhého dia obcania v podskupinach vypracu-
vali konec¢né odporucania. Odbornici navstivili pracov-
né skupiny, aby odpovedali na zvysné otazky.

premyslala o nevyriesenych otdzkach tykajucich
sa digitalnej identity a hospodarskych modelov.

- Druha diskusia sa zamerala na hodnoty, ktoré
obcania predlozili na predchadzajucom zasadnuti.
Cielom bolo poskytnut im prilezZitost zamysliet
sa nad tymito hodnotami pred zacatim diskusif
o konetnych odporucaniach.

Tieto diskusie sluZili ako zaklad pre rokovania pra-
covnych skupin na druhy deri. Cielom bolo vyvolat
kognitivnu Uzkost, pri ktorej by si ob¢ania uvedomili
zloZitost danej zaleZitosti.
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Na zavere¢nom plenarnom zasadnuti spravodajcovia
z 12 pracovnych skupin predstavili svoje odporucania
vsetkym Ucastnikom panelovej diskusie ob¢anov a ob-
¢ania mali moZnost klast otazky, aby sa objasnili pri-
padné nejasnosti. Po predstaveni vietkych odporucani

sa mali ob¢ania vyjadrit na stupnici od 1 do 6, v akej
miere podporuju kazdé odporucanie, s pouzitim ano-
nymnych hlasovacich listkov, pricom 1 znamena ,roz-
hodne nesuhlasim“ a 6 znamena ,rozhodne suhlasim®.



PROGRAM TRETIEHO ZASADNUTIA

Oficidlny program tretieho zasadnutia je uvedeny v tabulke 6.

Tabulka 6: Program tretieho zasadnutia

Piatok PLENARNE ZASADNUTIE — BUDOVA CHARLEMAGNE,

(21. aprila 2023) MIESTNOST ALCIDE DE GASPERI
13.00h-1430h  Prichod a obed
1430 h-1450h Uvodné slova

1450h-1500h |, technolégie Roberta Violu

15:00 h - 15:20 h  Prestdvka — zmena miestnosti

Prispevok generalneho riaditel'a GR pre komunika&né siete, obsah

Plenarne zasadnutie rozdelené na dve polovice

Polovica ucastnikov sa venuje rozporuplnym témam (hospodarske modely/digitalna

1520h-1830h identita).

Polovica ucastnikov sa venuje hodnotam.

Nasledne sa vymenia.

- ::r?rat;ozs) PRACOVNE SKUPINY

930h-11.00h Prvé zasadnutie: od akénych bodov k odporiéaniam
11.00h-1130h  Prestdvka

11.30h-13.00h otazkam a odpovediam

13.00h-1430h  Obednd prestdvka

Druhé zasadnutie: prispevky odbornikov a zasadnutia v skupinach venované

1430h-16.00h Tretie zasadnutie: preskiimanie prace inej skupiny

16.00h - 1630 h  Prestavka

1630 h-1800h Stvrté zasadnutie: dokon&enie odporuéani

’

o :per?leal;OZS) PLENARNE ZASADNUTIE

930h-11.15h Prezentacia vysledkov

1115h-1145h  Prestdvka

1145h-1230h Prezentacia vysledkov
Vysledky hlasovania

1230 h-13.30h

Ukonéenie a rozlué¢ka
1330 h-13.40h  Skupinovd fotografia

Z panelovej diskusie ob¢anov vyplynulo 23 odportcani,
ktoré pri zaveretnom hlasovani v posledny def ziska-
li velmi podobnui troveri podpory. Uplné odport¢ania

Zavereéné slova zo strany GR pre komunikaéné siete, obsah a technolégie
a podpredsednitky Dubravky Suicovej

vratane nazvu, hlavného textu a odévodnenia su uve-
dené v prilohe (A.2).

ry

-
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Pri tvorbe odportcani ob&ania preukazali vysoku Gro-
veil angaZovanosti a zapojenia a podarilo sa im
vypracovat verziu pre virtudlne svety orientovanui na
buducnost, hoci islo o zloZitd a novdl tému, pri ktorej
mnohé premenné zostavaju nezname. Pocas prvej pa-
nelovej diskusie sa zucastnili na vystave, na ktorej sa
mohli dozvediet viac informacii a spoznat konkrétne
priklady a pripady vyuzitia virtualnych svetov, zatial ¢o
online sekcia sa konala prostrednictvom platformy pre
virtualne svety.

V 23 odporucaniach (uvedenych v prilohe), ktoré vyply-
nuli z tejto panelovej diskusie, sa uplatfiuje Siroky sys-
témovy pristup a vieobecnejsie sa riesi vznik virtual-
nych svetov. V odporucaniach obanov sa zd6razriuje,
Ze rozvoj virtudlnych svetov by mal byt zaloZeny na di-
gitalnych pravach, pravnych predpisoch a hodnotach EU
s cielom dosiahnut inkluzivne, pristupné, transparentné
a udrzatelné virtualne svety. Odporucaju sa v nich na-
priklad opatrenia na zabezpecenie pristupnosti virtual-
nych svetov pre vsetkych, vyZaduju sa pouZivatelsky
Ustretové formuldre suhlasu s Udajmi a zdérazriuje sa
vyznam vyuZivania zelenej energie v procese rozvoja.
Obcania takisto zddraznili potrebu uzkej spoluprace
medzi vsetkymi prislusnymi zainteresovanymi stranami
vratane akademickej obce, podnikov a legislativnych
aktérov. Prostrednictvom stanovovania noriem zaloZe-

nych na demokratickych hodnotdach obcania vyjadrili
jasné Zelanie, aby sa Eurdpa stala silnym global-
nym hra€om v oblasti novych virtudlnych svetov, ¢o
prispeje k formovaniu globalnych noriem.

V odporucaniach sa opatovne potvrdzuje potre-
ba pristupu zaloZeného na doékazoch s cielom
usmerfiovat rozvoj virtudlnych svetov zameranych
na €loveka, pricom sa zd6raziuje vyznam vyskumu
pri hodnoteni vplyvov na zdravie a inkluzivnych par-
ticipativnych for pri stanovovani spolocnych noriem.
V odporucaniach sa rovnako uznava vyznam zvy$o-
vania informovanosti, vzdelavania a digitalnej
gramotnosti ob&anov.

Odporucaniami obfanov sa spajaju virtudlne svety
s potrebou politik, ktoré pomdzu vyuzit prileZitosti
a riesit vyzvy. Napriklad trh prace by mal zohl'adiio-
vat osobitosti virtudlnych svetov, aby sa v plnej
miere mohli vyuZivat prileZitosti, ktoré pontka digital-
ne podnikanie. Virtualne svety by mali byt zlu¢itelné so
girsim cielom obehového hospodarstva a suvisiace
opatrenia by sa mali venovat zodpovednosti priemys-
lu aj obcanov. Obcania zaroveri venovali znacny cas
diskutovaniu o aspektoch bezpecnosti a zabezpecenia
vratane presadzovania prava, sukromia a ochrany
zranitelnych skupin. Dalej poZaduju virtualne svety, na
ktorych sa bude riadne monitorovat protispolocen-
ské spravanie a kriminalita, a zaroven Ziadaju, aby sa
velmi velké platformy neregulovali samy.

Niektoré odportcania odraZaju nedavnu a prebieha-
jucu spolupracu Eurdpskej komisie s ¢lenskymi statmi
a so zainteresovanymi stranami v suvislosti s digitalnou
transformaciou a opatovne sa v nich potvrdzuje potreba
opatreni na trovni EU v tejto oblasti. Neddvne pravne




predpisy (ako je akt o sprave udajov, akt o digitalnych
trhoch, akt o digitalnych sluzbach), ako aj navrhované
pravne predpisy (ako je akt o umelej inteligencii a akt
0 Udajoch) dobre odrazaju potreby zaruk a spravodli-
vych trhovych podmienok, ktoré predlozZili ob&ania, pri-
¢om zabezpecenie udrZatelnej digitalnej transformacie
zameranej na cloveka je hlavnym cielom Eurépskeho
vyhlasenia o digitalnych pravach a zdsadach. Komisia
okrem toho v septembri 2022 spustila priemyselnt koa-
liciu virtudlnej a rozsirenej reality. Ulahcuje sa rou dialog
so zainteresovanymi stranami, pomaha pri tvorbe politik
a identifikuju sa fou klucové vyzvy a prileZitosti pre eu-
ropske odvetvie virtudlnej reality/rozirenej reality.

V odporucaniach obcanov sa uvadzaju aj body na
d’alSie zvaZenie, ako napriklad vyzva na bezpetnost
osobnych udajov. Zatial o zastreSujuce eurdpske
pravne predpisy v tejto oblasti uz existuju (vseobecné
nariadenie o ochrane udajov), vplyv virtualnych svetov
na pouzivanie novych typov udajov, ako je biometria,
by sa mohol v rdmci prace Komisie dalej zvazit.

V odporttaniach obtanov sa odhaluja aj niektoré
oblasti moZnych budiicich opatreni Komisie, ¢len-
skych statov a inych hracov. V sulade s odpordcaniami
ob¢anov Komisia v eznameni s nazvom ,Iniciativa EU
v oblasti webu 4.0 a virtualnych svetov: ndskok v naj-
blizSej technologickej transformacii“ navrhuje niekolko
opatreni reagujucich na obavy obcanov.

Vzhladom na pravomoci Unie a dostupné zdroje sa
opatrenia uvedené v oznameni zameriavaju na tieto
odporucania: odporucanie 4 (financna podpora rozvoja
virtualnych svetov), odportcanie 5 (participativne féra
pre spolo¢ny rozvoj, predpisy a normy), odporucanie 10
(odbornd priprava ucitelov zamerana na virtudlne
svety a digitalne nastroje), odportcanie 14 (virtualne

svety — vybudujme spolu a zodpovedne zdravu buduc-
nost), odporti¢anie 23 (EU ako silny hrag/priekopnik vo
virtualnych svetoch). Niektoré predloZené odporucania
sa vypracuvaju v ramci réznych oblasti prace, napri-
klad odportiganie 19 (EU musi vypracovat nariadenia
o digitalnej identite) spolu s navrhom digitalnej iden-
tity. Cielom ohlasenych opatreni je spolocne s ¢len-
skymi Statmi a so zainteresovanymi stranami nad'alej
zvySovat informovanost a podporovat rozvoj
pristupnych, otvorenych, bezpeénych a udrZatel'-
nych virtudlnych svetov, disponovat pouZivatelsky
Ustretovymi informaciami a nastrojmi, ktorymi budu
obtania riadit virtualne identity, (daje a virtualne
aktiva pri vyuZzivani virtudlnych svetov, podporovat eu-
ropsky vyskum a vyvoj, podporovat otvorené normy
a lepsie pochopit vplyv virtudlnych svetov na zdravie
a dobré Zivotné podmienky.

Vysledok panelovej diskusie podpori zastresujicu pra-
cu Komisie a méZe sliZit aj ako navod na pomoc
élenskym Statom pri vypracivani politickych
opatreni stvisiacich s virtualnymi svetmi. Pokial
ide o tvorbu politiky Eurépskej komisie, odporucania
dopliiaju vysledky verejnej konzultécie, ktorti uskuto¢-
nila Komisia, a poskytuju referen¢ny bod pre celkovy
pristup Komisie a jej buduice opatrenia. Praca obcanov
je cennym zdrojom indpiracie a relevantnym pri-
spevkom na nadchadzajuce roky, pricom bude pod-
kladom pre jej pracu a navrhy politiky tykajlce
sa vznikajucich virtualnych svetov. Odporucania okrem
toho poskytuju cenny zaklad pre opatrenia mnohych
zainteresovanych stran zapojenych do rozvoja novych
virtualnych svetov. Obcania budu informovani o klu-
covom rozvoji v oblasti virtualnych svetov, ktorym je
aj prijatie iniciativy a nové iniciativy vyplyvajuce z ich
prace v ramci panelovej diskusie.
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Priloha:
Vysledky




1. OBCIANSKE HODNOTY A KOMPLEXNE ODPORUCANIA

Osem obéianskych hodnot a zasad pre vhodné a spravodlivé eurdpske virtualne svety

[ .
SLOBODNA VOLBA

PouZivanie virtudlnych svetov je

1 slobodnou volbou jednotlivcov bez
znevyhodniovania tych, ktori ich
nepouzivaju.

Vytvaranie a pouzivanie virtualnych

2 UDRZATELNOST
svetov je Setrné k Zivotnému prostrediu.

ZAMERANIE NA CLOVEKA
Technologicky vyvoj a reguldcia

3 virtualnych svetov slizia potrebam,
pravam a ocakavaniam pouzivatelov
a re3pektuju ich.

ZDRAVIE

4 Fyzické a dugevné zdravie Eloveka ako
zakladny pilier rozvoja a pouzivania
virtudlnych svetov.

VZDELAVANIE A GRAMOTNOST
Vzdeldvanie, zvySovanie informovanosti

5 a zrucnosti tykajlce sa pouZivania
virtualnych svetov su zakladom rozvoja
virtudlnych svetov.

| TRANSPARENTNOST
1. Transparentné predpisy chrania ludi,
ich osobné Udaje, psychické a fyzické
zdravie.
2. PouZivanie udajov (tretimi stranami)
| je transparentné.

Dalej st uvedené vysledky z cvitenia zameraného na
hodnoty, ktoré sa uskutocnilo pocas 3. zasadnutia ob-
¢ianskeho panelu v piatok 21. aprila. V ramci tohto
cvitenia boli obcania poZiadani, aby priradili dve
z 6smich obcianskych hodn6t a zasad (pozri predcha-
dzajuci text) kazdej z 12 tém pouZitych na vypracova-
nie zaverec¢nych odporucani. Toto cvicenie bolo navrh-

BEZPEENOST A OCHRANA
Eurdpski ob¢ania musia byt v bezpeti
6 a chraneni, pricom sem patri aj ochrana
udajov a predchadzanie manipuldcii
a kradezi.

ZACLENOVANIE

Je zaru€ena rovnaka dostupnost pre
8 vSetkych obcanov bez ohladu na vek,

prijem, zru¢nosti, technologicku
dostupnost, krajinu atd’.

nuté tak, aby Ucastnici mohli prepojit pracu, ktoru
predtym vykonali na hodnotach a zasadach, s disku-
siou o odportcaniach. Nie je to oficidlny vystup panelu,
ale skor posun v procese myslenia Ucastnikov, ktorého
cielom bolo povzbudit ich, aby ,pospdjali body“ medzi
tromi Uroviiami kompetencii, na ktorych museli praco-
vat: hodnoty, zasady a ¢innosti.

TEMA

SUVISIACA HODNOTA

{

1  Virtudlne svety v prdci a na trhu prace
2 Podpora inovacii a rozvoja virtualnych svetov
3 Verejné a sukromné: hodnotenie
a registracia virtualnych svetov
4 Udaje vo virtudlnych svetoch: pouZitie
a ochrana
5 Centralna agentura a policia pre virtualne
svety
Ucenie a vzdelavanie o virtualnych svetoch
7  Environmentalna a klimaticka udrZzatelnost
8 Vplyv na zdravie a vyskumny program pre
virtudlne svety
9  Vymena informacii a informovanost
10 Digitalna identita vo virtualnych svetoch
11  Pripojitelnost a pristup k virtualnym svetom
12 Medzinarodna spolupraca a normy

Vzdelavanie a gramotnost, zdravie, udrzatelnost
Vzdelavanie a gramotnost, udrZatelnost, transparentnost

Bezpetnost a ochrana, zameranie na ¢loveka, zdravie

Bezpecnost a ochrana, zameranie na ¢loveka,
vzdeldvanie a gramotnost

Bezpetnost a ochrana, zameranie na ¢loveka,
vzdeldvanie a gramotnost

Udrzatelnost, zdravie, vzdeldavanie a gramotnost

Transparentnost, zaClefiovanie, vzdeldvanie a gramotnost
Zaclefiovanie, vzdelavanie a gramotnost, udrzatelnost

Zameranie na Cloveka, udrzatelnost, bezpectnost
a ochrana

Bezpetnost a ochrana, zameranie na ¢loveka, slobodna
volba

Zdravie, slobodna volba, udrzatelnost
Zameranie na ¢loveka, bezpetnost a ochrana, zdravie

r Y b4 b

s

HJDOL3IAS HOANTVYNLYIA O AONVIEO0 VISNMSIA YAOTANVd ¥MSd0HN3

37



EUROPSKA PANELOVA DISKUSIA OBCANOV O VIRTUALNYCH SVETOCH

38

2. ODPORUCANIA
ZAVERECNE ODPORUCANIA

Téma: Virtualne svety v praci a na trhu prace

Odporuéanie 1

Trhy prace v eurépskych virtualnych svetoch
€o

Na zdklade existujucich pravnych predpisov ¢lenskych Statov tykajlcich sa trhu prace ako vychodiskového bodu
odport¢ame posudit a v pripade potreby upravit a harmonizovat pravne predpisy tykajlice sa eurdpskych virtu-
alnych svetov.

Kto
Toto odportcanie je uréené tym, ktori chci mat pristup na eurdpsky virtualny trh prace.
Ako

Tieto pravne predpisy sa napriklad tykaju rovnovahy medzi pracovnym a stikromnym Zivotom, prava ob¢anov na
prestavku a odpojenie sa, pomoci pri strate zamestnania v désledku vyuZivania virtudlnych svetov, zaclefiovania
obcanov (t. j. zaclefiovania 0s6b so zdravotnym postihnutim, oséb s nedostatkom digitalnych zru€nosti).

Tymito pravnymi predpismi by sa mal obmedzit pristup na trh EU tym krajinam, ktoré nedodriavaju pracovné
pravo EU. To by znamenalo, Ze by nemohli poskytovat tzv. metaverzalne sluzby (t. j. prevadzku a monitorovanie)
v ramci eurdpskeho jednotného trhu s cielom chranit eurdpskych pracovnikov a zachovat jednotny trh.

Oddévodnenie

Toto odporucanie by ste mali podporit, pretoZe sa nim ochrani eurdpsky trh prace. Jeho cielom je branit urcité
europske hodnoty a zasady tykajuce sa pracovnych prav a ochrany. Zabezpeti sa tym aj dodrZiavanie prisnych
pracovnych noriem v Eurdpe a ich rozsirenie do celého sveta.
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Odporuéanie 2

Vytvorenie harmonizovanej odbornej pripravy na pracu vo virtualnych svetoch

Co

S cielom dosiahnut rovnost a zatlenenie vietkych Eurdpanov odporitame poskytovanie odbornej pripravy
a zvySovania Urovne zrucnosti v oblasti virtudlnych svetov, ktoré je financované z eurépskych zdrojov a harmo-
nizované v celej Eurdpskej unii.

Kto
Toto odporucanie je zamerané na ochranu eurépskych pracovnikov.
Ako

Navrhujeme harmonizdciu odbornej pripravy vo vsetkych ¢lenskych Statoch Eurdpy. Pri zohladneni vnutrostat-
nych kontextov by sa odborna priprava mala zamerat na to, aby vo v3eobecnosti zahffiala rovnaky obsah
a riadila sa rovnakym ramcom vo vietkych eurdpskych krajinach. Mala by existovat certifikacia a vzajomné
uznavanie kvalifikaci.

Odoévodnenie

Toto odporu¢anie by ste mali podporit, pretoZe sa nim zarudi akceptovanie virtualnych svetov pracovnikmi.
Chceme chranit eurdpsky trh prace a zachovat eurdpske pracovné miesta. Osobam, ktorych pracovné miesta
v dbsledku virtualnych svetov zaniknu, by sa mala poskytnut dostato¢na odborna priprava, podpora a rekvalifi-
kacia, aby sa prispdsobili novej realite.

, H Eurépska panelova
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Téma: Podpora inovacii a rozvoja virtualnych svetov

Odporuéanie 3

Pravidelné preskimanie existujucich prisluinych usmerneni EU k virtudlnym

svetom

Co

Odporttame pravidelné preskimanie a aktualizéciu existujicich usmerneni EU tykajticich sa etickych a techno-
logickych noriem a ich prispdsobenia a uplatnenia vo virtualnych svetoch.

Kto

Za proces hodnotenia je zodpovedna Eurdpska komisia, presnejsie GR CNECT. V rdmci tohto procesu je potrebné
vziat do Gvahy pripomienky expertov. Nakoniec sa vysledky predloZia na schvalenie Eurdpskemu parlamentu.

Ako

Krok 1: definovat zodpovednost v ramci GR CNECT.

Krok 2: GR CNECT presne urci, ktoré usmernenia su pre tento proces relevantné a doélezité.
Krok 3: preskimat tieto usmernenia pri zohladneni pripomienok expertov.

Krok 4: vypracovat navrhy na Upravu tychto usmerneni.

Krok 5: predlozit navrhy Eurdpskemu parlamentu na schvélenie.

Cely proces sa pravidelne opakuje v intervale nie dlh§om ako dva roky.
Ododvodnenie

Obcania neposkytli odévodnenie.

L4 H Eurépska panelova
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Odporuéanie 4

Finanéna podpora rozvoja virtualnych svetov

Co

Odporu¢ame zaviest eurdpske spolufinancovanie na rozvoj udrzatelného budovania virtualnych svetov a ich

rozsirovania so zameranim na pouzivatela.

Kto

Eurdpska komisia so suhlasom Eurdépskeho parlamentu.
Ako

Prvy krok: definovat kritéria podpory.
Druhy krok: poskytnut financné prostriedky.

Odévodnenie

Obcania neposkytli odévodnenie.
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FINANCNA PODPORA ROZVOUJA
VIRTUALNYCH SVETOV

Priemerna
hodnota &

4,8

Eurépska panelové
diskusia ob&anov

Virtualne svety

Posddenie odpordicania 4

2 . ‘

'
Fosidenie hodnety

- Eurtpska
komisia

< - b

-

HJDOL3IAS HOANTYNLYIA O AONVYEO0 VISNYSIA YAOTINVd ¥YISd0dN3

41



EUROPSKA PANELOVA DISKUSIA OBCANOV O VIRTUALNYCH SVETOCH

42

Téma: Verejné a sukromné: hodnotenie a registracia
virtualnych svetov

Odporuéanie 5

Participativne fora pre spoloény rozvoj, predpisy a normy

Co

Odporutame, aby podniky, vyskumni pracovnici a EU Gizko spolupracovali na rozvoji a reguldcii virtualnych sve-
tov v stilade s hodnotami EU.

Kto
Eurdpska komisia by v tomto mala prevziat veducu utlohu.
Ako

R6zne skupiny expertov (vyskumni pracovnici, zainteresované strany, zakonodarcovia, Uradnici, ale aj pouZiva-
telia) by sa mali stretavat podla prislusnych tém, napriklad vzdelavanie, dudevné zdravie atd’ Tato spolupraca
by mala byt institucionalizovana, ¢o znamena pravidelné a dobre pripravené stretnutia s vopred pripravenymi
podkladmi, ako aj online vymena informacii o témach. Spolupraca by mohla zahfiat aj finanénu podporu EU pre
startupy a inych aktérov na rozvoj virtualnych svetov v stilade s hodnotami EU, akymi st bezpetnost a ochrana
(Udajov), zdravie, humanizmus, transparentnost, rovnaky pristup a sloboda.

Odoévodnenie

SpoloZné pravne predpisy zarutuju spravodlivé a bezpené prileZitosti pre vietkych obtanov EU, aby mohli
pouzivat virtualne svety a aktivne v nich pdsobit.

Eurépska panelova
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Odporuéanie 6

Certifikacia spoloénosti a pouZivatel'ov pre virtualne svety

Co

.....

Odportame zriadit institciu alebo organ EU na vydavanie a overovanie certifikatov pre virtudlne svety a jed-
notlivcov na zaklade hodnét EU, ktory by mal pravidelne kontrolovat certifikované virtudlne svety a pouZivatelov.

Kto
TUto in&titticiu by mala zriadit EU a mala by zahftiat podniky a sikromny sektor.
Ako

Certifikaty by boli zaloZené na spolo¢nych normach, ktoré sa musia definovat. Certifikaty sa mézu lisit v zavis-
losti od Urovne pouzivania virtualneho sveta. Napriklad normy, ktoré sa musia uplatfiovat pri hrach, by sa lisili
od noriem pre online bankovnictvo, CiZe aj certifikaty by boli odlisné. Certifikaty by okrem toho mohli sluZit aj
na schvalovanie pristupnosti, napr. pre nevidiacich. Na formulovani takychto noriem by sa mali podielat experti,
ktori by mali vymedzit aj ¢asovy ramec, v ktorom by sa certifikaty mali preskimat.

Odoévodnenie

Nezavisly organ by zarutil, e hodnoty EU sa budt vo virtualnych svetoch pouZivanych ob&éanmi dodrZiavat.

Eurépska panelova
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Téma: Udaje vo virtudlnych svetoch: pouZitie
a ochrana

Odporuéanie 7

PouZivatel'sky ustretova ,vstupna stranka“ alebo ,brana“ v metaverze na volbu

vybraného pouZitia udajov

Co

Odporuc¢ame Standardizovany a pouZivatelsky Ustretovy mechanizmus zarucujuci transparentnost tdajov (kto
udaje zhromazduje, na €o sa pouzivaju, ako sa uchovavaju a s kym sa vymiefiaju), na zaklade ktorého je povo-
lenie na pouzitie vyslovne udelené.

Kto

Verejny organ alebo verejne financovany organ na urovni EU, ktory uz mdZe existovat: moZno organ pridruzeny
k Eurépskemu parlamentu, ak by sa mala uprednostnit priama forma zasttpenia.

Ako

Je potrebné vysvetlit, ktoré Udaje sa zhromaZduji od pouZivatelov na virtudlnych platformach a ako sa budu
tieto Udaje vymienat a pouzivat. Napriklad farebne oznacené ,dvere” v 3D virtualnom svete by jasne naznaco-
vali pouZitie Udajov pred vstupom na platformu (€ervené dvere by naznacovali, Ze sa mdZe vymiefiat vysoka
Uroven citlivych tdajov). Ludom by sa malo umoznit rozhodnut sa, ako sa budu ich Udaje pouZivat, vZdy, ked je
to moZné. Takyto mechanizmus by mal byt povinny a Standardizovany pre podniky: na tento Ucel potrebujeme
nové nariadenia a modelovy mechanizmus vytvoreny EU, ktory budt podniky povinné pouZivat.

Oddévodnenie

Nemé&Zeme zabranit Uplnému pouZitiu tdajov: podstatne by to ovplyvnilo konkurencieschopnost firiem. Zaroveri
neméZeme skuto¢ne odmietnut poskytnut akékolvek informacie, pretoZe vietky aktivity v metaverze sa daju
nejakym spésobom spracovat. Mal by sa v3ak udelit stihlas. Potrebujeme mat jasno v tom, ¢o a ako sa pouZiva,
aby sme sa mohli pre takéto pouzitie aktivne rozhodnut.

Vyzva: ako zaobchadzat s historickymi tdajmi, ktoré boli podnikom poskytnuté dobrovolne a ktoré st potrebné
pre inovacie a marketing?

s - Eurépska panelova
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Téma: Centralna agentura a policia pre virtualne
svety

Odporuéanie 8

e

Policia, ktora ma sliZit a chranit vo virtualnych svetoch

Co

Odporucame zriadit medzinarodnu policajnu institliciu so Specializovanymi a vyskolenymi tradnikmi: musi to byt
organ spolupracujuci s ostatnymi organmi, ako st Europol a vnutrostatne organy.

Ako

RozliSuju sa tri oblasti Cinnosti: klasické” trestné ciny, ako su trestné Ciny v redlnom svete, neZiaduce spravanie,
ktoré sa rozsirilo vo virtudlnych svetoch (nenavist, sikanovanie atd’.) a ochrana pred sebou samym. V pripade
druhej kategdrie by sme mali najprv podporit osobu konajlicu nespravne, aby sa poucila zo svojich chyb. Ak
takéto spravanie pretrvava, musime konat rychlo a postupne. V urtitom okamihu by sa to malo stat odstide-
niahodnym (od pozastavenia aZ po definitivne vylucenie). Kedykolvek policia spozoruje osobu s nebezpecnym
spravanim voti sebe (napriklad zavislost), v zaujme ochrany by mala tdto osobu upozornit. Policia bude pro-
strednictvom tejto kontroly riesit problémy a predchadzat im. Chceme pripomenut aj nas prvy ciel, ktorym je
prevencia vzdeldavanim (napriklad naucit sa bezpecne pouZivat tieto nastroje).

Oddévodnenie

V3etky pravomoci by nemali byt ststredené v jednej organizacii. NemdZe to robit sikromna organizacia — po-
trebujeme, aby ako policia vystupovali verejné organy. Aspekt spoluprace je klucovy pre otazky transparentnosti,
krizovu kontrolu a reSpektovanie vnutrostatnych organizacii (kazda krajina ma vlastnu policiu). Medzinarodny
aspekt je potrebny aj preto, Ze online nastroje, akymi su virtudlne svety, nepoznaju hranice, preto musime
spolupracovat.

Eurépska panelové
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Odporuéanie 9

Umela inteligencia ako podpora policie vo virtualnych svetoch

Co

Odporu¢ame pouZit v metaverze umelll inteligenciu na podporu policie pri predchadzani trestnym ¢inom a boji
proti nim a kontrole toho, ¢o sa deje vo virtudlnych svetoch.

Kto

Definiciu a presadzovanie etickych zdsad umelej inteligencie by mal stanovit nezavisly eurdpsky verejny organ,
napriklad ustavny sud.

Ako

Etické zasady definujlce tito umeld inteligenciu by mali byt podobné Ustave v demokracii. Tato Ustava sa bude
riadit etickymi zasadami definovanymi demokraticky (aby sa predislo akémukolvek riziku vytvorenia ,velkého
brata“ - musime zabranit tomu, aby umela inteligencia ovplyviiovala spravanie). Tieto zdsady musia byt dlho-
dobé a nesmu podliehat priamemu vplyvu urcitej strany alebo osoby vo funkcii.

Oddévodnenie

Je nevyhnutné, aby umela inteligencia pomahala policii a nenahradzala ju. Pokial ide o naSe dalSie odporucanie,
je takisto délezité, aby bola umela inteligencia financovang, vlastnena a riadend z verejnych zdrojov. Nesmie
byt v sprave nijakej sukromnej spolo¢nosti. Ak ju chceme vytvorit a potrebujeme na to poznatky od stkromnych
spolo¢nosti, méZeme s nimi uzavriet zmluvu. Tieto spolo¢nosti budd pracovat striktne na zaklade vopred defi-
novanych etickych zasad. Umeld inteligencia je uZito¢na v tom, Ze policii pomaha konat rychlo, no je iba jednym
z nastrojov.

Eurépska panelové
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Téma: Ucenie a vzdelavanie o virtualnych svetoch

Odporuéanie 10

Odborna priprava uéitelov zamerana na virtualne svety a digitalne nastroje

Co

Utitelom v EU odporu¢ame absolvovat odbornt pripravu zameranu na 1. pouZivanie digitalnych nastrojov v pra-
xi; 2. rizikd, bezpet¢nost a etiku vo virtudlnych svetoch a 3.nové moznosti vyucby vyuzitim virtudlnych svetov.

Kto
EU sa zameria na ¢lenské &taty a skoly s cielom zlep3it vzdeldvanie tudentov.
Ako

EU by mala vydat prisne usmernenia, v ktorych €lenské Staty vyzve, aby do svojej vnitrodtatnej odbornej pripra-
vy ucitelov zaradili ,kurzy o virtualnych svetoch a digitalnych nastrojoch®. U¢itelia by mali absolvovat aj povinné
,opakovacie* kurzy, ktoré by viedli k ziskaniu certifikatu EU (podla vzoru jazykového certifikatu). Tieto povinné
Skolenia by mali byt prisp6sobené vietkym vekovym skupinam a mali by zahffiat tieto predmety: etika, online
bezpetnost, ovladanie digitalnych nastrojov a moZnosti vyutby, ktoré ponukaju virtudlne svety. EU by mala
poskytnut tieto programy odbornej pripravy ¢lenskym Statom. Tieto nastroje a moZnosti vyucby s doplnkom
Skolskych osnov, nie nahradou inych predmetov.

Odévodnenie

Odborna priprava ucitelov znamena, Ze st schopni vzdelavat svojich studentov a od Uplného zatiatku zvy3ovat
informovanost medzi mladymi ludmi. Zarovei pomaha zniZovat digitalnu priepast medzi u¢itelmi a studentmi.
Sme presvedceni, Ze odborna priprava zamerana na bezpectné spravanie na internete a bezpetné pouzivanie
virtudlnych svetov sa musi zatat uz na zakladnej skole. EU preto potrebuje povzbudit €lenské staty, aby zahrnuli
tuto odbornt pripravu utitelov a ponukali stimuly v podobe certifikiatov EU. EU by mala poskytovat program
odbornej pripravy tak, aby existoval Standardizovany systém.

Eurépska panelové
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Odporuéanie 11

Bezplatny pristup k informaciam o digitalnych nastrojoch a k virtualnym svetom pre

vietkych ob&anov EU

Co

Odport¢ame, aby EU vetkym ob&anom zarutila bezplatny a jednoduchy pristup k relevantnym informéaciam
o digitalnych ndstrojoch a virtualnych svetoch.

Kto
EU pre vetkych ob&anov.
Ako

Odporucame spustenie komunikacného systému prostrednictvom tradi¢nych médii (televizne reklamy, reklamné
tabule) a vytvorenie Specializovanej platformy. Prostrednictvom tejto ,Eurdpskej platformy pre virtudlne svety”
by sa mali centralizovat a Standardizovat prisluiné informacie tykajlce sa digitalnych nastrojov a virtudlnych
svetov. Tieto informacné zdroje maju zvysit informovanost o rizikach spojenych s virtudlnymi svetmi a zdéraznit
vyhody tychto novych technoldgii.

Odévodnenie
Je dbdlezité, aby EU pracovala na $tandardizacii poznatkov a zabezpetovani pristupu k virtudlnym svetom a digi-

talnym nastrojom v celej EU. Mnohi ob&ania st pri pouZivani tychto platforiem stale zranitelni a vystaveni ludom
so zlymi umyslami.

’ - Eurépsk: elova
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Téma: Environmentalna a klimaticka udrzatelnost

Odporuéanie 12

Pre obehové virtudlne svety: prava a zodpovednost ob&anov a priemyslu

Co

Odporuc¢ame rozvijat ¢innosti na zvy3ovanie informovanosti o environmentdlnej stope a zabezpecit, aby sa za-
riadenia virtualnych svetov stali sii¢astou obehového hospodarstva. Pravnymi predpismi o virtualnych svetoch
sa musi priemyselnym subjektom uloZit povinnost vyrabat recyklovatelné/opravitelné zariadenia a obmedzit
problémy tykajuce sa ich zastaravania.

Kto

Eurdpska komisia (definovat ramec),
Clenské staty/regidny (realizovat ¢innosti na zvySovanie informovanosti),

europski obcania (vsetky vekové kategdrie, kedZe su cielom tychto opatreni),

20 2 7

podniky vyrabajlice zariadenia pre virtudlne svety (zaclenit zasady obehovosti do svojho obchodného modelu).
Ako

Konkrétnejsie sa tieto Cinnosti na zvy3ovanie informovanosti musia zacat uz v skole. Eurépska komisia musi po-
skytnut ramec umoZiujuci pristup k tymto informaciam o virtualnych svetoch a spristupnit ich tak, aby ¢lenské
Staty a regidny museli tieto vzdelavacie programy realizovat.

Mohlo by ist napriklad o zriadenie 3koliacich stredisk, ktoré by poskytovali kurzy a vydavali certifikaty (po
,skuske“ ako voditsky preukaz), ktoré by Studenti museli absolvovat, aby preukazali, Ze st informovani o vplyve
virtudlnych svetov na Zivotné prostredie. Ludia by mali byt vySkoleni a ti, ktori chct ziskat viac informacii, by mali
dostat prileZitost dozvediet sa viac. Preto je potrebné zabezpecit, aby boli informacie lahko dostupné.

Kampane na zvySovanie informovanosti budu vZdy uZitoné, ale musia po nich nasledovat zavazné nastroje, ako
su nariadenia. Je potrebné poskytnut zainteresovanym stranam v tomto odvetvi ¢as pripravit sa na konkrétne
prechodné obdobie. Informovanost by mala byt zamerand na spotrebitelov, zatial ¢o zavazna legislativa by
mala byt zamerana na priemysel.

Odévodnenie

Eurdpska komisia by mala vypracovat ¢innosti na zvy3ovanie informovanosti o recyklacii metaverzalnych za-
riadeni, ktoré by zahffiali aj cely Zivotny cyklus metaverza. Je potrebné zatat velmi skoro; od najutlejsieho veku
(najma v Skole), ale aj u starsich [udi. Tieto informacie musia byt personalizované a prispdsobené cielovému
publiku.

Po tychto Cinnostiach by mali nasledovat jednotné pravne predpisy, ktoré by prindtili zainteresované strany
priemyslu vyrabat recyklovatelné/opravitelné produkty a obmedzit zastaravanie svojich vyrobkov.

Eurdpska panelova
diskusia ob&anov

Virtualne svety

Posidenie odpordtania 12
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Odporuéanie 13

Zelené virtualne svety s transparentnou energiou z obnovitelnych zdrojov

Co

Odporu¢ame zaviest systém sankcii a odmien, ktoré sa budd ukladat podnikom pracujticim vo virtudlnych sve-
toch s cielom internalizovat environmentalne naklady na ich zariadenia.

Kto

- Eurdpska komisia vypracuje vhodny regulacny rdmec.

> Clenské taty poskytnu finantné stimuly s cielom povzbudit podniky, aby vo svojich obchodnych modeloch
prijali udrZatelnejsie rieSenia.

- Podniky, ktoré prevadzkuju datové centra a uchovavaju Udaje suvisiace s virtualnymi svetmi na jednotnom
trhu EU, by sa mali riadit pravnymi predpismi. Mali by preto byt prvym cielom odporti¢ania.

Ako

Eurdpska komisia by mala od podnikov, ktoré prevadzkuju datové centra a zariadenia suvisiace s virtualnymi
svetmi, poZadovat, aby kompenzovali svoju spotrebu energie. Mohlo by ist o podobny systém ako trh s uhlikom,
ktory by tieto podniky printtil platit za znetistovanie. Po tomto rieSeni by mohli nasledovat finan¢né stimuly na
povzbudenie podnikov, aby boli udrZatelnejSie a energeticky efektivnejSie. Na zabezpecenie efektivneho vykona-
vania by sa mal vytvorit monitorovaci systém.

Mala by sa takisto navrhnut vacsia transparentnost: spotrebitelia musia poznat environmentalnu stopu po-
uZivania svojich virtualnych svetov a robit informované rozhodnutia. Da sa to dosiahnut zavedenim systému
hodnotenia, ktory by podniky mali umiestfiovat na predavané vyrobky, aby zmerali Grovefi ich udrzatelnosti, ale
aj prostrednictvom systému vysledovatelnosti.

Oddvodnenie

Obcania neposkytli odévodnenie.

, H Eur6pska panelova
Odporucanie 13 e earcy
ZEL ENE VIRTUALNE SVETY S TRANSPARENTNOU Virtualne svety
ENERGIOU Z OBNOVITELNYCH ZDROJOV

Pestdenie edpordfania 13
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Téma: Vplyv na zdravie a vyskumny program pre
virtualne svety

Odporuéanie 14

Virtudlne svety — vybudujme spolu a zodpovedne zdravii budiicnost!

Co

Odporucame, aby Eurdpska unia zriadila intenzivny vyskumny program zamerany na vplyv virtualnych svetov
na nase zdravie.

Kto

KaZdy ¢lensky Stat musi v spolupraci s eurdpskym organom zriadit vybor expertov na vnutrostatnej Urovni.
Eurdpske institlcie a ¢lenské Staty by sa mali podielat na financovani tychto vyskumnych programov.

Nezavisli experti pochadzajuci z réznych disciplin (psycholdgia, neurolégia, kognitivna veda, socioldgia atd’) by
mohli Uzko spolupracovat s expertmi z eurdpskych institticii, ktori uz na danej téme pracuju, ako aj s klucovy-
mi zainteresovanymi stranami zo sukromného sektora. Spolupraca by mohla prebiehat formou pravidelnych
stretnuti v ramci Specializovaného eurdpskeho zdruzenia.

Ako

Tento vyskumny program sa bude musiet roz3irovat s rozvojom virtualnych svetov. Priemyselné subjekty, ktoré
zabezpetia trhovu zrelost tychto technoldgii, budu povinné spolupracovat s tymto programom. Priemyselné sub-
jekty by takisto mohli mat svoje vlastné vyskumné programy, ktoré budi monitorované a hodnotené Eurdpskou
Uniou. Pristup k vysledkom musi byt transparentny a verejne dostupny.

Oddévodnenie

Podporujeme toto odporticanie. Nepotrebujeme opakovat chyby z minulosti, potrebujeme vyskum, aby sme
pochopili vplyv virtualnych svetov na nase zdravie.

Odporucanie 14 el i

VIRTUALNE SVETY — VYBUDUJME SPOLU AZODPOVEDNE Virtualne svety
ZDRAVU BUDUCNOST!

Postdenie odporifania 14

Priemerna &
hodnota 3*

¥ o _ _n1llo

- Eurdpska |
kamisia

-

ry

-

HJDOL3IAS HOANTYNLYIA O AONVYEO0 VISNYSIA YAOTINVd ¥YISd0dN3

51



> Py

EUROPSKA PANELOVA DISKUSIA OBCANOV O VIRTUALNYCH SVETOCH

52

Odporuéanie 15

Ukazovatele pre zdravé, inkluzivne, transparentné a udrZatelné virtualne svety

Co

Odporutame zaviest ukazovatele, ktoré dokazu merat socialne, environmentéalne vplyvy pouzivania virtualnych
svetov a vplyvy tohto pouZivania na dusevné a fyzické zdravie.

Kto

Experti z rdznych oblasti by pouzili vysledky vyskumnych programov na vypracovanie ukazovatelov. Vybor ex-
pertov by na zaklade tychto ukazovatelov vypracoval odporucania, ktoré by zodpovedali eurépskym normam pre
profesionalne a individudlne pouZitie a pomohli eurépskym institiiciam premietnut ich do politiky.

Institiicie Eurdpskej unie by mohli pouzZit tieto ukazovatele na vypracovanie politickych usmerneni pre ¢lenské
taty s cielom vykonavat predpisy na vnutrostatnej Grovni na Gcely profesionalneho a individudlneho poufZitia.
Tieto politiky by sa mohli ingpirovat tym, ¢o sa vykonalo v inych oblastiach politiky (napr. upozornenia tykajtce
sa tabaku, alkoholu a drog).

Klucové zainteresované strany v odvetvi (napr. podniky) musia tieto eurdpske normy dodrZiavat.
Ako

Tieto ukazovatele sa budd musiet ¢asom vyvijat spolu s vyskumom popri zaruéeni transparentného Sirenia
a otvoreného pristupu k informaciam. Tieto ukazovatele by mohli pom6ct pri zavadzani noriem certifikacie, ktoré
by podniky museli dodrzat pri poskytovani sluZieb (s osobitnym zretelom na zdravie). Ma to svoj vyznam pre
podniky ponukajlce nastroje pre metaverzum, ale aj pre vietky ostatné podniky pri zabezpecovani toho, aby ich
pracovnici mohli vyuZivat virtudlne svety bezpetne a profesionalne.

Odoévodnenie

Podporujeme toto odporticanie, pretoze gramotnost a informovanost ndas mézu zachranit pred potencialnymi
hrozbami zapri¢inenymi rozsirovanim virtualnych svetov.

~ rar e Eurépska panelova
Odporucanie 15 dakisia chdanoy
UKAZOVATELE PRE ZDRAVE, INKLUZIVNE, Virtualne svety
TRANSPARENTNE A UDRZATELNE VIRTUALNE SVETY

Posidenie odporadania 15
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Téma: Vymena informacii a informovanost

Odporuéanie 16

Virtualne svety pdsobia na vzdelavanie a zvy$ovanie informovanosti — Ty, ja

a metaverzum“

Co

Odporucame vypracovat usmernenie k tomu, ako byt digitalnym obfanom - vieobecné pravidld, ako sa spravat
vo virtualnych svetoch.

Kto

EU by mala vypracovat usmernenia vymenovanim panelu expertov, ktory zahffia expertov z réznych oblasti
- vyskumnych/univerzitnych pracovnikov, podnikov, vlad jednotlivych Statov a pouzivatelov metaverza. Kazdy
subjekt by mal svoju Ulohu:

2> EU: vytvorit panel expertov na vypracovanie usmerneni a viest o tom verejnu diskusiu, zapojit obéanov do
diskusie,

= vlady jednotlivych Statov: musia zabezpecit, aby sa usmernenia pouZivali vo vzdelavani a aby sa o nich vo
vSeobecnosti hovorilo,

= vyskumni pracovnici/univerzity: sledovat vyvoj a vydavat odporucania,

v

podniky: dodrZiavat usmernenia na zarucenie bezpec¢nosti pouZivatelov,
- pouzivatelia metaverza: ob¢ania st zodpovedni za to, aby sa aktivne zapajali do diskusii a prace na
usmerneniach a politikach.

Ako

Usmernenia by mali okrem iného (vypracuje sa) obsahovat:
¢o je metaverzum a ako by sa dalo pouZzit,
ako neposkytovat tidaje, ktoré nechcete (stbory cookie atd’),

vyhybanie sa mylnym informaciam,

ako neposkodzovat Zivotné prostredie,

>
>

>

- povinnosti, ktoré mate, aby ste poskytli spravne informacie,

>

- prdva, ktoré mate, a ako ich moZete chranit (aké st moZnosti),
>

mozZné zdravotné rizika.

Usmernenia by sa mali Sirit réznymi spésobmi: prostrednictvom formalneho vzdelavania a kampani na zvyso-
vanie informovanosti.

Oddévodnenie

Obcania neposkytli odévodnenie.

, H Eurépska panelova
Odporucanie 16 Frlbin e
VIRTUALNE SVETY POSOBIA NA VZDELAVANIE Virtualne svety
AZVYSOVANIE INFORMOVANOSTI -, TY, JA
AMETAVERZUM"

Postidenie edporidania 16
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Odporuéanie 17

Moje udaje nie su vasou zloZkou o udajoch — ,Spravne udaje v spravnych rukach”

Co

Podnikom odportitame vypracovat ,zmluvné podmienky®, v ktorych sa uvedie, ako obfanom zarucia bezpe¢nost
osobnych Udajov a transparentnost.

Kto

EU by mala vytvorit ramec pre virtualne svety a ochranu tdajov a transparentnost.
> EU: mala by vypracovat konkrétny pravny akt o virtudlnych svetoch (v pripade, Ze to e&te nie je pokryté),
- vlady jednotlivych statov: mali by implementovat smernicu a zlepsit jej dodrZiavanie podnikmi,

- vyskumni pracovnici/univerzity: mali by sa zapojit experti v oblasti prava, ekonomiky, etiky a fudskych prav,
ktori by poskytli svoje poznatky a pripomienky,

- podniky: mali by sa riadit sutasnymi a novymi rdémcami a dodrziavat ich,

- pouZivatelia metaverza: ob&ania by sa mali aktivne zapajat do diskusie a vyvoja politik.

Ako

Potrebujeme pravny akt EU o tom, aké osobné Udaje méZu podniky zhromazdovat a pouZivat a ako by mali
informovat o tom, ako s nimi zaobchadzaju.

Podniky by o tom mali informovat ludi struénym, jasnym a zrozumitelnym sp6sobom (pristupnym pre v3etkych).
Mali by poskytnut informacie o tom:

> aké udaje sa zhromazduju,
ako a ¢i budd vymazané,
ako dlho ich budu uchovavat,

ako a kde maju byt tdaje uloZené,

v v

flexibilita tykajlca sa toho, aké Udaje si chcete vymietat na pouZivanie online platforiem.
Ododvodnenie

Obcania neposkytli odévodnenie.

Eurépska panelové

’ ™
Odporucanie 17 e
MOUE UDAJE NIE SU VASOU ZLOZKOU O UDAJOCH - Virtualne svety
, SPRAVNE UDAJE V SPRAVNYCH RUKACH"

Posddenie odporifania 17
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Téma: Digitalna identita vo virtualnych svetoch

Odporuéanie 18

Rozvoj digitalnej infrastruktury

Co

Odporuc¢ame zabezpecit rovnaky pristup k digitdlnym technolégiam zavedenim dalekosiahleho planu rozvoja
infrastruktury. Tento plan by sa mal zamerat na cenovo dostupny a financovatelny rozvoj pre kazdého.

Kto

Dufame, Ze v budticnosti budd mat v&etci ob&ania EU pristup k bezplatnému a dobrému pristupu na internet,
ktory poskytuju sukromné spolocnosti. V pripade, Ze to tak nie je, napriklad vo vidieckych oblastiach, kde to pre
sukromné spolo¢nosti nie je ziskové, by potom EU mala prevziat iniciativu a zabezpetit internetové pripojenie.

Ako

EU musi investovat do vzdeldvania inZinierov, aby sme mali vhodnu a potrebnti pracovnu silu na zavedenie
a zriadenie pristupu k internetu pre v3etkych. Odportcanie je potrebné v plnej miere vykonat do roku 2031
s tym, Ze popritom potrebujeme urcit aj viacero Ciastkovych cielov, napriklad ciel, dokedy zaviest internet vo
vsetkych velkych mestach, vo vietkych vzdelavacich institiciach atd’

Oddvodnenie
Vychodiskovym bodom na vytvorenie eurépskeho virtudlneho sveta je zabezpecenie rovnakého pripojenia pre

kazdého eurdpskeho obtana. Preto je na trovni EU potrebny plan rozvoja digitalnej infrastruktury.

Hlavnou vyzvou je rozdelenie zodpovednosti medzi EU a ¢lenské $taty. Mala by financovat a realizovat tento
plan EU alebo ¢lenské taty?

Okrem toho je potrebny pevny harmonogram, aby sa priania stali skuto¢nostou, a preto sa skupina rozhodla
stanovit ako kone¢ny termin rok 2031.

Eurépska panelové
diskusia ob&anov

Virtualne svety

Posidenie odpordtania 18
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Odporuéanie 19

EU musi vypracovat nariadenia o digitalnej identite a o tom, kedy umoznit

a zabezpeéit pravo ob&anov na anonymitu.

Co

Na trovni EU by malo existovat nariadenie o tom, kedy musite preukazat svoju identitu a kedy méZete byt v digi-
talnom svete anonymny. Pokial ide o zabavu, oddych alebo vyskum, malo by byt moZné zostat v anonymite. Ak
je v3ak délezité poznat identitu osoby, malo by byt povinné overit jej totoZnost pomocou digitalnej identifikacie.
Napriklad pri prevode financnych prostriedkov, pri odkazovani na sluzby Statnej spravy alebo pri nakupe konkrét-
neho tovaru, kde sa vyZzaduje licencia alebo vekové obmedzenie.

Kto

EU musi zaviest nariadenie, ktoré je v stlade s globalnymi trendmi, a poskytovatelia sluZieb ho musia dodrZiavat.

EU by mala pracovat na medzinarodnej a diplomatickej urovni, aby sa delila o informécie s ostatnymi regi-
onalnymi organizaciami. Clenské $taty budu musiet dohliadat na tento vyvoj a podavat spravy o moZnych
poruseniach predpisov.

Ako

Je tazké si predstavit, ako moZno toto doleZité odporucanie vykonat. EU preto musi zatat podporou vyskumu na
tuto tému. Okrem toho je potrebné vzdeldavat obZanov o tom, ¢o znamena anonymita a ako sa pouZivaji nase
udaje. Navyse je dolezité, aby existovali urcité dosledky/sankcie, ak poskytovatelia sluzieb porusia predpisy.

Oddévodnenie

Otazka anonymity je pre skupinu klti¢ova. Anonymita je viak velmi rozmanitd otazka, ktorti treba premietnut do
réznych situdcii. Preto je potrebny urcity stupen flexibility a prispdsobivosti, aby sa zachovala sloboda, Ustreto-
vost a transparentnost.

Eurépska panelova

Odporuéanie 19 el i

B) MUSi VYPRACOVAT NARIADENIA O DIGITALNE. IDENTITE AO TOM, Virtualne svety
KEDY UMOZNIT AZABEZPECIT PRAVO OBCANOV NA ANONYMITU

Postdenie cdponitania 19

Priemern
hodnota i
>4 o _ m I IQ

- Eurdpska |
kamisia



Téma: Pripojitelnost a pristup k virtualnym svetom

Odporuéanie 20

Dostupnost pre vietkych — na nikoho nezabudnut

Co

Odporti¢ame, aby vietci obcania EU boli schopni technicky a procesne ziskat pristup k moZnostiam metaverza
a ich vyuZzivaniu podla svojich potrieb, Zelani a zaujmov.

Kto

Chceme, aby sa metaverzum vytvaralo informovanou spoluprdcou medzi verejnymi organmi, sikromnymi sub-
jektmi a obtianskou spolotnostou. EU by mala prevziat zodpovednost za zarucenie rovnakych prileZitosti pre
vietkych ob&anov EU v metaverze.

Ako

Potrebujeme instituciondlne a pravne ramce, ktorymi sa zaisti bezpetné pouZivanie a ochrana obcianskych prav.

Pristupnost je spolo¢nou zodpovednostou verejnych organov, stikromnych subjektov a spolo¢nosti ako celku.
V3etky tri subjekty by mali neustdle spolo¢ne skimat dosah metaverza tak, aby sa zachovali vhodné ramce.

EU by sa mala snaZit zabezpetit, aby sa metaverzum vyvijalo v stlade s potrebami v3etkych ob¢anov (vratane
marginalizovanych skupin, mensin atd’).

Odporutame, aby kaZzdy ob&an EU mal pristup k prisludnym zru€nostiam a zariadeniam na jednoduché pouzi-
vanie metaverza.

KaZdy by mal mat slobodu rozhodnlit sa, ¢i sa zapoji (alebo nezapoji) do obtianskych platforiem v metaverze,
bez rizika vylucenia.

Odévodnenie

Jadrom tohto odportcania su spravodlivost a rovnost, zékladné hodnoty demokratickych spolo¢nosti.

V tomto odportcani st zohladnené viaceré aspekty suvisiace s pristupnostou.

Eurépska panelové

Odporuéanie 20 el i
DOSTUPNOST PRE VSETKYCH — NA NIKOHO NEZABUDNUT Virtualne svety

Postdenie odporitania 20
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Odporuéanie 21

Pravne ramce pre transparentnost a ochranu kaZdého

v metaverze — uprednostiiovanie zranitel'nych skupin
Co

Odporutame jasné pravne ramce vychadzajlce z prebiehajuceho vyskumu zameraného na bezpetné a pozitivne
pouZivanie metaverza.

Kto
Pravni experti EU a technokrati EU.
Ako

Ramcami by sa mala zarucit ochrana zranitelnych skupin (deti, star3ie osoby, osoby zbavené volebného prava)
pred manipulaciou a hrozbami. Tieto rdmce by mali vychadzat z potreby pravnych ustanoveni, ktoré urcili pra-
covné skupiny.

Ramce by mali zahfat ustanovenia pre prebiehajlici vyskum zamerany na pozitivne a negativne Uc¢inky meta-
verza okrem iného aj:

- obav zo zavislosti,

- vplyvu na zdravie,

- obdv z toho, Ze niektoré skupiny/regiony sa vynechaju alebo sa na ne zabudne,
- vplyvu na trhy prace.

Transparentnost a ochrana by sa mali odrazat v investiciach, ktoré EU podporuje.
Ododvodnenie

Ochrana obcanov je mimoriadne déleZita — ochranime:

2> samych seba,

> naSe identity,

- zranitelné osoby.

Bezpetnost musi byt nasou prioritou.

Je nevyhnutné, aby boli chranené prava vsetkych ludi, najma ak ide o zranitelné osoby.
Vhodnymi pravidlami sa minimalizuje riziko trestnej a Skodlivej ¢innosti v metaverze.

Nariadenie EU ma potencidl stat sa globalnym prikladom/normou.

Eurépska panelova

Odporuéanie 21 ol

PRAVNE RAMCE PRE TRANSPARENTNOST A OCHRANU KAZDEHO Virtualne svety
V METAVERZE - UPREDNOSTNOVANIE ZRANITELNYCH SKUPIN

Postdenie odporiZania 21
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Téma: Medzinarodna spolupraca a normy

Odporuéanie 22

Znakky/certifikaty EU pre aplikacie virtualnych svetov

Co

Odporti¢ame EU, aby zaviedla lahko zrozumitelné a pristupné znacky/certifikaty pre aplikacie virtudlnych svetoyv,
aby sa zarucila ich bezpetnost a spolahlivost.

Kto

EU v spolupréci so zainteresovanymi stranami, ako st vyskumni pracovnici, experti, podniky/firmy a miestne
samospravy.

Ako

Zaviest Standardizované znacky/certifikaty pre aplikacie virtualnych svetov v celej Eurdpskej unii na ochranu
pouzivatelov. Prostrednictvom znaciek/certifikatov by [udia mali byt informovani o bezpetnosti, zabezpeteni
a spolahlivosti aplikacie.

Znatka/certifikat by mali byt lahko zrozumitelné (napr. smajliky, pismend: A — B - C — D). Je déleZité, aby bol
kazdy pouzivatel informovany o znacke/certifikate aplikdcie skér, ako ju pouZije. Znacka/certifikat by mali sluzit
ako navod pre ludi, na zaklade ktorého by sa ludia mali slobodne rozhodnut, ¢i sa rozhodnu aplikaciu pouZivat
alebo nie. V pripade potreby by sme mali znacky/certifikaty specifikovat pre jednotlivé sektory.

Oddévodnenie

Obcania neposkytli odévodnenie.

’ -
Odporucanie 22 e o
ZNACKY/CERTIFIKATY EU PRE APLIKACIE VIRTUALNYCH Virtualne svety
SVETOV

Posidenie odporGiania 22
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Odporuéanie 23

EU ako silny hraé/priekopnik vo virtualnych svetoch

Co

Odport¢ame ¢lenskym Statom EU, aby sa zjednotili a stali sa silnym spoloénym hra¢om/priekopnikom pri kon-
trole, monitorovani a reguldcii virtualnych svetov s cielom zachovat nase demokratické hodnoty a &irit ich do
inych krajin.

Kto
Eurdpska komisia v spolupraci so zainteresovanymi stranami.
Ako

EU by sa mala stat priekopnikom stanovenim rdmca pre virtudlne svety zaloZeného na nasich demokratickych
hodnotéch. Ramca, ktory vytvara prosperitu v EU, a bude sluZit ako vzor pre ostatné regiény a krajiny. EU by
mala vytvorit stimuly na podporu a stimulaciu udrzatelnosti a rastu. EU by mala spolupracovat jednotne, aby sa
stala prikladom pre ostatné krajiny a regiony. Okrem toho by EU mala odstranit prekazky utasti vo virtualnych
svetoch, napriklad vytvorenim zodpovedajlcej a spolahlivej infrastruktury.

Oddévodnenie

Obcania neposkytli odévodnenie.

Eurépska panelova

Odporuéanie 23 el i

B AKD SILNY HRAC/PRIEKOPNIK VO VIRTUALNYCH Virtualne svety
SVETOCH

Posidenie odpordfania 23

Priemerna
hodnota .

>.1 e;f,—!&_“&!l‘ &
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3. POSUDENIE ODPORUCANI

Obcania hodnotili vietky odportcania na stupnici od jem* odporucanie a hodnota 6 znamena s odportca-
1 do 6. Hodnota 1 znamena ,Nesthlasim/nepodporu- nim ,Rozhodne suhlasim/rozhodne podporujem®.

' ODPORUEANIE Priemerna
hodnota
1 Trhy prace v eurdpskych virtualnych svetoch 50
2 Vytvorenie harmonizovanej odbornej pripravy na pracu vo virtudlnych svetoch 50
3 Pravidelné preskimanie existujucich prisludnych usmerneni EU k virtudlnym svetom 48
4 Finan¢na podpora rozvoja virtualnych svetov 48
5 Participativne fdéra pre spolo¢ny rozvoj, predpisy a normy 48
6 Certifikacia podnikov a pouzivatelov pre virtualne svety 48
7 PouZivatelsky uUstretova ,vstupna stranka“ alebo ,brana“ v metaverze na volbu 50
vybraného pouzitia Udajov ’
8 Policia, ktora ma sluzit a chranit vo virtudlnych svetoch 48
9 Umeld inteligencia ako podpora policie vo virtudlnych svetoch 41
10  Odborna priprava ucitelov zamerana na virtualne svety a digitalne nastroje 55
Bezplatny pristup k informaciam o digitalnych nastrojoch a k virtudlnym svetom pre
11 . o Y . 53
vSetkych obcanov EU
12 Pre obehové virtualne svety: prava a zodpovednost obZanov a priemyslu 48
13 Zelené virtudlne svety s transparentnou energiou z obnovitelnych zdrojov 48
14  Virtudlne svety — vybudujme spolu a zodpovedne zdravti budticnost! 53
15  Ukazovatele pre zdravé, inkluzivne, transparentné a udrzatelné virtualne svety 50
16 Virtudlne svety pdsobia na vzdelavanie a zvySovanie informovanosti - ,Ty, ja 51
a metaverzum® '
17  Moje udaje nie su vadou zloZkou o udajoch — ,Spravne Udaje v spravnych rukach” 53
18  Rozvoj digitalnej infrastruktiry 53
19 EU musi vypracovat nariadenia o digitalnej identite a o tom, kedy umoZnit 54
a zabezpetit pravo ob&anov na anonymitu ’
20  Dostupnost pre v3etkych — na nikoho nezabudnut 49
Pravne ramce pre transparentnost a ochranu kazdého
21 o ) o . 49
v metaverze — uprednostfiovanie zranitelnych skupin
22 Znacky/certifikaty EU pre aplikécie virtudlnych svetov 52
23 EU ako silny hra&/priekopnik vo virtudlnych svetoch 50
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OBRATTE SA NA EU

Osobne

V ramci celej EU existuju stovky centier Europe Direct. Adresu centra najblizsieho k vam najdete online (europa.
eu/european-union/contact/meet-us_sk).

Telefonicky alebo pisomne

Europe Direct je sluzba, ktora odpoveda na vase otazky o Eurdpskej unii. Tuto sluzbu méZete kontaktovat:

— prostrednictvom bezplatného telefénneho ¢isla: 00 800 6 7 8 9 10 11 (niektori operatori mdzu tieto hovory
spoplatfiovat),

— prostrednictvom Standardného telefénneho ¢isla: +32 22999696,

— prostrednictvom formulara na: https://european-union.europa.eu/contact-eu/write-us_sk.

VYHI'ADAVANIE INFORMACII O EU

Online

Informacie o Eurdpskej unii su dostupné vo vietkych tradnych jazykoch Eurdpskej Unie na webovej stranke Europa
(european-union.europa.eu).

Publikacie EU

Publikacie EU si mdZete pozriet alebo objednat na webovej stranke op.europa.eu/sk/publications. Ak chcete ziskat
viac vytlackov bezplatnych publikacii, obratte sa na sluzbu Europe Direct alebo vase miestne dokumentacné
centrum (europa.eu/european-union/contact/meet-us_sk).

Pravo EU a suvisiace dokumenty

Pristup k pravnym informéaciam EU vratane v3etkych pravnych predpisov EU od roku 1951 vo vietkych tradnych
jazykoch najdete na webovej stranke EUR-Lexu (eur-lex.europa.eu).

Otvorené tdaje EU

Portal data.europa.eu poskytuje pristup k otvorenym suborom udajov — datasetom z institticii, organov a agentur
EU. Data moZno stiahnut a opatovne bezplatne pouZit na komerené aj nekomerené Gcely. Portal poskytuje pristup
aj k mnohym suborom udajov - datasetom z eurdpskych krajin.


https://europa.eu/european-union/contact/meet-us_sk
https://europa.eu/european-union/contact/meet-us_sk
https://european-union.europa.eu/contact-eu/write-us_sk
https://european-union.europa.eu/index_sk
https://op.europa.eu/sk/publications
https://europa.eu/european-union/contact/meet-us_sk
https://eur-lex.europa.eu/
https://data.europa.eu/sk
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