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Az Eurdpai Bizottsag 2023-ban harom eurdpai polgari
vitacsoportot szervezett, amelyek kozil az egyik a vir-
tudlis vilagok témajaval foglalkozott. A vitacsoportok
mindegyikében mintegy 150 véletlenszertien kiva-
lasztott polgar vett részt mind a 27 unids tagallambdl,
hogy a legfontosabb bizottsagi javaslatokat megelé-
z6en tanacskozzanak és ajanlasokat fogalmazzanak
meg. A vitacsoportok a 2022. junius 17-i ,Az Eurdpa
jovéjérdl szolo konferencia — A jovokép konkrét intéz-
kedésekre valtasa” (*) cimd bizottsagi kdzleményben,
valamint von der Leyen elndk asszony 2022-es, az
Unid helyzetérdl szdléd beszédében kifejezett kotele-
zettségvallalasat teljesitik.

A vilagokkal foglalkozé eurdpai polgari vitacsoport a
masodikként megrendezett vitacsoport volt, harom
lilésszakkal, amelyekre 2023. februar 24-26., marcius
10-12. és aprilis 21-23. kozo6tt kerdlt sor. A virtudlis
vilagok a Web 4.0-ra valé szélesebb kor(i atallas ré-
szét képezik. Ujfajta online élményt kindlnak a ,virtua-
lis”, ,vegyes” vagy ,kiterjesztett” valdsag révén. Sokan
ugy vélik, hogy a Web 4.0 - amely a virtudlis vilagok-
kal kezdédik — az internet megjelenéséhez hasonlé vji-
tas lehet, amely atalakitja a jovébeli munkavégzés és
egylttmikodés madjat. Az elmult néhany évben - és
kulondsen a Covid19-vilagjarvany éta — szamos kdz-
és maganszerepld fektetett be jelentés mértékben e
JKiterjesztett valdsagba”, felgyorsitva a munkahelyi és
személyes szokdsaink megvaltozasat.

A fokozott figyelem ellenére azonban egy ilyen at-
alakulasra nem kertl sor egyik naprél a masikra. Sok
évbe fog telni, hogy a virtudlis vildigok magas szin-
vonalu, realisztikus digitdlis kornyezetté fejlédjenek,
és még nem lathatd tisztan, hogy a virtualis vila-
gok mivé valhatnak és mivé kellene, hogy valjanak.

Az Eurdpai Unié (EU) és tagallamai elkdtelezettek
amellett, hogy megértsék és kiakndzzak az atalaku-
l[asban rejlé lehetdségeket, ugyanakkor megértsék az
abbdl eredd kockazatokat és kihivasokat is, mindekdz-
ben védve az eurdpai polgarok jogait. Ezzel 6ssze-
fliggésben felkérték a virtualis vilagokkal foglalkozd
eurdpai polgari vitacsoport résztvevéit, hogy valaszol-
janak a kovetkez6 kérdésre: ,,Milyen elképzelések-
nek, elveknek és fellépéseknek kell vezérelniiik
a kivant és méltanyos virtualis vilagok kialaki-
tasat?” Konkrétabban, a polgdrokat felkérték, hogy
dolgozzanak ki iranyado elveket és intézkedéseket az
EU virtudlis vilagainak fejlesztésére vonatkozdan.

A vitacsoport a virtualis vildgok lehetéségeivel és ki-
hivasaival kapcsolatos kérdések széles korét megvi-
tatta. Az elvek és az ajanldsok beéptilnek az ,A web
4.0-ardl és a virtualis vilagokrdl sz6lé unids kezdemé-
nyezés: kezdeti versenyelény a kdvetkezd technoldgiai
atmenetben” cimd bizottsagi kézleménybe és az azt
kisérd szolgalati munkadokumentumba.

A virtudlis vilagokkal foglalkozo eurdpai polgari vita-
csoport résztvevéi a tdjékoztatd anyagok, szakértodi
vélemények, valamint a munkacsoportokban és a
plendris Glésen folytatott vitak alapjan azonositottak
és rangsoroltak a Bizottsdg Uj szakpolitikai javasla-
ta szempontjabdl relevans kérdéseket. Ez a jelentés
osszefoglalja a virtualis vildgokkal foglalkozd eurd-
pai polgari vitacsoport fébb jellemzdit, és felvazolja
annak modszertani keretét, a vitak el6segitésének
mddjat, a harom (lés eredményeit, valamint a kovet-
kezd lépéseket.

(*) A Bizottsag kozleménye - Az Eurdpa jovéjérdl sz6lo konferencia: A jovékép konkrét intézkedésekre valtdsa, COM(2022) 404 final
(https://eur-lex.europa.eu/legal-content/HU/TXT/?uri=CELEX%3A52022DC0404).
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A VIRTUALIS VILAGOKKAL FOGLALKOZO EUROPAI POLGARI VITACSOPORT

2.1. A VITACSOPORT TAGJAINAK VELETLENSZERU
KIVALASZTASA ES DEMOGRAFIAI JELLEMZOI

A polgari vitacsoport résztvevéit véletlenszer(i kiva-
lasztds utjan toboroztdk, hogy tisztességes, kdvetkeze-
tes és megbizhaté megkozelitést biztositsanak a részt
vevé személyek kivalasztasara, amint ez sziikséges
az ilyen részvételi folyamatokban. A felvételt a Kan-
tar Public végezte 27 nemzeti toborzé ligynokség
tamogatdsaval. A legtébb orszagban a résztvevéket
telefonon (szamitdgéppel tamogatott telefonos inter-

juk réveén) toboroztdk, véletlen szamtdrcsdzdssal. Né-
hany mas orszagban azonban személyes mddszereket
(computer-assisted personal interviewing, CAPI) vagy
valdszinliségen alapuld online panelbdl térténé vélet-
lenszer( kivalasztast alkalmaztak (ez utébbit csak Lu-
xemburgban). Az atlagos elfogadasi arany az EU-ban
4,46%-o0s volt, a tagallamok kozotti eltérésekkel.

1. tablazat: A vitacsoport résztvevdinek szama tagallamonként

A RESZTVEVOK
CELZOTT SZAMA

ORSZAG

ULESSZAKONKENT
Belgium 5 5
Bulgaria 4 3
Csehorszag 5 5
Dania 3 3
Németorszag 19 18
Esztorszag
frorszag
Gorogorszag
Spanyolorszag 12 11
Franciaorszag 15 14
Horvatorszag 2 2
Olaszorszag 15 13
Ciprus 2 2
Lettorszag 2 2
Litvania 2 2
Luxemburg 2 1
Magyarorszag 5 5
Malta 2 2
Hollandia 6 6
Ausztria 4 4
Lengyelorszag 10 10
Portugalia 5 2
Romania 7 7
Szlovénia 2 2
Szlovakia 3 2
Finnorszag 3 3
Svédorszag 5 5
Osszesen 150 139

A RESZTVEVOK TENYLEGES SZAMA ULESSZAKONKENT
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3 3
16 13
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Az 1. tablazat attekintést nyujt a vitacsoportba unids
tagallamonként vart résztvevék szamardl (orszag-
kvétak), valamint az egyes Ulésszakokon résztvevék
tényleges szamarol és orszagonkénti aranyardl. A cél
az volt, hogy az EU-tagallamok a népességiik nagy-
sagdval ardnyosan, és az egyensuly biztositasa érde-
kében orszagonként legalabb két fével képviseltessék
magukat (2). Mas szdéval, a nagy népesség(i orszagok,
példaul Németorszag szamara magas célértékeket
hatdroztak meg (19 fé), mig Malta és Luxemburg ese-
tében két-két allampolgart hivtak meg. A részvételi
arany altalaban véve jo volt, ami megfelelt a kitlizétt
céloknak. A 27 unios tagallam kozil 23 esetében sike-
riilt elérni a részvételi célokat. Osszességében a 150
meghivott résztvevébdl végil 140 polgar vett részt az
(ilések legaldabb egyikén.

Annak biztositdsa érdekében, hogy a vitacsoport a
leheté legnagyobb mértékben tiikrozze az EU népes-
ségének sokféleségét, a résztvevékre vonatkozd cél-
kvotakat az elsé abran bemutatott szociodemografi-
ai jellemzék alapjan hatdroztdk meg (a résztvevék
aranya az Ulések legalabb egyikén ténylegesen részt
vevl 140 polgarra vonatkozik). Az egyetlen kivétel az
a dontés volt, hogy feliilreprezentdljak a fiatalokat
azaltal, hogy a vitacsoport egyharmadaba 16-25 év
kozottieket valasztottak be, annak ellenére is, hogy
ez a korcsoport az eurdpai népesség kevesebb mint
339%-at keépviseli (3).

1. abra: A vitacsoport demografiai 6sszetétele
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(?) Az orszagos kvdtakat a csokkend aranyossagi rendszer alkalmazasaval alakitottak ki, amelyet a tagallamonkénti eurdpai parlamenti

képviseldi helyek szamanak kiszamitasahoz is alkalmaznak.

() Altalaban ez a korcsoport az EU népességének 10,6%-at teszi ki (https:/ec.europa.eu/eurostat/databrowser/view/TPS00010/default/

table?lang=en&category=demo.demo_ind).
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Eletkor szerinti megoszlas az lilésszakok kozott
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2.2. IRANYITOBIZOTTSAG

A virtualis vilagokkal foglalkozé eurdpai polgari vitacso-
portot az iranyitobizottsag dolgozta ki, szervezte meg
és iranyitotta. Hetente egyszer Ulésezett, hogy koncep-
cionalis és szervezési kérdésekben dontson, beleértve
a modszertani, logisztikai és koltségvetési kérdéseket
is. A bizottsag az Eurdpai Bizottsag koztisztvisel&ibol
és vallalkozokbdl allt. Az Eurdpai Bizottsag részérdl
két fbigazgatdsag jarult hozza az irdnyitdbizottsag
munkdjahoz: a Tartalmak, Technoldgidk és Kommuni-
kacids Haldzatok Féigazgatdsaga (DG Connect), amely
az interaktiv technoldgiakért és a virtualis vilagokkal
kapcsolatos kezdeményezésekért felelds, beleértve a
kiiszobon allé nem jogalkotdsi kezdeményezést is; va-
lamint a Kommunikacioés Féigazgatésag (DG COMM),
amely a polgdrok szerepvallaldsanak Uj szakaszaért
felel, igy kidlonosen felel6s az eurdpai polgari vitacso-
portok mdédszertanaért és megszervezéséért.

A vallalkozdék egyuttmdkddtek az eurdpai polgari vi-
tacsoportok ezen Uj generaciojanak megtervezésében
és végrehajtasaban. A polgarok toborzasat a Kantar
Public tanacsadd cég végezte. A VO Europe és az
MCI felelt a részt vevé polgarokkal valdo kommuni-
kacidért és az 6 tamogatasukért, valamint a harom
Ulésszak valamennyi szervezési vonatkozdsaért.
Emellett a Missions Publiques (Franciaorszag), az
ifok (Németorszag), a Danish Board of Technology
Foundation (Dania) és a Deliberativa (Spanyolor-

szag) altal alkotott nemzetkozi csoport szakértket
hozott 6ssze a tanacskozasi folyamat megtervezése
és megkonnyitése érdekében. A deliberacids csoport-
ban kézrem(kodd partnerek, valamint a Kommunika-
cids Féigazgatosag és a Tartalmak, Technoldgidk és
Kommunikacioés Halézatok Féigazgatdsaga egyesitet-
ték know-how-jukat annak érdekében, hogy az egyes
lilésszakokra vonatkozéan meghatarozzak az atfogd
részvételi folyamatot és a modszertant. A deliberaciés
csoport feladata volt, hogy a Tartalmak, Technoldgiak
és Kommunikacios Haldzatok Féigazgatdsagaval és a
Kommunikacios Féigazgatdsaggal egyiitt egy straté-
giai feljegyzés keretében felvdzolja a vitacsoport fel-
adatkorét, valamint hogy létrehozzon egy tandacsadd
tudasbizottsagot. Emellett a Tartalmak, Technoldgiak
és Kommunikaciés Halozatok Féigazgatdosaga és a
tudasbizottsag tdmogatasaval a deliberacios csoport
toborozta és latta el instrukcidkkal azokat az eld-
addkat, akik a harom (lésszak alkalmaval segitették
a polgarokat a probléma osszetettségének megérté-
sében és valaszoltak a polgarok kérdéseire. Emellett
a deliberaciés csoport koordindlta a polgarok és a
tamogatd csoport kozotti helyszini kommunikaciot,
ellatta a f6 moderalasi feladatokat és elGsegitette a
munkacsoportokban zajlé munkat, valamint felligyelte
az eredmeényekrol szold jelentéstételt.
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2.3. TUDASBIZOTTSAG

A virtualis vilagok tertletével foglalkozé szakértékbél
allo tudasbizottsag bevonasa a polgdroknak nyujtott
tajékoztatas minéségének, objektivitasanak, sokszind-
ségének és érthetéségének biztositasa révén fokozta
a tandcskozasi folyamat integritasat. A tudasbizottsag
feladata az volt, hogy ismereteket és szakértelmet
biztositson annak érdekében, hogy egyenlé verseny-
feltételeket teremtsen valamennyi résztvevé szama-
ra, és megkonnyitse a kozottik folyo vitakat. Ez tob-
bek kozott az elsé lilés elétt a polgarokhoz eljuttatott
tajékoztatd csomag elkészitésével valdsult meg. A
tényszer( szakpolitikai bemeneti anyagot az iranyito-
bizottsaggal szoros egyittmukodésben dolgoztak ki.

A tudasbizottsag abban is segitette a deliberacios cso-
portot, hogy a polgdrok tandcskozasai soran azonosit-
sa a gyenge jeleket (pl. a vita hidnya), a horizontdlis
kérdéseket és a vakfoltokat (példaul az elképzelések
és a meglévé unios kezdeményezések kozotti esetle-
ges atfedések és/vagy olyan teriletek, ahol a javasolt
intézkedéseket nem feltétlendl tdmasztottak ala té-
nyek). Tagjai emellett tényellenérzést végeztek, vala-
mint az Glések alatt és utan valaszoltak a polgarok
kérdéseire; ebben a Tudas- és Informacidés Kozpont
(TIK) is segitette a munkdjukat, amelyben mas bi-
zottsagi és egyéb szakértok is részt vettek. A virtualis
vilagokkal kapcsolatos ismereteik és tapasztalataik
alapjan a tudasbizottsag tagjai a deliberacids csoport
arra irdnyuld eréfeszitéseit is tamogattak, hogy a vi-

tacsoport koztes eredményeit f6 cselekvési kategori-
akba soroljak.

A tudasbizottsag 6t tagbol allt, akiket az irdnyitdbizott-
sag valasztott ki az alabbi kritériumok alapjan: a leg-
kilonbozébb ismeretkdrokre kiterjedé szakértelem; a
terlileten szerzett know-how-juk és tapasztalataik szé-
les kor( elismertsége mind a tudomanyos korék, mind
az érdekelt felek és a partnerek kérében; képesség a
témaval kapcsolatos kiilonbozé nézetek megértésé-
re, elismerésére és kozlésére, beleértve az esetleges
kompromisszumokat is; sokféleség a nemek, az allam-
polgarsdag és a hovatartozas tekintetében. Emellett a
Tartalmak, Technoldgiak és Kommunikacios Halézatok
Féigazgatdsaganak egy munkatdrsa az uniés szakpoli-
tikai szempontokat is képviselte.

A tudasbizottsdg tagjai a kdvetkezdk voltak:

- Fabien Bénétou, WebXR tandcsado,

- Cathrine Hasse, Aarhusi Egyetem,

> Mariétte van Huijstee, Rathenau Institut,
N

Rehana Schwinninger-Ladak, Eurdpai
Bizottsag, DG Connect,

7

Frank Steinicke, Hamburgi Egyetem,

v

Sara Lisa Vogl, Women in Immersive
Technologies WIIT.



2.4. TUDAS- ES INFORMACIOS
KOZPONT

A szervezOk létrehoztak egy tudas- és informacios
kézpontot (TIK), amelynek az volt a feladata, hogy
valaszoljon a polgdrok altal a tanacskozasok sordn
felvetett kérdésekre és a pontositas iranti kérelmek-
re. A TIK tagjai a Kommunikaciés Féigazgatdsag és a
Tartalmak, Technologidk és Kommunikaciés Halézatok
Féigazgatdsaganak szakértdi, valamint a tudasbizott-
sag tagjai és mas szakértdk kozil kertltek ki. A virtualis
vilagokkal foglalkozd eurdpai polgari vitacsoport ha-

2.5. ELOADOK ES KIALLITOK

A tudasbizottsag tagjai mellett érdekelt feleket és
szakértOket is felkértek, hogy ismertessék a virtualis
vildgokkal kapcsolatos kilonb6zé allaspontokat és
tapasztalatokat. Az elsd llésen kiallitast szerveztek
annak érdekében, hogy a résztvevék jobban megis-
merjék a virtuadlis és kiterjesztett valésag kiilénbozé
lehetséges felhasznaldsi modjait. Emellett egy szin-
hazi improvizaciés eléadas keretében probaltak meg
életre kelteni a polgdrok altal megfogalmazott kilén-
bozé utopidkat és disztopidkat. Az eléaddk tajékoz-
tatast nyujtottak a virtudlis vilagok és a kiterjesztett

rom Ulésszaka sordn a TIK-hez tébb mint 150 irasbeli
kérdés érkezett, amelybdl 30-ra az 1. és a 2. lilésszak
kozott irdsbeli valaszt adtak, mig a fennmarado kérdé-
seket kozvetlendl a tudasbizottsag tagjai valaszoltak
meg a plenaris Uléseken és a munkacsoportokban. A
harmadik tlésszakban a TIK tagjai réviden felszoélaltak
a 12 munkacsoportban, hogy tisztazzak a még nyitva
maradt kérdéseket, miel6tt a polgarok megfogalmaz-
tak volna végleges ajanlasaikat.

valdsag kornyezetre, a gazdasdagra és a tarsadalomra
gyakorolt hatasairdl. A résztvevék emellett megvitat-
tak a minél tobb szereplé bevondsanak fontossagat,
valamint az esetleges negativ hatasok minimalizalasa
érdekében meghozandd ovintézkedéseket. A tudas-
bizottsdg gondoskodott arrél, hogy a polgaroknak
atadott ismeretek az unids politikai dontéshozok és
érdekelt felek altal képviselt fébb allaspontok tekin-
tetében kiegyensulyozottak, megfeleléek és kelléen
reprezentativak legyenek. A 2. tablazat ismerteti az
Ulések soran felszolalo eléadokat.
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2. tablazat: ElGaddk és kiallitasi standok

1. ULESSZAK

Koszontébeszéd

Az Eurépai Bizottsag
szakért6i

A tudasbizottsag
tagjai

Kiallitasi standok és
szinhazi tarsulat

Dubravka Suica, az Eurdpai Bizottsag demokracidért és a demografiaért felelds
alelndke

Pia Ahrenkilde Hansen, Eurdpai Bizottsag Kommunikacids Féigazgatosaganak
féigazgatoja

Yvo Volman, a Tartalmak, Technoldgiak és Kommunikacioés Halézatok
Féigazgatdsaganak adatokeért felel6s igazgatdja

Rehana Schwinninger-Ladak, az Eurdpai Bizottsag Tartalmak, Technoldgiak
és Kommunikacids Halézatok Féigazgatdsaga Interaktiv technoldgidk, digitalis
kultura és oktatds osztalyanak osztalyvezetdje

Anne Bajart, az Eurdpai Bizottsag Tartalmak, Technoldgiak és Kommunikacios
Halézatok Féigazgatdsaga Interaktiv technoldgiak, digitalis kulttra és oktatds
osztalyanak osztalyvezeté-helyettese

Gaétane Ricard-Nihoul, az Eurdpai Bizottsag Kommunikaciés Féigazgatdsaga
Polgari Parbeszédek osztalyanak osztalyvezet6-helyettese

Fabien Bénétou, szabadlisz6 WebXR-szakértd

Cathrine Hasse, Oktatasi Tanszék, Aarhusi Egyetem

Mariétte van Huijstee, Rathenau Instituut

Frank Steinicke, Hamburgi Egyetem

Sara Lisa Vogl, virtudlisvaldsag-mUivész, Women in Immersive Technologies
Europe

D’un seul geste

XR Intelligence

PopulAR

CartoonBASE

Innov4Events

Lenovo

Belga Kiralyi Szépmlivészeti Mizeum/VR-Hut

Rathenau Instituut

Az ENSZ virtudlis valésagrol szold filmje: Felhdk Sidra felett (Clouds over Sidra)
Ligue d’'improvisation belge - Ligue d’'impro ASBL

Az Eurdpai Bizottsag
szakért6i

Kiilsé szakérték
és gyakorlati
szakemberek

A tudasbizottsag
tagjai

Renate Nikolay, az Eurdpai Bizottsag Tartalmak, Technolégiak és
Kommunikacios Halézatok Féigazgatdsaganak féigazgato-helyettese

Yvo Volman, a Tartalmak, Technoldgiak és Kommunikacios Halézatok
Féigazgatdsaganak adatokért felelés igazgatdja

Rehana Schwinninger-Ladak, az Eurdpai Bizottsag Tartalmak, Technoldgidk
és Kommunikaciés Halozatok Féigazgatdsaga Interaktiv technoldgidk, digitalis
kultura és oktatds osztalyanak osztalyvezetdje

Matthias C. Kettemann, Leibniz Institut

Elisa Lironi, Eurdpai Polgdri Akcidszolgalat

Eric Marchiol, Renault

Harmen Van Sprang, Sharing Cities Alliance

Bruno Thomas, Oknyomoz6 Ujsagirok Nemzetkdzi Konzorciuma
Fabien Bénétou, szabadiszd WebXR-szakérts

Cathrine Hasse, Oktatdasi Tanszék, Aarhusi Egyetem

Mariétte van Huijstee, Rathenau Instituut

Frank Steinicke, Hamburgi Egyetem

Sara Lisa Vogl, virtudlisvaldsag-mUvész, Women in Immersive Technologies
Europe



Az Eurépai Bizottsag
szakértGi

Roberto Viola, az Eurdpai Bizottsag Tartalmak, Technoldgiak és Kommunikacios
Halézatok Féigazgatdsaganak féigazgatdja

Anne Bajart, az Eurdpai Bizottsag Tartalmak, Technoldgidak és Kommunikacids
Haldzatok Féigazgatdsaga Interaktiv technoldgidk, digitalis kulttra és oktatas
osztalyanak osztalyvezet6-helyettese

Menno Cox, az Eurdpai Bizottsag Digitalis szolgdltatasok, Tartalmak,
Technoldgiak és Kommunikacios Halézatok Féigazgatdsaga Digitdlis
szolgaltatasok és platformok globdlis vonatkozdsaival foglalkozo részleg vezetéje

Adelina Cornelia Dinu, az Eurdpai Bizottsag Tartalmak, Technoldgiak és
Kommunikacids Haldzatok Féigazgatdsaga Interaktiv technoldgiak, digitalis
kultura és oktatds osztalyanak projektfelelése

Kiilsé szakértdk
és gyakorlati
szakemberek

Svenja Falk, Accenture

Alexandros Vigkos, Ecorys

A tudasbizottsag
tagjai

Bucsubeszéd
alelnoke

Sarah Nicole, McCourt Institute

Fabien Bénétou, szabadlisz6 WebXR-szakérté
Mariétte van Huijstee, Rathenau Instituut
Dubravka Suica, az Eurdpai Bizottsag demokracidért és a demografidért felelés

Thomas Skordas, az Eurdpai Bizottsag Tartalmak, Technologiak és
Kommunikacios Halézatok Féigazgatdsaganak féigazgatd-helyettese

2.6. FO MODERATOROK

Mindharom (lésszakban két f6 moderator iranyitotta
a polgarokat, és terelte mederbe a plenaris dlés vitait.
E munkatarsak tdjékoztatdst nyujtottak a vitacsoport
altalanos céljarél és az egyes lilések mddszertanarol,
valamint azok szervezési szempontjairél. A f6 mode-
ratorok emellett elémozditottak a szakérté eléaddk
kozotti vitakat és biztositottak a megbeszélések
soran az ismeretek tisztességes és partatlan atada-
sat, valamint elésegitették az eléadok és a polgarok
kozotti kérdések és valaszok” szekciokat, tovabba a

moderatorok és a polgarok kozotti, a tartalomrdl és
a folyamatrdl folytatott parbeszédet. Ezenkivil a fé
moderatorok gyijtotték ossze az eredményeket az
egyes Ulések zard plenaris Ulésein. A f6 moderatorok
a kovetkezOk voltak:

> Jennifer Riibel, ifok,

> Antoine Vergne, Missions Publiques.

>
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2.7. MODERATOROK

A polgarok 12 munkacsoportban dolgoztak, amelyek
mindegyikét a deliberacids csoport két tagja, egy ta-
pasztalt moderator és egy asszisztens tamogatta. A
moderatorok feladata az volt, hogy vezessék a mun-
kacsoportokban folytatott megbeszéléseket, és lehe-
tévé tegyék a zokkenémentes munkafolyamatot az
alabbiak révén:

> baratsaqgos és kolcsdndsen tiszteletteljes
légkor kialakitasa valamennyi résztvevd
hozzdajarulasanak elémozditdsa érdekében,

- annak biztositasa, hogy minden polgar
tajékoztatast kapjon a folyamat egészérél, és
iranymutatasban részesuljon a csoportmunka
soran,

- annak biztositasa, hogy a munkacsoportok Glésein
elérjék a kitzott célokat, azaz a polgdrok kozotti
konfliktusok és nézetkiilonbségek azonositasanak
elésegitését, a polgarok kozotti vita
kialakulasanak és a konszenzus megteremtésének
elémozditasat,

> azidébeosztas kovetése, feljegyzések készitése
és a tandcskozas eredményeinek egységes

szerkezetbe foglaldsa tobbnyelvli és egymassal
0sszefliggé munkadokumentumokban,

- a munkacsoportokban részt vevd polgarok
kéréseinek dsszekapcsolasa a tamogaté
csoporttal vagy a szakértékkel, pl. a fliggében
lévé észrevételek vagy kérdések dsszegylijtése
réven,

> részvétel a deliberacids csoportban tartott
tajékoztatdkon.

A tapasztalt és professzionalis moderatorokat a Mis-
sions Publiques, az ifok vagy a Danish Board of
Technology Foundation alkalmazta. A munkacso-
portokban folytatott megbeszélések soran a segit6ket
asszisztensek is tamogattak, akik féként brisszeli dia-
kok és gyakornokok voltak. Valamennyi moderator és
asszisztens ugyanazokat, a moderatori utmutatéban
és az egyes Ulésekhez késziilt bevezeté dokumentum-
ban foglalt utasitasokat kovette. Emellett minden Glés
elétt részt vettek két kilén tajékoztaton és felkészitd
tréningen.




2.8. MEGFIGYELOK

E polgadri vitacsoport munkajat korlatozott szamu
megfigyeld is nyomon kdvethette. Ennek az volt a
célja, hogy atlathatésagot és lathatdésagot biztositsa-
nak ezen innovativ demokratikus formatum szamara,
ugyanakkor megérizzék a részt vevé polgdrok bizton-
sagos terét, ami elengedhetetlen a vitakérnyezet bi-
zalmi légkorének kialakitasahoz. A megfigyelék részt
vehettek a plenaris tiléseken és a munkacsoportokban,
és nyomon kovethették az ott zajlé megbeszéléseket.
Az egyes munkacsoportok Ulésein legfeljebb harom
megfigyeld vehetett részt.

A bels6 megfigyelék a szervezd partnerektél és intéz-
meényektdl érkeztek (pl. a Kommunikacids Féigazga-
toésag, a Tartalmak, Technoldgidk és Kommunikacios
Haldzatok Féigazgatdsaga vagy mas féigazgatdsagok
és unids intézmények belsé munkatarsai). A kulsé
megfigyelék kozott voltak kutatdk (egyetemek vagy
agytrosztok munkatdrsai), civil tarsadalmi szereplék
és mas érdekelt felek. Az érintett polgarok beleegye-
zésével a kilsé megfigyelék — kizarolag kutatasi céllal
- interjukat is készithettek vellik, amennyiben ez nem
akadalyozta a vitacsoportok munkajat.

b
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3. Modszertani
keret es egyeni
tlesek




3.1. MODSZERTANI KERET

A virtudlis vilagokkal foglalkozé eurdpai polgari vita-
csoport munkaja harom ulésszak keretében, iiléssza-
konként eltéré célokkal zajlott.

> Az els6 (Briisszelben tartott) ilésen a résztvevék
megismerkedtek a széban forgd kérdéssel és
egymassal, valamint alkalmuk nyilt kialakitani
egyfajta kozosségérzetet és egymas iranti
bizalmat. Megkaptdk az els6 szakértdi
informacidkat, majd egy a virtudlis vilagokrdl
sz0l6 kidllitas keretében lehet6ségiik nyilt
megtapasztalni a vitacsoport altal megvitatandd
témat. Ezt kovetden reflektaltak a digitalis
vilaggal kapcsolatos tapasztalataikra, és a
jovoére vonatkozo elképzeléseikként utdpiakat és
disztépiakat vazoltak fel.

> A masodik alkalom online lés volt, amelynek
kozéppontjaban a kérdés alaposabb megértése
allt. Az Glés f6 célja az volt, hogy dsztonozze

az oOtletek és a nézdépontok résztvevék kozotti
cseréjét, azonositsa a konszenzusos és a
vélemeénykiilonbség altal érintett teriileteket,

és négy kilonallo témakaorcsoportban
megfogalmazza a cselekvési pontokra vonatkozd
elsé otleteket. Az Ulés egyik kilondsen innovativ
eleme volt, hogy maga a taldlkozé is egy virtualis
platformon (Hyperfair) keresztil zajlott le.

> A harmadik és egyben utolsé (ismét Brisszelben
tartott) ilés az ajanlasoknak az elsé két Glésen
0sszegyUijtott elképzeléseken és meglatasokon
alapulo kialakitasat célozta tovabbi szakértdi
tamogatds mellett. A harmadik Glésszak
biztositotta, hogy a polgari vitacsoport olyan
végleges értékeket és elveket, valamint konkrét
ajanlasokat fogalmazzon meg, amelyeket at
lehet adni a Bizottsagnak és meg lehet osztani az
érdekelt felekkel.

2. abra: A vitacsoport iiléseinek altalanos modszertani folyamata

1. iilésszak
A méltanyos és

vonzo virtualis
vilagok jovoképének
kialakitasa

2. iilésszak
Az alapvetd értékek
és a kulcsfontossagu
intézkedések

3. iilésszak
A polgarok
ajanlasainak
megfogalmazasa

A vitacsoport Ulésein bdséges id6 allt rendelkezésre
a csapatépitésre és a véleménycserére, mind a ple-
naris llések, mind a csoportmunka soran. Az Ulések
strukturdjat ugy alakitottak ki, hogy az 6szténozze
a résztvevOk kozotti interakcidt, és biztositsa, hogy
minden véleményt meghallgassanak. Mivel a polgari
vitacsoport Uléseire tobbnyelv(i kornyezetben kertilt
sor, a polgarok mindig anyanyelviikon szolalhattak fel,

meghatarozasa

amit tolmdacsolds segitett. A munkacsoportok 6ssze-
tétele megfeleld foldrajzi sokszinliséget tett lehetévé:
egy csoportban mind nagyobb, mind kisebb orszagok
képviseltették magukat, és legfeljebb 6t kiilonboz6
nyelv fordult el6. A moderatorok eldonthették, hogy az
anyanyelviikén vagy angolul vezetik-e a vitat.

b
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3.2. AZ 1. ULESSZAK:
FOLYAMAT ES EREDMENYEK

Az els6 ulésszakon, amelyet 2023. februar 24. és 26.
kozott tartottak Briisszelben, a polgarok megismer-
kedtek a témaval, és kialakitottak egy kozos vizidt

1. nap (februar 24., péntek)

Februdr 24-én, az Ukrajna elleni orosz agresszids ha-
boru kezdetének egyéves évforduldjan, a vitacsoport
tagjai meghallgattak &t ukran allampolgdr beszamo-
l6jat, akik az elmult évben szerzett személyes tapasz-
talataikat osztottak meg. A megemlékezést Dubrav-
ka Suica alelnok nyitotta meg.

Ezt kovetéen a fé moderatorok, valamint az Eurd-
pai Bizottsag képvisel6i: Pia Ahrenkilde Hansen, a
Kommunikacids Féigazgatésag féigazgatdja és Yvo
Volman, a Tartalmak, Technoldgiak és Kommunika-
ci6s Halozatok Féigazgatosaganak adatokért felelds
igazgatoja Udvozolték a polgdrokat, akik attekintést
nyujtottak a vitacsoport feladatkorérél. Gaétane
Ricard-Nihoul (Kommunikacids Féigazgatdésag) to-
vabbi bevezet6t tartott, amelyben réviden ismertette

arrdl, hogy milyennek kellene lennie egy kivanatos
és igazsagos virtualis vilagnak (utdpia), és milyennek
nem szabad lennie (disztopia).

az unidés intézményeket, valamint a dontéshozata-
li és jogalkotdsi folyamatot. Ezt kévetéen Rehana
Schwinninger-Ladak (Tartalmak, Technologiak és
Kommunikacids Haldézatok Féigazgatésaga) részlete-
sebben ismertette a ,virtudlis vildgok” témajat.

A plenaris (ilést kovet6en a polgdrok részt vettek egy
kidllitason, ahol megismerkedhettek a virtualis vilagok
konkrét felhasznalasi eseteivel. Kitértek tovabba a di-
gitalis vildggal kapcsolatban altaluk megtapasztalt
legfontosabb eseményekre, emlékekre és hirekre,
mind a személyes életlikbél meritve, mind az eurdpai
tarsadalmak egésze vonatkozasaban, egy olyan gya-
korlat keretében, amelynek soran a résztveviket egy
kozos id6rendi attekintés osszeallitasara kérték.




A masodik napon a polgdrok 12 parhuzamosan zajlé
munkacsoportban dolgoztak. A nap elsé szakaszaban
a polgarok digitalis és virtualis vilagokkal kapcsolatos
multbeli tapasztalatai alltak a csoportbeszélgetések
kozéppontjaban, ahol megvitathattak a témaval kap-
csolatos meglatasaikat, félelmeiket és reményeiket.
Ebéd utan kidolgoztak a virtudlis vilagok jovoéjével
kapcsolatos elképzeléseiket. Ehhez elészor elképzel-

ték, milyenek lesznek az eurdpai virtudlis vildgok
2050-ben, valamint, hogy ezeknek milyen pozitiv és
negativ hatdsai lesznek az eurdpai polgarok életének
kilonb6z6 aspektusaira. A nap végén a disztopikus és
az utdpikus valtozatot abrazold egy-egy kollazzsal
mutattak be a jovo virtualis vilagairdl alkotott vizidju-
kat.
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A harmadik napon a csoport reflektalt az eléz6 nap
folyaman kialakitott vizidkra. Megvitattak azt is, hogy
milyen tudas lenne sziikséges ahhoz, hogy hatarozott
ajanlasokat tudjanak megfogalmazni az Eurdpai Bi-
zottsdg szamara. A kdvészlinet utan minden polgar
visszatért a plenaris (ilésre, és harom véletlenszer(ien
kivalasztott csoport ismertette elképzeléseit vala-
mennyi résztvevével. Ezt kovetéen a tudasbizottsag
tagjai valaszoltak a polgarok altal a munkacsoportok

megbeszélései soran felvetett kérdésekre. Valaszaik
kiegészitéseként humoristak egy csoportja is reagalt a
kérdésekre. Ennek révén a valaszok korét kevésbé tu-
domanyos, raciondlis maédon is kiegészithették, amely-
lyel ugyanakkor kézvetlenebb, érzelmi alapu kapcsola-
tot teremtettek a felvetett témakkal és kérdésekkel.
Végul a f6 moderatorok megosztottak az észrevétele-
iket, majd elkoszdntek a résztvevoktol.




AZ 1. ULESSZAK NAPIRENDJE

Az 1. Glésszak hivatalos napirendjét a 3. tablazat ismerteti.

3. tablazat: Az 1. iilésszak napirendje

Péntek
(2023. februar 24.)

12:30-14:30 Erkezés és ebéd

PLENARIS ULES — CHARLEMAGNE, ALCIDE DE GASPERI TEREM

14:30-15:00 Udvozlébeszéd és ukrajnai beszamolok

15:00-15:25 Udvozld beszédek és bevezetd a polgari vitacsoporthoz
15:30-15:45 Ismerkedés

15:45-16:00 A vitacsoport témajanak ismertetése

16:00-16:30 Sztinet

16:30-17:00 Bevezet6 a kidllitashoz és az idérendi attekintésre vonatkozo feladat

Vegyes program: munka a plenaris iilésen (Gasperi terem) és kiallitas
(latogatékoézpont) — egymassal parhuzamosan

17:00-19:00
A résztvevok fele a plendris ilésen marad; a masik fele megtekinti a kiallitast.
Egy 6ra elteltével csere.
(2023s.zf2nb1l|'):;r 25)) MUNKACSOPORTOK
9:30-11:00 Reflexidk és tapasztalatcsere
11:00-11:30 Sziinet
11:30-12:30 Virtudlis vilagok: amit tudunk
12:30-14:00 Ebédsziinet
14:00-15:45 Vizidk kialakitasa
15:45-16:15 Sziinet
16:15-18:00 Vizidk kialakitasa
(202;'. a::'\;:ua; - MUNKACSOPORTOK ES PLENARIS ULES
9:15-10:15 Munkacsoportok: kérdések 6sszegyiijtése
10:15-11:15 Sziinet és a csoportok dtirdnyitdsa a Charlemagne épliletbe
11:15-11:45 Plenaris iilés: a csoportok viziéinak bemutatasa
11:45-13:15 Plenaris iilés: vitafordulé és szinhaz
13:15-13:30 A Hyperfair-platform bemutatasa és kérdések

13:30-13:45 Osszefoglalé

b

b
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3.3. A 2. ULESSZAK:
FOLYAMAT ES EREDMENYEK

A vitacsoport masodik (ilésszakara 2023. madrcius
10-12. kozott, online formaban kerllt sor, a Hyperfa-
ir immerziv platformon. Az elsé Ulésszak eredményei
alapjan a tuddsbizottsdg négy, a polgdrok szamara
fontos atfogd témat hatarozott meg:

1. gazdasag, munka és vallalkozas (beleértve a
tanuldst és a készségeket);

2. biztonsag és védelem (blindzés - kiberbiztonsdag;
adat- és digitalis biztonsag; személyes biztonsag/
védelem);

1. nap (marcius 10., péntek)

Az els6é napon két moderator egy virtudlis plenaris
Ulés keretein belll koszontotte a polgarokat a Hyper-
fair-platformon. Ezutan roviden bemutattdak a maso-
dik Glésszak napirendjét, majd a szakérték vették at
a szot, akik informaciokat osztottak meg mind a négy
témaval kapcsolatban.

1. témakércsoport. Gazdasag, munka és vallalkozas
(beleértve a tanulast és a készségeket):

- Harmen Van Sprang, Sharing Cities Alliance,

- Eric Marchiol, Renault.

——

3. egészség és jollét/kornyezet (mentdlis és fizikai
egeészséq);

4. tarsadalom (befogadas, hozzaférhetéség,
demokracia).

Az lésszak célja az volt, hogy a résztvevék elkezd-
jenek kidolgozni olyan értékeket és intézkedéseket,
amelyek segithetik a kivdnatos és igazsdgos europai
virtualis vilagok létrehozasat.

2. témakércsoport. Biztonsag és védelem (blinézés
- kiberbiztonsag; adat- és digitdlis biztonsag; szemé-
lyes biztonsag/védelem):

-> Mariétte van Huijstee, Rathenau Institute,
Hollandia,

- Fabien Bénétou, szabadliszd WebXR-szakértd,
Belgium.

i
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3. témakorcsoport. Egészség és jollét / kornyezet
(mentalis és fizikai egészséq):

- Sara Lisa Vogl, virtudlisvalésag-mUivész, Women
in Immersive Technologies Europe, Dania,

- Bruno Thomas, Oknyomozé Ujsagirék
Nemzetkdzi Konzorciuma.

2. nap (marcius 11., szombat)

A masodik napon a polgarok szinkrontolmacsok segit-
ségével 12, egymassal parhuzamosan zajlé munka-
csoportban dolgoztak, amelyek munkajat tapasztalt
moderatorok segitették. Az elsé kdérben minden cso-
port az unios digitalis jogokrdl és elvekrdl szolo nyilat-
kozaton dolgozott, és meghataroztak a harom, sza-
mukra legfontosabb értéket. A masodik kérben minden
témakaért harom munkacsoport kapott meg, akiknek
meg kellett neveznilik legfeljebb harom olyan cselek-
vési terliletet, amelyek segithetik a kivanatos és igaz-

4. témakércsoport. Tarsadalom: befogadas, hozza-
férhetéség, demokracia:

- Elisa Lironi, Eurépai Polgari Akcioszolgalat,
- Matthias C. Kettemann, Leibniz Institut.

A témakkal kapcsolatos informaciok megosztasa utan
Yvo Volman, a Tartalmak, Technoldgiak és Kommu-
nikacids Halézatok Féigazgatdsaganak adatpolitikaért
felel6s féigazgatdja bemutatta a polgaroknak az uni-
0s digitalis jogokrol és elvekrél szél6 nyilatkozatot.

sagos virtualis vilagok megteremtését. A harmadiktol
az otodik korig a csoportok a tébbi témakorrel kapcso-
latban fogalmaztak meg észrevételeket. Ehhez egy
moderator bemutatta az el6z6 csoport altal kidolgo-
zott cselekvési pontokat. Ezutan a csoport egy 6ran
keresztil javaslatokat, megjegyzéseket és kérdéseket
fogalmazott meg a cselekvési tertiletekkel kapcsolat-
ban, majd attértek a kovetkezd témakorre. A 12 alcso-
port altal megvitatott témakat a 4. tablazat ismerteti.

b

b
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4. tablazat: A 12 munkacsoport altal megvitatott témak

Csoportszam TEMAKOR
1,23 Gazdasag, munka és vallalkozas (beleértve a tanulast és a készségeket)
456 Biztonsag és védelem (blin6zés - kiberbiztonsag; adat- és digitdlis biztonsag; személyes
T biztonsag/védelem)
7,89 Egészség és jollét / kdrnyezet (mentalis és fizikai egészséq)
10,11, 12 Tarsadalom (befogadas, hozzaférhetéség, demokracia)

A harmadik napon a csoportok megkaptak az elézé
nap soran megfogalmazott észrevételeket, ezutan
véglegesitették az értékeket és cselekvési tertileteket,
amelyeken el6zéleg kezdtek dolgozni.

A kavészinet utan minden polgar részt vett a virtu-
alis plenaris lésen. Elészor Renate Nikolay, a Tar-
talmak, Technoldgidk és Kommunikacios Halézatok
Féigazgatdsaganak féigazgato-helyettese ismertette
a polgarokkal a folyamatban [évd bizottsagi munkat.

Majd minden témakorcsoport egy véletlenszertien ki-
valasztott képviseldje bemutatta a csoport cselekvési
pontjait. A tudasbizottsag két tagja, Rehana Schwin-
ninger-Ladak (Tartalmak, Technoldgiak és Kommuni-
kacids Halézatok Féigazgatdsaga) és Frank Steinicke
(Hamburgi Egyetem Informatika Tanszéke) reagalt a
pontokra. Végil a fé6 moderatorok megosztottak az
észrevételeiket, majd elkdszontek a résztvevoktol



A 2. ULESSZAK NAPIRENDJE

A 2. ilésszak hivatalos napirendjét az 5. tablazat ismerteti.

5. tablazat: A 2. iilésszak napirendje

Péntek ; .
(2023. marcius 10.) A AU 2
14:10-14:25 Készontés és az elsé iilésszak eredményeinek attekintése
14:25-14:50 A kiovetkezé témak megvitatasa: Gazdasag, munka, vallalkozas

14:50-15:10 Sziinet
A kivetkezé témak megvitatasa: Biztonsag és védelem, egészség és jollét/

15:10 -16:05 kérnyezet

16:05-16:25 Sziinet

16:25-16:50 A kovetkezé témak megvitatdsa: Tarsadalom: befogadas és hozzaférés
16:50-17:10 Sziinet

17:10-17:50 Az uniés digitalis jogokrol és elvekrdl szolé nyilatkozat bemutatasa
17:50-18:00 A kovetkezé lépések ismertetése és zaré megjegyzések

Szombat
(2023. marcius 11.) ALLLGEE AL eLS

1. témakércsoport: Az eurépai virtudlis viligokkal kapcsolatos alapvetd
9:30-10:45 s aap s
értékeink
10:45-11:15 Sziinet
11:15-12:30 2. témakorcsoport: Az elsé témaval kapcsolatos f6 cselekvési pontok
12:30-14:00 Ebédsziinet

3. témakorcsoport: Eszrevételek és a masodik témaval kapcsolatos
cselekvési pontok

15:05-15:20 Sziinet

4. témakorcsoport: Eszrevételek és a harmadik témaval kapcsolatos
cselekvési pontok

16:25-16:55 Sziinet

5. témakoércsoport: Eszrevételek és a negyedik témaval kapcsolatos
16:55-18:00 ;.
cselekvési pontok

Vasarnap
(2023. marcius 12.) MUNKACSOPORTOK

9:30-10:50 A metaverzalis értékek rangsorolasa és a cselekvési pontok egységesitése

I PLENARIS OLES

Vita Renate Nikolay-jal, az Eurdpai Bizottsag Tartalmak, Technolégiak és

14:00-15:05

15:20-16:25

11:05-11:15 Kommunikaciés Halézatok Féigazgatésaganak féigazgaté-helyettesével
11:10-12:05 Eldadas és az elsé értékeld iilés

12:05-12:25 Sziinet

12:25-13:15 Elédadas és a masodik értékels iilés

13:15-13:25 Eurépai polgari értékek a jové metaverzumaban

13:25-13:30 Osszefoglalas és zaré megjegyzések

b
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3.4. A 3. ULESSZAK:
FOLYAMAT ES EREDMENYEK

A 2023. aprilis 21-23-i harmadik tlésszakon a polga-
rok véglegesitették ajanlasaikat. Személyesen talal-
koztak Briisszelben, majd az ajanlasok véglegesitése
elétt megvitattak a felszdlaldk és a tudasbizottsdg

Az értékekrol szOlo vita soran a moderatorok szamoljak a szavazatokat.

altal a munkacsoportokban adott visszajelzéseket és
észrevételeket. A végsd értékelés sordn minden polgar
kifejezte, milyen mértékben tdmogatja az egyes ajan-
l[asokat.




Az elsé napon a két f6 moderator kdszontotte a ple-
naris Ulésen részt vevs polgdrokat. Ezt kovetden a
moderatorok réviden attekintették a polgarokkal a
3. Ulésszak napirendjét, majd Roberto Viola, a Tar-
talmak, Technoldgidk és Kommunikaciés Halozatok
Féigazgatésaga féigazgatojanak lidvozldbeszéde ko-
vetkezett. A polgarokat ezutdn két félplenaris vitacso-
portra osztottak.

> Az elsd vita kdzéppontjaban a résztvevdk altal
a masodik (lésszak soran azonositott, a végsé
ajanlasokrol szélé megbeszélések szempontjabol
kulcsfontossagu kérdések alltak. A vita célja az
volt, hogy a csoport elgondolkodjon a digitalis

A masodik nap soran a polgarok alcsoportokban dolgoz-
tak, hogy kidolgozzak végleges ajanlasaikat. Szakértok

személyazonossaggal és a gazdasagi modellekkel
kapcsolatos megoldatlan kérdésekrol.

> A masodik vita kozéppontjaban a polgdrok altal
az el6z6 Ulésen elbterjesztett értékek alltak.
E vita célja az volt, hogy a polgarok a végleges
ajanlasokrol szélé megbeszélések megkezdése
elétt mérlegelhessék ezeket az értékeket.

Ezek a megbeszélések szolgaltak alapul a munkacso-
portok 2. napon folytatott tanacskozasaihoz. Céljuk
egy olyan mérték(i kognitiv tulterheltség kivaltasa
volt, amely lehetévé tette a polgarok szamara, hogy
felismerjék a széban forgd (igy dsszetettségét.

keresték fel a munkacsoportokat, hogy megvalaszoljak
a fennmarado kérdéseket.

\ |
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Az utolsé plenaris (lésen a 12 munkacsoport el6addi
az egész polgari vitacsoport elé terjesztették ajan-
lasaikat, majd a polgaroknak lehetéségiik nyilt kér-
déseket feltenni az esetleges bizonytalansagok tisz-
tazdsara. Az Osszes ajanlas ismertetését kovetden

a polgarokat arra kérték, hogy anonim papiralapu
szavazélapok segitségével 1-6-ig terjedd skalan fe-
jezzék ki, hogy mennyire tamogatjak az egyes ajan-
lasokat: 1 - ,egydltalan nem értek egyet”, 6 — ,teljes
mértékben egyetértek”.



A 3. ULESSZAK NAPIRENDJE

A 3. (ilésszak hivatalos napirendjét a 6. tablazat ismerteti.

6. tablazat: A 3. iilésszak napirendje

Péntek
(2023. aprilis 21.)

13:00-14:30 Erkezés és ebéd
14:30-14:50 Koszontd

14:50-15:00

15:00-15:20 Sziinet — teremvdltds
Félplenaris iilés

PLENARIS ULES — CHARLEMAGNE, ALCIDE DE GASPERI TEREM

Roberto Viola, a Tartalmak, Technolégiak és Kommunikaciés Halézatok
Féigazgatdsaga féigazgatdjanak észrevételei

A résztvevok fele a feszlltségekkel foglalkozik (gazdasagi modellek/digitalis

15:20-18:30 személyazonossag).

A résztvevok masik fele az értékeken dolgozik.

Ezt kovetden cserélnek.

Szombat
(2023. aprilis 22.) LG Ae e Aol el

9:30-11:00 Az 1. iilés: az intézkedési pontoktél az ajanlasokig

11:00-11:30 Sziinet

11:30-13:00 csoportokban

13:00-14:30 Ebédsziinet

A 2. iilés: szakért6i hozzaszélasok, valamint kérdések és valaszok a

14:30-16:00 A 3. iilés: valamely masik csoport munkajanak attekintése

16:00-16:30 Sziinet

16:30-18:00 A 4. iilés: az ajanlasok véglegesitése

Vasarnap . .
(2023. aprilis 23.) PLENARIS ULES

9:30-11:15 Az ajanlasok ismertetése
11:15-11:45 Sziinet
11:45-12:30 Az ajanlasok ismertetése

A szavazas eredménye
12:30-13:30

Osszefoglalé és bucsiizas
13:30-13:40 Csoportkép

A polgari vitacsoport eredményeképpen 23 ajanlas
sziiletett, amelyek az utolsé napi zardszavazas so-
ran rendkivil hasonld mérték(i tamogatdst kaptak. Az

Zarszé — a Tartalmak, Technolégidak és Kommunikaciés Halézatok
Féigazgatésaga és Dubravka Suica alelnsk

ajanlasok teljes szovegét, beleértve a cimet, a fé szo-
vegtorzset és az indoklast a 2 melléklet tartalmazza.

b

b
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Az ajanlasok kidolgozasa soran a polgarok nagyfoku
elkotelezettségrdl és szerepvallalasrél tettek ta-
nubizonysagot, és sikertlt felvazolniuk a virtudlis vila-
gok jovébe mutato valtozatat, annak ellenére, hogy a
téma igen osszetett és Ujszer(, mikozben sok valtozd
még ismeretlen. A vitacsoport tagjai az elsé (lésen
részt vettek egy kidllitdson, ahol alaposabban meg-
ismerték és megtapasztalhattak a virtudlis vilagok
konkrét példdit és egyes felhasznaldsi eseteit, majd
maga az online szekcié egy virtualisvildg-platformon
keresztil kertlt lebonyolitasra.

A vitacsoport 23 ajanlasa — amelyek a mellékletben
taldlhatok - széles korii, rendszerszintii megko-
zelitést alkalmaz, és altalanossagban foglalkozik a
virtudlis vildgok megjelenésével. A polgarok ajanlasai
hangsulyozzak, hogy a virtualis vilagok fejlesztésének
az unios digitalis jogokon, jogszabalyokon és értékeken
kell alapulnia, torekedve arra, hogy inkluziv, hozzafér-
hetd, atlathato és fenntarthaté virtualis vilagok jojjenek
létre. Példaul olyan intézkedéseket javasolnak, amelyek
mindenki szamdra biztositjak a virtudlis vildgokhoz
valé hozzaférést, felhasznaldbarat adathozzajarulasi
Grlapokat kérnek, és hangsulyozzak annak fontossa-
gat, hogy a fejlesztési folyamat sordn zéld energidt
hasznaljanak. A polgarok azt is kiemelték, hogy szoros
egyuttmikodésre van szikség valamennyi érdekelt fél
kozott, beleértve a tudomanyos, lzleti és jogalkotdsi
szerepléket is. A polgarok egyértelmlien kifejezték azt
a reménylket, hogy a demokratikus értékeken alapuld
szabvanyositas révén Eurépa erds globalis szerep-
L6vé valik az Uj virtudlis vilagok teriiletén, hozzajarulva
ezzel a globalis normak kialakitasahoz.

Az ajanlasok ujfent megerésitik, hogy az emberkéz-
pontu virtudlis vildgok fejlesztéséhez tényeken ala-

pulé megkozelitésre van szikség, és kiemelik az
egészségligyi hatdsok értékelésére iranyuld kutatas,
valamint a kozos normak kialakitasat célzé inkluziv
részvételi forumok fontossagat. Az ajanlasok szintén
elismerik a tudatositas, az oktatas és a polgarok
digitalis jartassaganak fontossagat.

A polgarok ajanlasai a virtualis vildgokhoz olyan szak-
politikdk sziikségességét tarsitjak, amelyek segitenek
megragadni a lehetdségeket és kezelni a kihivasokat.
A digitalis Uzleti lehet6ségekben rejlé elényok teljes
meérték(i kiaknazasahoz példaul a munkaerdpiacnak
figyelembe kell vennie a virtualis vilagok saja-
tossagait. A virtudlis vildgoknak Gsszeegyeztethe-
tének kell lennitk a kérforgasos gazdasag tagabb
céljaval, és a kapcsolddd intézkedéseknek foglalkoz-
niuk kell mind az ipar, mind a polgarok felelésségével.
A polgarok mindemellett jelentds id6t forditottak a
biztonsagi és védelmi szempontok megvitatdsara is,
beleértve a bliniild6zést, a maganélet védelmét és a
kiszolgaltatott csoportok védelmét. A polgarok olyan
virtudlis vilagokat akarnak, amelyeket megfeleléen
nyomon kovetnek az antiszocidlis magatartas és
a blinozés szempontjabdl, és nem hagyjak a nagyon
nagy platformokra az énszabdlyozas feladatat.

Néhany ajanlas tikrozi az Eurdpai Bizottsagnak a tag-
allamokkal és az érdekelt felekkel a digitalis atalakulds-
sal kapcsolatban a kézelmultban végzett és jelenleg
is folyamatban lévé munkajat, és meger6siti, hogy
uniés szintl fellépésre van sziikség ezen a tertleten.
A kozelmultbeli jogszabalyok (példaul az adatkormany-
zasi rendelet, a digitalis piacokrdl szélé jogszabadly, a
digitdlis szolgaltatasokrdl szélo jogszabadly), valamint
a javasolt jogszabalyok (példaul a mesterséges in-
telligencidrol szélé jogszabaly és az adatmegosztasi




jogszabaly) jol tikrozik a polgdrok altal elSterjesztett,
biztositékok és tisztességes piaci feltételek iranti igé-
nyeket, mikozben a digitalis jogokrdl és elvekrél széld
eurdpai nyilatkozat f6 célkit(izése a fenntarthatd, em-
berkozpontu digitalis atalakulds biztositasa. Emellett a
Bizottsag 2022 szeptemberében elinditotta a virtualis
és kiterjesztett valdsdg ipari koalicidjat. Ez eléseqiti az
érdekelt felekkel folytatott parbeszédet, segit a szakpo-
litikai dontéshozatalban, és azonositja a virtudlis valé-
sag/kiterjesztett valdsag eurdpai agazata el6tt allo fé
kihivasokat és lehetéségeket.

A polgarok ajanldsai tovabbi megfontolast igénylé
pontokat is jeleznek, mint amilyen példaul a szemé-
lyes adatok biztonsagara vonatkozé felhivas. Bar e
targyban mar léteznek atfogd eurdpai jogszabalyok
(az altalanos adatvédelmi rendelet [GDPRY]), a virtualis
vildgoknak az Uj tipusu adatok, példaul a biometrikus
adatok hasznalatara gyakorolt hatdsat a Bizottsag
munkaja soran még inkabb figyelembe lehetne venni.

A polgarok ajanlasai a Bizottsag, a tagallamok és mas
szereplék lehetséges jovobeli fellépéseinek bizo-
nyos teriileteire is felhivjak a figyelmet. A polgarok
ajanlasainak megfeleléen a Bizottsag a ,A web 4.0-
ardl és a virtualis vilagokrol szold unids kezdeménye-
zés: kezdeti versenyelény a kovetkezé technoldgiai at-
menetben” cimli bizottsagi kézleményében szamos
olyan intézkedést javasol, amelyek valaszt adnak a
polgdrok aggodalmaira.

Tekintettel az Unid hatdskoreire és a rendelkezésre
allé eréforrasokra, a kozleményben javasolt intéz-
kedések a kovetkezd ajanlasokhoz kapcsolodnak: 4.
ajanlas (A virtudlis vilagok fejlesztéséhez nyujtott
pénzligyi tamogatds), 5. ajanlds (Részvételi fdru-
mok a kozos fejlesztésekhez, szabdlyozasokhoz és
szabvanyokhoz), 10. ajanlas (Tandrképzés a virtualis
vildgokrdl és a digitalis eszkozokrél), 14. ajanlas (Vir-
tudlis vilagok — épitstink egylitt egészséges jovot, fe-
lel6sségteljesen!), 23. ajanlas (Az EU mint a virtualis
vildgok erds szerepléje/vezetdje). Néhany eléterjesz-

tett ajanlas kidolgozasa folyamatban van a bizottsagi
munka mas teriletein, példaul a 19. ajanlas tartalma
(Az EU-nak szabalyoznia kell a digitdlis személyazo-
nossagot) szerepel a digitdlis személyazonossagra
vonatkozd javaslatban. A bejelentett intézkedések cél-
ja a tagallamokkal és az érdekelt felekkel vald kdzds
megkozelités elémozditasa a tudatossag tovabbi
novelése ¢s a hozzaférhetd, nyitott, biztonsagos
és fenntarthaté virtualis vilagok fejlesztésének
tamogatasa érdekében; felhasznalobarat tdjékoz-
tatds és eszkozok biztositasa a polgarok szamara a
virtualis személyazonossagoknak, adatoknak és
virtudlis eszkézoknek a virtudlis vilagok hasznalata
soran torténd kezeléséhez, az eurdpai kutatds és fej-
lesztés tdmogatasa, a nyilt szabvanyok tdmogatasa,
valamint a virtudlis vildgok egészségre és jéllétre gya-
korolt hatasanak jobb megértése.

A vitacsoport eredménye tamogatni fogja a Bizottsag
atfogd munkajat, és iranymutatasként is szol-
galhat, segitve a tagallamokat a virtudlis vila-
gokkal kapcsolatos szakpolitikai intézkedések
kidolgozasaban. Ami az Eurdpai Bizottsag szakpoli-
tikai dontéshozatalat illeti, az ajanlasok kiegészitik a
Bizottsag altal folytatott nyilvanos konzultacié ered-
meényeit, és referenciapontként szolgdlnak a Bizottsag
atfogd megkozelitéséhez és jovobeli fellépéséhez. A
polgarok altal végzett munka értékes inspiraciéfor-
ras és hasznos input az elkdvetkezé évek munkaja-
hoz, és beépiil a kialakuldban lévé virtualis vildgokkal
kapcsolatos bizottsagi munkaba és szakpolitikai
javaslatokba. Ezen tulmenden az ajanlasok értékes
alapot biztositanak az uj virtudlis vildgok kialakita-
saban részt vevé szamos érdekelt fél fellépéséhez.
A polgarokat folyamatosan tdjékoztatni fogjak a vir-
tudlis vilagokkal kapcsolatos legfontosabb fejlemé-
nyekrél, példaul a kezdeményezés elfogadasardl és a
vitacsoportban végzett munkajukbdl eredé Uj kezde-
meényezésekrol.
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Mellékletek:
Eredmények




1. POLGARI ERTEKEK ES TELJES KORU AJANLASOK

Nyolc polgari érték és elv a kivanatos és méltanyos eurépai virtualis vilagokért

A VALASZTAS SZABADSAGA

A virtudlis vilagok hasznalata az egyének
1 szabad valasztasa — anélkil, hogy azok,

akik nem vesznek részt benntk, hatranyt

FENNTARTHATOSAG
Z A virtudlis vilagok kialakitasa és
hasznalata kornyezetbarat.

| szenvednének. |
' EMBERKOZPONTU '
A e EGESZSEG
A virtudlis vilagok technoldgiai fejlédése o . . S .
, A A AR : A fizikai és mentdlis emberi egészség
és szabdlyozdsa a felhasznaldk igényeit, . . S !
mint a virtudlis vilagok fejlédésének és

jogait és elvarasait szolgalja és
tiszteletben tartja azokat.

haszndlatanak alapvet6 pillére.

OKTATAS ES JARTASSAG
A virtudlis vilagok fejlesztésének

5 kozéppontjaban az oktatas, a tudatositas
és a virtudlis vildgok hasznalataval
kapcsolatos készségek allnak.

VEDELEM ES BIZTONSAG
Az eurdpai polgarok szamara garantalni
6 kell a biztonsagot és a védelmet, ezen
bellil az adatok védelmét, valamint meg
kell elézni a manipulaciot és a lopast.

| ATLATHATOSAG
1. Atlathat6 szabalyok védik az
embereket, személyes adataikat,
valamint lelki és testi egészséguket.
2. A (harmadik felek altali)

| adathasznalat atlathato.

Az aldbbiakban a Polgari Férum 3. (ilésén, aprilis 21-én,
pénteken tartott értékelési feladat eredményei latha-
ték. Ennek sordn arra kértiik a polgarokat, hogy a nyolc
polgdri értékbdl és elvbdl (lasd fent) rendeljenek hozza
kett6t a végleges ajanldsok kidolgozasahoz hasznalt 12
téma mindegyikéhez. A gyakorlat célja az volt, hogy
mddot adjon a résztvevének arra, hogy az értékekkel és

Szam TEMA

Virtualis vildgok a munka és a
munkaerdpiacok terén
Az innovacio és a virtudlis vilagok

INKLUZIO

Minden polgar egyenlé hozzaféréssel
8 rendelkezik — életkortdl, jovedelemtdl,

készségektdl, technoldgiai elérhetéségtaol,
orszagtal stb. figgetlendl.

elvekkel kapcsolatos kordbbi munkajukat 6sszekapcsol-
jak az ajanlasokrdl folytatott megbeszéléseikkel. Ez
nem a férum hivatalos eredménye, inkabb a résztvevik
gondolkodasi folyamatanak egy lépése, amely igyeke-
zett arra 6szténozni 6ket, hogy ,0sszefliggéseket talal-
janak” azon harom szint kozo6tt, amelyeken dolgozniuk
kellett: az értékek, az elvek és a fellépések kozott.

KAPCSOLODO ERTEK

Oktatas és jartassag, egészség, fenntarthatdsag

2 fejlesztésének tamogatasa Oktatds és jartassag, fenntarthatdsag, atlathatésag

3 Al!al;m,e's m,,agan.: aIV|rtua,l|s vnlagok Biztonsdg és védelem, emberkdzpontusag, egészség
mindsitése és nyilvantartasba vétele

4 Adatok a virtudlis vildgokban: hasznalat és  Biztonsag és védelem, emberkdzpontusag, oktatas és
védelem jartassag

5 A virtudlis vilagok kdzponti igyntksége és  Biztonsag és védelem, emberkdzpontuisag, oktatas és
rendérsége jartassag
A virtudlis vilagokkal k is é . o ,

6 VIrtL,Ia“S vilagokkal kapcsolatos tanulds és Fenntarthat6sag, egészség, oktatas és jartassag
nevelés

7  Kornyezeti és éghajlati fenntarthatésag Atlathatdsag, befogadas, oktatds és jartassag

8 Egeszls egugy! hatg s €s a virtudlis vilagok Befogadas, oktatas és jartassag, fenntarthatésag
kutatdsi programja

9 Informacidmegosztas és tudatossag Emberkozpontusag, fenntarthatdsag, biztonsag és

védelem
10  Digitalis identitds a virtualis vilagokban B|ztonsag és védelem, emberkozpontusag, a valasztas
szabadsaga

11 Oss,zekapc’sa)lt’sag és a virtualis vilagokhoz Egészséq, a valasztas szabadsdga, fenntarthatdsag
valé hozzaférés

12 Nemzetkozi egytittmiikodés és szabvanyok Emberkozpontlsag, biztonsag és védelem, egészség

b

>
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2. AJANLASOK
VEGLEGES AJANLASOK

Téma: Virtualis vilagok a munka és a
munkaeropiacok terén

Munkaerdpiacok az eurépai virtualis vilaigokban

Mit?

A tagallamok meglévé munkaerdpiaci jogszabdlyait kiindulasi pontként haszndlva javasoljuk az eurdpai virtua-
lis vilagokra vonatkozo jogszabalyok értékelését, és sziikség esetén azok kiigazitasat és harmonizalasat.

Ki?
Ez az ajanlas azoknak szdl, akik szeretnének hozzaférni az eurdpai virtualis munkaerépiachoz.
Hogyan?

Ez a jogszabaly példdul a munka és a magdnélet kdzotti egyensulyra, a polgarok pihendidéhoz és lecsatlako-
zashoz vald jogdra, a virtudlis vildgok miatti munkahelyvesztéshez nyuijtott segitségre, a polgarok befogaddsara
(azaz a fogyatékossaggal élok, a digitalis készségekkel nem rendelkezék befogadasara) vonatkozik.

E jogszabalynak korlatoznia kell az uniés munkaerépiachoz vald hozzaférést azon orszagok esetében, amelyek
nem tartjak tiszteletben az uniés munkaligyi jogszabalyokat. Ez azt jelentené, hogy az eurdpai munkavallalék
védelme és az egységes piac megérzése érdekében nem nyujthatnanak metaverzadlis szolgdltatasokat (azaz
Uzemeltetést és ellendrzést) az eurdpai egységes piacon beldl.

Indokolas

Kérjik, tamogassa ezt az ajanlast, mivel biztonsagossa teszi az eurdpai munkaerdpiacot. Célja, hogy megvédijen
bizonyos eurdpai értékeket és elveket a munkavallaloi jogokkal és védelemmel kapcsolatban. Ez azt is biztosita-
ni fogja, hogy Eurdpa magas szint(i munkaligyi normait vilagszerte tiszteletben tartsak és alkalmazzak.

4 = s’ g = Eurépai Polgdri Férum
1. ajanias Virtualis vilagok
MUNKAEROPIACOK AZ EUROPAI

VIRTUALIS VILAGOKBAN




2. ajanlas

Harmonizalt képzés létrehozasa a virtualis vilagokban végzett munkahoz

Mit?

Az egyenléség és a befogadds valamennyi eurdpai polgar szamara torténd biztositasa érdekében azt javasoljuk,
hogy legyenek a virtualis vildgokkal kapcsolatos, eurdpai finanszirozasu és az egész Eurdpai Unidban harmoni-
zalt képzések és tovabbképzések.

Ki?
Az ajanlas célja az eurdopai munkavallalok védelme.
Hogyan?

Javasoljuk a képzések harmonizaldsat valamennyi eurdpai tagallamban. A nemzeti sajatossagok elismerése
mellett a képzésnek toérekednie kell arra, hogy minden eurdpai orszdgban nagyjabol ugyanazt a tartalmat
foglalja magaban és ugyanazt a keretrendszert kdvesse. Létre kell hozni a képesitések tanusitasat és kdlcsonds
elismerését.

Indokolas

Kérjuk, tdmogassa ezt az ajanlast, mivel az garantalja, hogy a munkavallaldk elfogadjak a virtudlis vilagokat.
Meg kivanjuk védeni az eurdpai munkaerépiacot és meg akarjuk 6rizni az eurdpai munkahelyeket. Azoknak,
akiknek a munkajat a virtudlis vilagok feleslegessé teszik, megfeleld képzésben, tamogatasban és atképzésben
kell részesiilnilik ahhoz, hogy alkalmazkodni tudjanak az uj valésaghoz.

(3 4 L Eurépai Polgéri Férum
2 . ajan laS Virtualis vilagok
HARMONIZALT KEPZES LETREHOZASA A
VIRTUALIS VILAGOKBAN VEGZETT
MUNKAHOZ

Az 2. ajinlis mindsitdse

Atlag
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Téma: Az innovacio és a virtualis vilagok
fejlesztésének tamogatasa

A virtualis vilagokra vonatkozé meglévd uniés iranymutatasok rendszeres

feliilvizsgalata

2

A VIRTUALIS VILAGOKKAL FOGLALKOZO EUROPAI POLGARI VITACSOPORT

Mit?

Javasoljuk az etikai és technoldgiai szabvanyokra vonatkozé meglévd uniés irdnymutatdsok rendszeres feldil-
vizsgdlatdt és aktualizaldsat, valamint a virtualis vildgokhoz vald igazitdsat és alkalmazasat.

Ki?

A felllvizsgalati folyamatért az Eurdpai Bizottsag, pontosabban a Tartalmak, Technoldgiak és Kommunikacids
Haldzatok Féigazgatosaga (DG CNECT) felelés. A folyamat soran figyelembe kell venni a szakért6k észrevételeit.
Végezetil az eredmeényeket jovahagyasra be kell nydjtani az Eurdpai Parlamentnek.

Hogyan?

Elsé lépés: a felel6sség meghatarozasa a DG CNECT-en beliil

Masodik lépés: a DG CNECT meghatarozza, hogy pontosan mely irdanymutatasok relevansak és fontosak e
folyamat szempontjabal

Harmadik [épés: ezen iranymutatasok fellilvizsgalata a szakért6k észrevételeinek figyelembevételével
Negyedik [épés: az irdnymutatasok kiigazitasara irdnyuld javaslatok kidolgozdsa
Otodik lépés: a javaslatok benyuijtésa jévahagydsra az Eurdpai Parlamentnek

Az egész folyamatot rendszeresen, legfeljebb kétéves id6kozonként meg kell ismételni.
Indokolas

A polgarok nem irtak indokolast.

[ ’ Eurdpai Polgéri Férum
3. ajanlas Virtudlis vilagok
A VIRTUALIS VILAGOKRA VONATKOZO
MEGLEVO UNIGS IRANYMUTATASOK
RENDSZERES FELULVIZSGALATA

A 3. ajinls mindsité

silése
»
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A virtualis vilagok fejlesztéséhez nyujtott pénziigyi tamogatas

Mit?

Javasoljuk, hogy j6jjon létre eurdpai tarsfinanszirozas a virtualis vilagok fenntarthatd és felhasznaldokdzpontu
kiépitéséhez és bévitéséhez.

Ki?

Europai Bizottsdg, az Eurdpai Parlament jévahagyasaval.
Hogyan?

Elsé lépés: a tamogatds kritériumainak meghatarozasa
Masodik lépés: az unids finanszirozas biztositasa

Indokolas

A polgdrok nem irtak indokolast.

.’ ’ Eurdpai Polgdri Forum
4. aJ Elnlas Virtudlis vilagok
A VIRTUALIS VILAGOK FEJLESZTESEHEZ
NYUJTOTT PENZUGYI TAMOGATAS

A4, ajénlds minSsitése
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Téma: Allami és magan: a virtudlis vildgok
mindsitése és nyilvantartasba vetele

Részvételi forumok a kézos fejlesztésekhez, szabalyozasokhoz és szabvanyokhoz

Mit?

Javasoljuk, hogy a vallalatok, a kutatdk és az EU szorosan mikddjenek egyitt a virtudlis vildgoknak az EU
értékeivel 6sszhangban torténd fejlesztése és szabdlyozasa érdekében.

Ki?
Az Eurdpai Bizottsagnak ebben vezet6 szerepet kell vallalnia.
Hogyan?

A kilonboz6 szakértdi csoportoknak (kutatdknak, érdekelt feleknek, jogalkotdknak, tisztviseléknek, de a fel-
hasznaldknak is) egyes témak — pl. oktatas, mentalis egészség stb. — szerint kell egyeztetnilik egymassal. Ezt
az egyuttmuikodést intézményesiteni kell, ami azt jelenti, hogy rendszeres és jol el6készitett taldlkozokat kell
szervezni, el6zetes hozzajaruldsokkal, valamint ki kell alakitani az adott témakrol folyd online informacidcserét.
Az egylttmUikddés azt is maga utan vonhatja, hogy az EU finanszirozast nyujt pl. induld vallalkozasoknak és
masoknak ahhoz, hogy az unios értékeknek, példaul az (adat)biztonsagnak és a védelemnek, az egészségnek,
a humanizmusnak, az atlathatésagnak, az egyenld hozzaférésnek és a szabadsagnak megfeleld virtualis vila-
gokat fejlesszenek.

Indokolas

A koz0s jogszabalyok tisztességes és biztonsagos lehetéségeket biztositanak valamennyi unids polgar szamara
a virtualis vilagok hasznalatara és az azokban vald részvételre.

[ 4 4 Eurépai Polgéri Férum
5. ajanlas Virtualis vilagok
RESZVETELI FORUMOK A KOz0sS
FEJLESZTESEKHEZ, SZABALYOZASOKHOZ
ES SZABVANYOKHOZ

Az 5. ajinlds mindsitése
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A virtudlis vilagok vallalati és felhasznaléi tanusitasa

Mit?

Javasoljuk egy olyan unids intézmeény vagy testlilet létrehozasat, amely az unids értékek alapjan tanusitvanyo-
kat allit ki és ellendriz a virtudlis vildgok és az egyének szamadra, és amely rendszeresen auditalja a tanusitott
virtualis vilagokat és felhasznaldkat.

Ki?
Az intézményt az EU-nak kell létrehoznia, és abba be kell vonnia a vallalatokat és a maganszektort.
Hogyan?

A tanusitvanyok kozos szabvanyokon alapulndanak, amelyeket meg kell hatarozni. A tandsitvanyok a virtualis
vildg hasznalatanak szintjétdl fliggben eltérdek lehetnének. Példdul a szerencsejatékokra alkalmazando szab-
vanyok eltérnének az online banki szolgaltatdsokra vonatkozé szabvanyoktdl, igy a tanusitvanyok is eltéréek
lennének. Ugyancsak tanusitvanyokkal lehetne jévahagyni a hozzaférhetdséget, pl. a vakok szamara. Az ilyen
szabvanyok kidolgozasaba szakértdket kell bevonni, és meg kell hatarozni azt az id6keretet is, amelyen beliil a
tanusitvanyokat feldl kell vizsgalni.

Indokolas

Egy fliggetlen testiilet garantalnd, hogy az EU értékei a polgarok altal hasznalt virtudlis vildgokban is érvényesiiljenek.

6 a . é n l é S Eu'rc'lpai Ifovigari Fﬂl:um

c J Virtualis vilagok
A VIRTUALIS VILAGOK VALLALATI ES
FELHASZNALOI TANUSITASA

A B, ajankis mindsitése
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Téma: Adatok a virtualis vilagokban: hasznalat és
védelem

Felhasznalébarat ,elécsarnok” vagy ,kapu” a metaverzumban a kivalasztott
adatfelhasznalashoz valé csatlakozashoz

Mit?

Olyan szabvanyositott és felhasznaldbarat mechanizmust ajanlunk, amely biztositja az adatok atlathatésagat
(ki gyUijti az adatokat, mire hasznaljak fel 6ket, hogyan taroljak és kivel osztjak meg 6ket), és amely révén kife-
jezetten engedélyezhetd az adatfelhasznalas.

Ki?

Egy unids szint(i kozintézmény vagy kézfinanszirozasu szerv, amely lehet mar létez6 szerv is: esetleg az Eurdpai
Parlamenthez tartozd szervek egyike, mivel a kdozvetlen képviselet elénydsebb lehet.

Hogyan?

Ki kell fejteni, hogy milyen adatokat gyjtenek a felhasznaldktol a virtualis platformokon, és hogyan osztjak meg
és hasznaljak fel ezeket az adatokat. Példaul, miel6tt belépnénk egy platformra, a 3D-s virtudlis vildgban egy
szinkdddal ellatott ,ajté” egyértelmdien jelezné az adatfelhasznalas jellegét (a piros ajto azt jelezné, hogy nagy
mennyiségl érzékeny adat kertilhet megosztasra). Az emberek szamara lehetévé kell tenni, hogy lehetéség
szerint maguk dontsenek arrél, hogyan hasznaljak fel adataikat. Az ezt szolgdlé mechanizmusokat szabvanyo-
sitani kell, és haszndlatukat kotelezévé kell tenni a vallalatok szamara: ennek eléréséhez Uj szabdlyozdsra és
egy olyan, az EU altal létrehozott modellmechanizmusra van szikség, amelyet a vallalatoknak hasznalniuk kell.

Indokolas

Nem tudjuk teljesen megakadalyozni az adatok felhasznalasat: ez dramaian befolydsolna a vallalkozasok ver-
senyképességét. Ugyanakkor nem igazan tagadhatjuk meg a tajékoztatast sem, mivel a metaverzumban zajlé
Osszes tevékenység feldolgozhaté valahogyan. Ehhez azonban hozzajaruldsra van sziikség. Egyértelmdivé kell
tenni, hogy mit és hogyan hasznalnak fel, hogy aktivan hozza tudjunk jarulni az adott felhasznaldshoz.

Kihivas: mi a teend6 a historikus adatokkal, amelyeket szandékosan bocsatottak a vallalkozasok rendelkezésé-
re, s amelyek az innovacidhoz és a marketinghez sziikségesek?

s F L4 Eurdpai Polgari Férum
7- ajanlas Virtualis vilagok
FELHASZNALOBARAT ,ELOCSARNOK”
VAGY .KAPU” A METAVERZUMBAN A
KIVALASZTOTT ADATFELHASZNALASHOZ
VALO CSATLAKOZASHOZ A7, aiinkss minSeitése
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Téma: A virtualis vilagok kézponti tgynokseége és
renddrsége

A virtualis vilagokban cselekvéd és védé renddrség

Mit?

Javasoljuk egy szakosodott és képzett személyzetbdl allo, nemzetkdzi rendéri intézmeény létrehozasat. Ennek
olyan szervnek kell lennie, amely egytttmikodik masokkal, példaul az Europollal és a nemzeti szervekkel.

Hogyan?

Harom cselekvési terllet kilonboztethetd meg: a valds vildgban térténékhdz hasonlo, ,klasszikus” blincselek-
mények, a virtudlis vildgokban elszaporodd nemkivanatos magatartasformak (gytilélet, megfélemlités stb.) és
az 6nmagunk elleni védelem. A masodik kategdria esetében elészor is tdmogatnunk kell a helytelendl cselekvé
személyt abban, hogy tanuljon a hibaibél. Ha a viselkedés tovabbra is fennall, gyorsan és fokozatosan kell
cselekedniink. Egy bizonyos ponton elitélendévé kell valnia (a felfliggesztéstdl a végleges kizarasig). A védelem
érdekében, ha a rendérség olyan személyt észlel, aki 6nmagara veszélyes magatartdst tanusit (példaul fig-
gbséget), a renddrségnek tanacsokkal kell ellatnia az illetét. A rendérség ezen az ellenérzésen keresztil kezeli
és eldézi meg a problémakat. Emellett szeretnénk emlékeztetni az elsé célkitlizéstinkre is, amely az oktatason
keresztiil torténé megelézés (példaul az eszkdzok biztonsagos hasznalatanak elsajatitasa).

Indokolas

A hatdskoroknek nem szabad egy szervezet kezében 6sszpontosulniuk. Ezt a feladatot nem végezheti magan-
szervezet — allami szerveknek kell renddrségként eljarniuk. Az egylttmikddés alapvetéen fontos szempont az
atlathatdsag, a keresztellendrzések és a nemzeti szervezetek tiszteletben tartdsa szempontjabdl (minden or-
szagnak sajat rendérsége van). A nemzetkdzi vonatkozasra azért is szlikség van, mert az olyan online eszkozok,
mint a virtualis vildgok, nem ismernek hatarokat, ezért az egytttmdkodés elengedhetetlen.

Eurdpai Polgari Férum

Virtualis vilagok
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A mesterséges intelligencia mint a rendérség tamogatéja a virtualis vilagokban

Mit?

Javasoljuk a mesterséges intelligencia (MI) hasznalatat a metaverzumban a célbél, hogy tamogassa a rend-
Orséget a blincselekmények megelézésében, az ellenilik folytatott kiizdelemben és a virtualis vilagokban zajlé
esemeények ellendrzésében.

Ki?

A mesterséges intelligencia etikai alapelveinek meghatarozasat és érvényesitését eqy fliggetlen eurdpai kdz-
testliletnek, példaul egy alkotmanybirdsagnak kell meghataroznia.

Hogyan?

A mesterséges intelligenciat meghatarozo etikai alapelveknek hasonlénak kell lennitik egy demokratikus allam
alkotmanyahoz. Ez az alkotmany demokratikusan meghatarozott etikai alapelveket fog kévetni (annak érdeké-
ben, hogy elkerdljik a ,nagy testvér” létrehozasanak kockazatat — meg kell akadalyoznunk, hogy a mesterséges
intelligencia befolyasolja a viselkedést). Ezeknek az alapelveknek tartdsnak kell lenniiik, és nem allhatnak a
mindenkori hatalmon [évd part vagy személy kdzvetlen befolyasa alatt.

Indokolas

Alapveté fontossagu, hogy a mesterséges intelligencia segitse a rendérséget, és ne helyettesitse azt. A masik
ajanlasunkhoz hasonléan az is fontos, hogy ez a mesterséges intelligencia allami finanszirozasu, tulajdonu
és iranyitasu legyen. Ezt a feladatot nem lathatja el magdnvallalkozds. Ha mi akarjuk eléallitani, és ha ehhez
sziikségiink van maganvallalkozdsok tuddsara, akkor szerzédést kdthetiink veliik. Ez esetben munkajukat szi-
goruian a korabban meghatarozott etikai alapelvek mentén kell végezniiik. A mesterséges intelligencia hasznos
segitséget nyujt a rendérségnek a gyors fellépéshez, de csak egy eszkdz a tébbi kdzott.

P L4 Eurdpai Polgari Farum
9. ajanlas Virtudlis vilagok
A MESTERSEGES INTELLIGENCIA MINT A
RENDORSEG TAMOGATOJA A VIRTUALIS
VILAGOKBAN
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Téma: A virtualis vilagokkal kapcsolatos tanulas és
nevelés

10. ajanlas

Tanarképzés a virtualis vilagokrdl és a digitalis eszk6zokrol

Mit?

Javasoljuk, hogy az EU-ban dolgozé tanarok kapjanak képzést 1. a digitdlis eszkdzok gyakorlati hasznalatarol,
2. avirtualis vilagokon beldli kockazatokrol, biztonsagrol és etikardl, valamint 3. a virtudlis vilagok altal lehetbvé
tett Uj oktatasi lehet8ségekrol.

Ki?
Az EU a diakok oktatasanak javitasa érdekében a tagallamokat és az iskolakat célozza meg.
Hogyan?

Az EU-nak hatdrozott iranymutatasokat kell kiadnia, amelyekben felszdlitja a tagallamokat, hogy nemzeti ta-
narképzésiikbe épitsenek be a virtudlis vilagokkal és a digitdlis eszkdzokkel kapcsolatos kurzusokat. A tana-
roknak ismereteik felfrissitése érdekében kotelezd ismétld tanfolyamokon is részt kellene venniik, amelyek
elvégzésekor (a nyelvvizsga-bizonyitvany mintajara) unids tanusitvanyt kapnanak. E kotelezd képzéseknek a
kilonbozé korosztalyokhoz kell igazodniuk, és a kovetkezé témakat kell felélelnitik: etika, online biztonsag,
digitalis eszkozok kezelése és a virtualis vildgok oktatasi lehetdségei. Ezeket a képzési programokat az EU-nak
kellene biztositania a tagallamok szamara. Az emlitett eszkozok és oktatdsi lehetéségek az iskolai tananyagot
csak kiegészitik, nem lépnek mas tantargyak helyébe.

Indokolas

A pedagogusképzés eredményeképpen a tandrok a kezdetekt6l fogva képesek lesznek a didkjaik képzésére és
a fiatalok tudatossaganak novelésére. A tanarképzés emellett hozzajarul a tanarok és a diakok kozotti digitalis
szakadék csokkentéséhez is. Ugy véljiik, hogy a biztonsagos online magatartasformakat és a virtudlis vilagok
biztonsagos hasznalatat mar az altalanos iskoldban tanitani kell. Az EU-nak ezért dszténdznie kell a tagalla-
mokat, hogy épitsék be tanarképz6 programjaikba ezt a fajta képzést, és ehhez unids tanusitvanyon keresztil
0sztonzoket is kell kindlnia. A képzési programot az EU-nak kell biztositania, hogy szabvanyositott rendszer
alljon rendelkezésre.

Eurdpai Polgari Férum

Virtualis vilagok

A 10. ajdnlds mindsitése
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11. ajanlas

A digitalis eszkozokkel és a virtualis vilagokkal kapcsolatos informaciékhoz valé

ingyenes hozzaférés valamennyi uniés polgar szamara

Mit?

Javasoljuk, hogy az EU minden polgar szamara garantalja a digitalis eszkozokkel és a virtualis vildgokkal kap-
csolatos relevans informacidkhoz vald ingyenes és kdnny(i hozzaférést.

Ki?
Az EU minden polgdr szamara.
Hogyan?

Javasoljuk egy hagyomdnyos médian (TV-reklamok, dridsplakatok) keresztil miikédé kommunikacios rendszer
és egy erre a célra létrehozott platform elinditasat. A virtudlis vildgok eurdpai platformjanak kozpontositania és
egységesitenie kell a digitalis eszkozokkel és a virtualis vildgokkal kapcsolatos relevans informaciokat. Ezeknek
az informacidéforrasoknak fel kell hivniuk a figyelmet a virtualis vildgok kockazataira, és hangsulyozniuk kell
ezen Uj technoldgidk eldnyeit.

Indokolas

Fontos, hogy az EU torekedjen az ismeretek, valamint a virtudlis vilagokhoz és a digitdlis eszkézokhoz valo
hozzaférés EU-n beldli egységesitésére. Sok polgar még mindig kiszolgaltatott helyzetben van e platformok
hasznalata soran, és ki van téve a rossz szandéku embereknek.

4 ’ Eurépail Polgéri Férum
11. ajanlas Virtualis vilagok
A DIGITALIS ESZKOZOKKEL ES A VIRTUALIS
VIL f\_(;_(_J__K_KI_\_l__ KAPCSOLATOS INFORMACIOKHOZ VALO
INGYENES HOZZAFERES VALAMENNY| UNIOS POLGAR
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Téma: Kdrnyezeti és éghajlati fenntarthatosag

12. ajanlas

Kérforgasos virtualis vilagok: a polgarok és az iparagak jogai és feleléssége

Mit?

Javasoljuk a kdrnyezeti ldbnyomra vonatkozé figyelemfelkelté intézkedések kidolgozasat és annak biztositasat,
hogy a virtudlis vilagok berendezései a kérforgasos gazdasag részét képezzék. A virtudlis vilagokra vonatkozd
jogszabalyoknak koteleznilk kell az ipari szerepléket arra, hogy Ujrahasznosithatd/javithaté berendezéseket
allitsanak eld, és korlatozzak az elavulassal kapcsolatos problémakat.

Ki?

Az Eurdpai Bizottsag (a keret meghatdrozasa tekintetében),
tagallamok/régiok (a tudatossagnoveld intézkedések végrehajtasa tekintetében),

eurdpai polgarok (minden korosztdly, mivel 6k allnak ezen intézkedések kézéppontjaban),

(200 20 2

a virtudlis vilagokhoz kapcsolddd berendezéseket gyartd vallalatok (a kérforgasos elvek zleti modelljiikbe
vald beépitése tekintetében).

Hogyan?

Konkrétabban, ezeknek a tudatossagndvel6 fellépéseknek az iskoldaban kell kezd6dnitik. Az Eurdpai Bizottsagnak
keretet kell biztositania a virtualis vilagokkal kapcsolatos informaciékhoz valo hozzaféréshez, és hozzaférhetéb-
bé kell tennie azokat, a tagallamoknak és a régioknak pedig végre kell hajtaniuk ezeket az oktatasi programokat.

Ennek egy mddja lehet példaul olyan képzési kbzpontok létrehozdsa, amelyek tanfolyamokat tartanak és (egy
a vezetdi engedélyhez sziikségeshez hasonlé ,vizsgat” kbvetden) tanusitvanyokat allitanak ki, amelyeket a hall-
gatéknak meg kellene szereznitik annak igazoldsara, hogy tajékozottak a virtualis vildgok kdrnyezeti hatasaival
kapcsolatban. Az embereknek képzésben kell részestilnitk, és azoknak, akik tobb informacidhoz szeretnének
hozzaférni, lehetéséget kell kapniuk arra, hogy tobbet tanuljanak. Ezért biztositani kell, hogy az informacidk
konnyen hozzaférhetdk legyenek.

A figyelemfelhivé kampanyok mindig hasznosak lesznek, de azokat kotelezé erejli eszkdzoknek, példaul rende-
leteknek kell kévetnitk. Egy konkrét atmeneti idészak meghatarozasaval idét kell biztositani az dgazati érdekelt
feleknek a felkészililésre. A tudatossagnévelést célzo intézkedéseknek a fogyasztokra, mig a kotelezd erejd
jogszabalyoknak az iparra kell irdnyulniuk.

Indokolas

Az Eurdpai Bizottsagnak tudatossagnoveld intézkedéseket kell kidolgoznia a metaverzalis berendezések Ujra-
hasznositdsara vonatkozdan, amelyeknek ki kell terjednilik a metaverzum teljes életciklusara is. Fontos, hogy
ezt mar nagyon koran elkezdjik; a legfiatalabb korosztalytdl kezdve (kiiléndsen az iskolaban), de az idések
esetében is. Ezeket az informaciokat személyre kell szabni, és a célkdzonséghez kell igazitani.

Ezeket az intézkedéseket olyan koherens jogszabalyoknak kell kdvetnilik, amelyek arra kényszeritik az ipari
szerepléket, hogy Ujrahasznosithaté/javithato termékeket allitsanak eld, és korlatozzak termékeik elavulasat.

Europai Polgari Farum

Virtualis vilagok
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13. ajanlas

Zold virtualis vilagok megujulé és atlathaté energiaval

Mit?

A virtualis vildgokban mukodd tarsasagok tekintetében javasoljuk egy biintetési és jutalmazdsi rendszer létre-
hozasat a berendezéseik kdrnyezeti koltségeinek internalizaldsa érdekében.

Ki?

A VIRTUALIS VILAGOKKAL FOGLALKOZO EUROPAI POLGARI VITACSOPORT

- Az Eurdpai Bizottsag dolgozza ki a megfeleld szabalyozasi keretet.

> A tagallamok biztositsanak olyan pénziligyi 6sztonzéket, amelyek arra 6sztonzik a vallalatokat, hogy Uzleti
modelljeikben fenntarthatébb megolddsokat alkalmazzanak.

> Azoknak a vallalatoknak, amelyek adatkézpontokat mikodtetnek és a virtualis vilagokhoz kapcsolddo
adatokat tarolnak az EU egységes piacan, meg kell felelnilik a jogszabdlyoknak. Az ajanlas elsésorban
ezekre a vallalatokra iranyulna.

Hogyan?

Az Eurdpai Bizottsagnak elé kellene irnia az adatkdzpontokat és a virtudlis vildgokhoz kapcsolodo berendezése-
ket Uzemeltetd vallalatok szamara, hogy nyujtsanak ellentételezést az altaluk felhasznalt energidért. Ez lehetne
egy, a szén-dioxid-piachoz hasonlé rendszer, amely arra kényszeritené ezeket a vallalatokat, hogy fizessenek az
altaluk kibocsatott szennyezésért. Ezt a megoldast kovethetik olyan pénziligyi 6szténz6k, amelyek fenntartha-
tébb és energiahatékonyabb mikddésre 6sztonzik a vallalatokat. A hatékony végrehajtds biztositdsa érdekében
nyomonkaévetési rendszert kell kidolgozni.

Az atlathatdsag novelését is elétérbe kell helyezni: lehetéveé kell tenni, hogy a fogyasztok megismerjék a virtudlis
vilagok hasznalatanak kérnyezeti labnyomat, és igy megalapozott dontéseket hozhassanak. Ez megvaldsithatd
egyrészt egy olyan mindsitési rendszerrel, amelyet a vallalatoknak a fenntarthatésagi szint jelzése érdekében
az altaluk értékesitett termékeken kellene feltiintetnilik, masrészt egy nyomonkovethetéségi rendszer révén.

Indokolas

A polgarok nem irtak indokolast.

Eurdpai Polgari Férum
Virtualis vilagok

A 13, ajénlis mindsitkse
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Téma: Egészséqligyi hatas és a virtualis vilagok
kutatasi programja

14. ajanlas

Virtualis vilagok — épitsiink egyiitt egészséges jovot, felelosségteljesen!

Mit?

Javasoljuk, hogy az Eurdpai Unié dolgozzon ki egy intenziv, a virtualis vildgok egészségiinkre gyakorolt hatdsa-
ira irdnyuld kutatdsi programot.

Ki?

Egy eurdpai szervvel egyittmikddve, minden tagdllamnak nemzeti szint(i szakért6i bizottsagot kell létrehoznia.
E kutatasi programok finanszirozadsaban mind az eurdpai intézményeknek, mind a tagallamoknak részt kell
vennilk.

A kiilonboz6 tudasteriletekrél (pszicholdgia, neuroldgia, kognitiv tudomany, szocioldgia stb.) érkezé fliggetlen
szakérték szorosan egyuttmikodhetnének az eurdpai intézményeken belll a témaval mar most foglalkozd
szakért6kkel, valamint a maganszektor legfontosabb érdekelt feleivel. Ez eqgy rendszeresen (ilésez6, erre szako-
sodott eurdpai szovetségen keresztil torténhetne.

Hogyan?

Ennek a kutatdsi programnak a virtualis vilagok fejlédésével parhuzamosan béviilnie kell. Az érintett technold-
gidkat a piaci érettségig eljuttatd ipari szereplék szamara kotelezd lesz a kutatdsi programmal valé egylttmui-
kodés. Az ipari szereplék sajat kutatasi programokat is folytathatnak, amelyeket az Eurépai Unié nyomon kévet
és értékel. Az eredményeknek a nyilvdnossag szamara hozzaférhetének és atlathaténak kell lennitik.

Indokolas

Tamogatjuk ezt az ajanldst. Nem kell megismételniink a multbéli hibakat, kutatdsra van sziikségiink ahhoz,
hogy megértsiik a virtudlis vildgok egészséglinkre gyakorolt hatdsat.

. 7 ’ Europai Polgari Forum
14. a_lanlas Virtualis vilagok
VIRTUALIS VILAGOK EPITSUONK EGYDTT EGESZSEGES
JOVOT, FELELOSSEGTELJESEN!
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15. ajanlas

Az egészséges, inkluziv, atlathato és fenntarthato virtualis vilagok mutatoéi

Mit?

Javasoljuk olyan mutaték bevezetését, amelyek mérni tudjak a virtudlis vilagok hasznalatanak tarsadalmi,
kornyezeti, mentalis és fizikai egészségligyi hatasait.

Ki?

A kulonboz6 teriletek szakért6i a kutatasi programok eredményeit felhasznalva mutatdkat dolgoznanak ki.
Egy szakért6i testiilet e mutatok alapjan - a szakmai és egyéni hasznalatra vonatkozd eurdpai szabvanyokat
figyelembe véve - ajanlasokat dolgozna ki, hogy segitséget nyujtson az eurdpai intézményeknek a mutaték
szakpolitikaba torténd atiltetésében.

Az Eurdpai Unié intézményei felhasznalhatnak ezeket a mutatokat arra, hogy szakpolitikai iranyelveket dol-
gozzanak ki a tagdllamok szdmara a szakmai és egyéni felhaszndldsra vonatkozd nemzeti szint(i szabdlyozas
végrehajtasa érdekében. Ezeket a szakpolitikai intézkedéseket a mas szakpolitikai terileteken (pl. a dohanyra,
alkoholra és kabitdszerekre vonatkozd figyelmeztetések) mar megvaldsitott intézkedések inspiralhatjak.

Az agazat kulcsfontossagu szerepldinek (pl. a vallalatoknak) tiszteletben kell tartaniuk ezeket az eurdpai nor-
makat.

Hogyan?

Ezeknek a mutatdknak idével fejlédnitik kell, egyrészt a kutatas elérehaladtdval, masrészt az atlathato terjesz-
tés és az informaciokhoz vald nyilt hozzaférés biztositasanak kdszénhetden. Ezek a mutatok segithetnek azon
tanusitdsi szabvanyok bevezetésében is, amelyeknek a vallalatoknak a szolgaltatasok nyujtasa soran meg kell
felelnitk (kdlonos tekintettel az egészségre). Ez egyardnt fontos azon vallalatok szamara, amelyek eszkdzoket
biztositanak a metaverzumhoz, és minden mas vallalat szdmara ahhoz, hogy biztositani tudjak, hogy munka-
vallaléik biztonsdgosan és szakszerlien hasznaljak a virtudlis vilagokat.

Indokolas

Tamogatjuk ezt az ajanlast, mivel a jartassag és a tudatossag megovhat minket a virtudlis vilagok terjeszkedé-
sébél fakadd potencialis veszélyektdl.

Eurdpai Polgdri Férum

Virtudlis vilagok

A 15, ajanlis mindsitése
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Téma: Informaciémegosztas és tudatossag

16. ajanlas

A virtualis vilagok jogszabalya az oktatasrol és a tudatossagnovelésrél — ,Te, én és

a metaverzum”

Mit?

Javasolunk egy iranymutatast arrdl, hogyan legylink digitdlis polgarok: ez arra vonatkozd szabdlyokat jelent,
hogy miként viselkedjlink a virtualis vildgokban.

Ki?

Az EU-nak iranymutatast kell kidolgoznia egy olyan szakért6i testulet kinevezésével, amely kilonb6zé tertiletek
szakértdibdl, kutatékbol/egyetemi szakemberekbdl, vallalatok és nemzeti kormanyok képviseldibél és a meta-
verzum felhasznaléibdl all. Az egyes szerepldk szerepe a kovetkezé:

> EU: szakértéi testllet létrehozasa iranymutatas kidolgozasa és nyilvanos vita folytatasa céljabdl, a
polgarok bevonasa a vitaba

> Nemzeti kormdnyok: annak biztositasa, hogy az iranymutatast felhasznaljak az oktatdsban, és
altalanossagban tajékoztatds az iranymutatasokrol

> Kutatok/egyetemek: az iranymutatas kidolgozasanak nyomon kdvetése és ajanlasok megfogalmazasa

v

Cégek: az irdnymutatds betartasa a felhasznaldk biztonsaganak garantaldsa érdekében
> A metaverzum felhasznaldi: a polgarok feleléssége, hogy aktivan részt vegyenek az iranymutatdsok és a
szakpolitikak megvitatasaban és kidolgozasaban

Hogyan?

Az irdnymutatasoknak tébbek kozott a kovetkezéket kell tartalmazniuk (kidolgozandd):
Mi a metaverzum, és hogyan alkalmazhaté?

Hogyan ne osszunk meg olyan adatokat, amelyeket nem szeretnénk (cookie-k stb.)?
A félretdjékoztatds elkeriilése

A helyes tajékoztatdssal kapcsolatos kotelezettségek

Hogyan ne karositsuk a kdrnyezetet?

Milyen jogok illetnek meg benniinket, és hogyan lehet megvédeni ezeket? (Milyen lehetéségeink vannak?)

2 2 2

A lehetséges egészséqgligyi kockazatok

Az irdnymutatdsokat kiilonbézé modokon kell terjeszteni: a formadlis oktatas és figyelemfelkelté kampanyok révén.
Indokolas

A polgarok nem irtak indokolast.

.’ L4 Eurdpai Polgdri Férum
16 ajanlas Virtualis vilagok
A VIRTUALIS VILAGOK JOGSZABALYA AZ OKTATASROL
ES A TUDATOSSAGNOVELESROL - ,TE, ENES A
METAVERZUM"
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17. ajanlas

»AZz én adatom nem a te adatod” jogszabaly — ,,A megfelelé adatok a megfelelé
kezekben”

Mit?

Javasoljuk, hogy a vallalatok dolgozzanak ki altalanos szerzédési feltételeket arra vonatkozdan, hogyan garan-
taljak a polgarok szamara a személyes adatok biztonsagat és az atlathatdsagot.

Ki?
Az EU-nak létre kellene hoznia egy, a virtualis vildgokra, az adatvédelemre és az atlathatésagra vonatkozo

keretrendszert.

> EU: kilon jogi aktust kellene alkotnia a virtualis vilagokrél (amennyiben még nincs erre kiterjedd
szabalyozas)

> Nemzeti kormanyok: végre kell hajtaniuk az iranyelvet, és javitaniuk kell a vallalatok megfelelését

> Kutatok/egyetemek: jogi, gazdasagi, etikai és emberi jogi szakértéket is be kell vonni, hogy betekintést és
hozzajarulast nyujthassanak

> Cégek: kovetnitk kell a jelenlegi és az Uj kereteket, és meg kell felelnitik azoknak

> A metaverzum felhasznaldi: a polgaroknak aktivan részt kellene vennilik a szakpolitikak megvitatasaban és
kidolgozasaban

Hogyan?

Sziikség van egy olyan unids jogi aktusra, amely szabdlyozza, hogy a vallalatok milyen tipusu személyes adato-

kat gyUjthetnek és haszndlhatnak fel, és hogyan kell tajékoztatast adniuk arrdl, hogy mit tesznek veliik.

A vallalatoknak err6l rovid, vilagos és értheté (mindenki szamara hozzaférhetd) modon kell tajékoztatniuk az
embereket. Tajékoztatast kell nydjtaniuk a kévetkezékrol:

> milyen adatokat gyUjtenek,
hogyan, és fogjak-e torolni dket,
mennyi ideig 6rzik meg az adatokat,

hogyan és hol taroljak az adatokat,

20 N 7

rugalmassag azzal kapcsolatban, hogy milyen adatokat kivanunk megosztani az online platformok
hasznalata soran.

Indokolas

A polgdrok nem irtak indokolast.

« 7 [ 4 Eurdpai Polgari Férum
17. ajanlas Virtualis vildgok
~AZ EN ADATOM NEM A TE ADATOD” JOGSZABALY R
MEGFELELO ADATOK A MEGFELELO KEZEKBEN”
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Téma: Digitalis identitas a virtualis vilagokban

18. ajanlas
A digitalis infrastruktura fejlesztése

Mit?

Javasoljuk a digitdlis technoldgidkhoz vald egyenld hozzaférés biztositdsat egy nagyszabasu infrastrukturalis
fejlesztési terv végrehajtasa révén. Ennek a tervnek a mindenki szamara elérhet6, megfizetheté és finansziroz-
hat6 fejlesztésre kell 6sszpontositania.

Ki?

Reméljiik, hogy a jovében az EU minden polgara hozzaférhet magdncégek altal biztositott ingyenes és jé mi-
néségu internetkapcsolathoz. Ha nem ez a helyzet, példdul a vidéki teriileteken, ahol ez nem nyereséges a
maganvallalkozdsok szamara, akkor az EU-nak kell kezdeményeznie és biztositania az internetkapcsolatot.

Hogyan?

Az EU-nak be kell fektetnie a mérnokok képzésébe, hogy rendelkezziink a megfelelé és sziikséges munkaerdével
a mindenki szamara elérheté internetkapcsolat megvaldsitdasahoz és létrehozasahoz. Az ajanlast 2031-ig teljes
mértékben végre kell hajtani, de addig is sziikség van bizonyos alcélokra. Példaul arra, hogy mikor lesz internet
minden nagyvarosban, minden oktatdsi intézményben stb.

Indokolas
Az eurdpai virtualis vildg megteremtésének kiinduldpontja, hogy minden eurdpai polgar szamara egyenld kap-
csolatot biztositsunk. Ezért unids szint( digitalisinfrastruktira-fejlesztési tervre van sziikség.

A 6 kihivast az EU és a tagallamok kozotti felelésségmegosztas jelenti. Az EU-nak vagy a tagallamoknak kelle-
ne-e finanszirozniuk és végrehajtaniuk ezt a tervet?

Emellett hatdrozott titemtervre van sziikség ahhoz, hogy a kivdnsagokat valdra valtsuk, ezért a csoport Ugy
dontott, hogy 2031-et tlizi ki hataridéként.

Eurépai Polgdri Férum
Virtualis vilagok

A 1B. ajénlis mindsitése
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19. ajanlas

Az EU-nak szabalyoznia kell a digitalis személyazonossagot, valamint azt, hogy

mikor kell engedélyezni és biztositani a polgarok névtelenséghez valé jogat

Mit?

Unids szintl szabdlyozasra van szlikség arrol, hogy mikor kell igazolnunk a személyazonossagunkat, és mikor
maradhatunk anonimak a digitdlis vildagban. Amikor szdrakozdsrol, szabadidérél vagy kutatdsrél van szé, le-
hetévé kell tenni a névtelenséget. Ha azonban feltétlenil ismerni kell valaki személyazonossagat, kitelezéveé
kell tenni a digitdlis azonositassal torténd hitelesitést. Példaul pénzatutalaskor, kormanyzati szolgaltatdsok
igénybevételekor vagy bizonyos, engedélyhez vagy korhatarhoz kotott aruk vasarlasakor.

Ki?

Az EU-nak a globdlis tendencidkkal 6sszhangban lévé rendeletet kell végrehajtania, amelyet a szolgaltatoknak
tiszteletben kell tartaniuk.

Az EU-nak nemzetkozi és diplomdaciai szinten kell munkdlkodnia azon, hogy mas regiondlis szervezetekkel is
megossza a témaval kapcsolatos tudatossagot. A tagallamoknak feltigyelnitik kell a fejleményeket, és jelentést
kell tennilik az esetleges jogsértésekrél.

Hogyan?

Nehéz elképzelni, hogyan hajthatd végre ez a fontos ajanlds. Ezért az EU-nak a téma kutatasanak tdmoga-
tasaval kell kezdenie. Emellett a polgaroknak oktatdsra van sziikségiik arrél, hogy mit jelent az anonimitas,
és hogyan haszndljak fel adatainkat. Fontos tovabba, hogy a szolgdltatdk szabdlyszegése esetén legyenek
bizonyos kovetkezmények/szankciok.

Indokolas

A csoport dont6 fontossagunak itéli az anonimitds kérdését, amely azonban egy rendkivil szerteagazo problé-
ma, amelyet kiilonbdzd helyzetekben kell vizsgdlni. Ezért bizonyos foku rugalmassagra és alkalmazkoddképes-
ségre van szlikség a szabadsag, a bardtsdgossag és az atlathatésag megdrzése érdekében.

19 a' L4 nlés Eurdpai Polgari Férum

. Ja Virtualis vilagok
AZ EU-NAK SZABALYOZNIA KELL A DIGITALIS
SZEMELYAZONOSSAGOT, VALAMINT AZT, HOGY MIKOR KELL
ENGEDELYEZNI ES BIZTOSITANI A POLGAROK NEVTELENSEGHEZ
VALO JOGAT

A 19, ajinlis mindsitése
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Téma: Osszekapcsoltsag és a virtualis vildgokhoz
valé hozzaférés

20. ajanlas

Mindenki szamara biztositott hozzaférés — senki nem maradhat le

Mit?

Javasoljuk, hogy minden unids polgar szamara tegyék lehetdévé, hogy igényeinek, kivansagainak és érdekeinek
megfeleléen mind technikai, mind eljarasi szempontbol képes legyen hozzaférni a metaverzalis lehetdségekhez
és kihasznalni azokat.

Ki?

Azt szeretnénk, hogy a metaverzumot a hatdsagok, a maganszervezetek és a civil tarsadalom kdzotti tajé-
kozottsagon alapuld egyluttm(kddés alakitsa. Az EU-nak felelésséget kell vallalnia azért, hogy minden unids
polgarnak egyenld esélyeket biztositson a metaverzumban.

Hogyan?
Olyan intézményi és jogi keretekre van sziikséglink, amelyek biztositjdk a polgari jogok biztonsagos hasznalatat
és védelmét.

Az akaddlymentesség a hatdsagok, a maganszervezetek és a tarsadalom egészének kozos feleléssége. A meg-
felel6 keretek fenntartasa érdekében e harom szereplének folyamatosan kézosen kell vizsgalnia a metaverzum
hatasait.

Az EU-nak torekednie kell annak biztositasara, hogy a metaverzum valamennyi polgar (beleértve a marginalizalt
csoportokat, kisebbségeket stb.) szlikségleteivel 6sszhangban fejlédjon.

Javasoljuk, hogy minden unids polgar kapjon hozzaférést a metaverzum konny( haszndlatdhoz sziikséges meg-
felelé készségekhez és berendezésekhez.

A kirekesztés veszélye nélkil mindenki szamadra biztositani kell, hogy szabadon donthessen arrdl, hogy részt
vesz-e (vagy sem) a metaverzalis polgari platformokon.

Indokolas

Ezen ajanlas kozéppontjaban a méltanyossag és az egyenléség, valamint a demokratikus tarsadalmak alapvetd
értékei allnak.

Ez az ajanlds az akadalymentességgel kapcsolatos szamos szempontot figyelembe vesz.

T ’ Eurdpai Polgdri Férum
20. ajanlas Virtualis vilagok
MINDENKI SZAMARA BIZTOSITOTT HOZZAFERES —
SENKI NEM MARADHAT LE
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21. ajanlas

A metaverzumon beliili atlathatésagot és mindenki védelmét szolgalo jogi

keretek — a kiszolgaltatott csoportok elétérbe helyezése

Mit?

Olyan egyértelmi jogi keretek létrehozasat javasoljuk, amelyek a metaverzum biztonsagos és pozitiv alkalma-
zasara iranyuld, folyamatban lévé kutatasokon alapulnak.

Ki?
Az EU jogi szakértdi és az unids technokratak.
Hogyan?

A kereteknek garantalniuk kell a kiszolgaltatott csoportok (gyermekek, idések, jogfosztott személyek) manipu-
lacioval és fenyegetésekkel szembeni védelmét. Ezeknek a kereteknek a munkacsoportok altal meghatdrozott
jogi rendelkezések sziikségességén kell alapulniuk.

A keretrendszereknek rendelkezéseket kell tartalmazniuk a metaverzum pozitiv és negativ hatasaival kapcsola-
tos, folyamatban lévé kutatasokra vonatkozodan, beleértve tobbek kozott a kbvetkezé témakat:

> Fliggéségtol vald félelem

> Az egészségre gyakorolt hatds

> Attél valo félelem, hogy egyes csoportok/régiok kimaradnak vagy lemaradnak
> A munkaerdpiacokra gyakorolt hatds

Az EU altal tdmogatott beruhazasokban tikrézddnie kell az atlathatésagnak és a védelemnek.
Indokolas

A polgarok védelme rendkivil fontos — biztonsagban kell tudnunk:
2> magunkat,

> aszemélyazonossagunkat,

> akiszolgaltatott helyzetben lévdket.

A biztonsagnak prioritast kell élveznie.

Alapvetd fontossagu, hogy minden ember jogai védelemben részesiiljenek. Kiiléngsen, ha kiszolgaltatott hely-
zetben [évd személyekrél van szo.

A megfeleld szabalyok minimalisra csokkentik a metaverzumban eléforduld blinézés és karos tevékenységek
kockazatat.

Az unids szabalyozasban megvan a lehet6ség arra, hogy globalis példat/szabvanyt allitson fel.

2 1 a . én lés Eurdpai Polgéri Férum

. d) Virtualis vilagok
A METAVERZUMON BELOLI ATLATHATOSAGOT ES MINDENKI
VEDELMET SZOLGALO JOGI KERETEK A KISZOLGALTATOTT
CSOPORTOK ELOTERBE HELYEZESE

A 21. ajénlds mindsitése
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Téma: Nemzetkozi egytttmikodeés és szabvanyok

22. ajanlas

Virtualis vilagbeli alkalmazasokra vonatkozé uniés cimkék/tanusitvanyok

Mit?

Javasoljuk az EU-nak, hogy konnyen érthet6 és hozzaférheté cimkék/tanusitvanyok bevezetésével biztositsa a
virtualis vilagok alkalmazasainak biztonsagossagat és megbizhatdsagat.

Ki?

Az EU az érdekelt felekkel, példaul kutatdkkal, szakért6kkel, vallalkozasokkal/vallalatokkal és helyi 6nkormany-
zatokkal egytttmikodve.

Hogyan?

Szabvanyositott cimkék/tanusitvanyok bevezetése a virtualis vilagok alkalmazasai szamara az Eurdpai Unidban
a felhaszndlok védelme érdekében. Az embereket a cimkéken/tanusitvanyokon keresztil kell tajékoztatni az
alkalmazas biztonsagossagarol, védettségérél és megbizhatdsagarol.

A cimkének/tanusitvanynak kénnyen érthetének kell lennie (pl. smiley-k, betlik: A-B-C-D). Fontos, hogy az alkal-
mazas hasznalata elétt minden felhasznald tdjékoztatast kapjon az alkalmazas cimkéjérél/tanusitvanyarol. A
cimkének/tanusitvanynak olyan irdnymutatdsként kell szolgalnia az emberek szamara, amely alapjan szabadon
elddnthetik, hogy hasznaljak-e az alkalmazast vagy sem. Sziikség esetén a cimkéket/tanusitvanyokat agazat-
specifikussa kell tenntink.

Indokolas

A polgarok nem irtak indokolast.

Eurdpai Polgdri Férum

B 4 [ 4
22. ajanlas Virtualis vildgok
VIRTUALIS VILAGBELI ALKALMAZASOKRA VONATKOZO
UNIOS CIMKEK/TANUSITVANYOK

A ZZ ajanlas mindsitése
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23. ajanlas

”e

Az EU mint a virtudlis vilagok erds szerepldje/vezetéje

Mit?

Javasoljuk, hogy az EU tagallamai kozosen lépjenek fel, hogy a virtudlis vilagok ellendrzése, felligyelete és
szabalyozdsa terén erés kozponti/vezetd szereplévé valjanak, hogy megérizzék demokratikus értékeinket és
elterjesszék azokat mas orszagokban is.

Ki?
Az Eurdpai Bizottsag az érdekelt felekkel egyiittmikédve.
Hogyan?

Az EU-nak uttord szerepet kell betoltenie azaltal, hogy demokratikus értékeink alapjan meghatarozza a virtudlis
vilagok kereteit. Ha olyan keretet hozunk létre, amely jolétet teremt az EU-ban, az modellként szolgal majd mas
régiok és orszagok szamdra. Az EU-nak dsztonzéket kell létrehoznia a fenntarthatésag és a névekedés tamo-
gatasdra és dsztonzésére. Az EU-nak egységesnek kell lennie és egylitt kell mUkddnie, hogy példat mutasson
mas orszagok és régidk szamara. Emellett az EU-nak fel kell szdmolnia a virtudlis vilagokban vald részvétel
akadalyait, példaul megfeleld és megbizhato infrastruktira létrehozasdval.

Indokolas

A polgarok nem irtak indokolast.

(4 4 Eurdpal Polgari Férum
23. ajanlas Virtualis vilagok
AZ EU MINT A VIRTUALIS \-‘!!..f\(n‘.JK EROS
SZEREPLOJE/VEZETOJE

A 23 ajénlis mindsitése
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3. AZ AJANLASOK MINOSITESE

A polgarok minden ajanlast egy 1-6. skalan értékel-
tek, ahol az ,1” érték azt jelenti, hogy ,nem értek egyet

Szam
1.
2.

3.

10.
11.

12.
13.
14.
15.

16.

17.
18.
19.
20.
21.

22.
23.

AJANLAS
Munkaerépiacok az eurdpai virtudlis vilagokban
Harmonizalt képzés létrehozdsa a virtualis vilagokban végzett munkahoz

A virtualis vilagokra vonatkozé meglévd unids iranymutatasok rendszeres felllvizsga-
lata

A virtudlis vilagok fejlesztéséhez nyujtott pénziigyi tamogatds
Részvételi forumok a kozos fejlesztésekhez, szabalyozdsokhoz és szabvanyokhoz
A virtudlis vilagok vallalati és felhasznaldi tanusitasa

Felhasznalobarat ,elécsarnok” vagy ,kapu” a metaverzumban a kivdlasztott adatfel-
hasznalashoz valo csatlakozashoz

A virtudlis vilagokban cselekvé és védé renddrség
A mesterséges intelligencia mint a rendérség tdmogatdja a virtualis vildgokban
Tanarképzés a virtudlis vilagokrdl és a digitdlis eszkozokrél

A digitdlis eszkozokkel kapcsolatos informacidkhoz és a virtualis vilagokhoz vald ingye-
nes hozzaférés valamennyi unids polgar szamara

Kérforgasos virtudlis vilagok: a polgarok és az iparagak jogai és feleldssége
Zold virtudlis vilagok megujuld és atlathatd energiaval

Virtudlis vilagok — épitsiink egylitt egészséges jovét, felelésségteljesen!

Az egészséges, inkluziv, atlathato és fenntarthato virtualis vildgok mutatéi

A virtudlis vildgok jogszabalya az oktatasrdl és a tudatossagnovelésrél — ,Te, én és a
metaverzum”

,Az én adatom nem a te adatod” jogszabaly - ,A megfelelé adatok a megfeleld kezek-
ben”

A digitalis infrastruktura fejlesztése

Az EU-nak szabdlyoznia kell a digitdlis személyazonossagot, valamint azt, hogy mikor
kell engedélyezni és biztositani a polgarok névtelenséghez valo jogat

Mindenki szamara biztositott hozzaférés — senki nem maradhat le

A metaverzumon beldli atlathatédsagot és mindenki védelmét szolgald jogi keretek — a
kiszolgaltatott csoportok elétérbe helyezése

Virtualis vilagbeli alkalmazasokra vonatkozo unids cimkék/tanusitvanyok
Az EU mint a virtualis vildgok erds szerepldje/vezetdje

/ nem tdmogatom” az ajanldst, a ,6” pedig azt, hogy
,nagyon egyetértek / hatdrozottan tdmogatom”.
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KAPCSOLATBA SZERETNE LEPNI AZ EU-VAL?

Személyesen

Az Eurdpai Uni6 teriiletén tobb Europe Direct kdzpont is miikédik. Keresse meg online az Onhéz legkdzelebb esé
kdzpontot (european-union.europa.eu/contact-eu/meet-us hu).

Telefonon vagy irasban

A Europe Direct kézpontok feladata, hogy megvalaszoljak a polgarok Eurdpai Unidval kapcsolatos kérdéseit.
Vegye igénybe a szolgaltatast

— azingyenesen hivhaté telefonszamon: 00 800 6 7 8 9 10 11 (bizonyos szolgaltatdk szamithatnak fel dijat
a hivasert),

— arendes dijszabdasu telefonszamon: +32 22999696,

— az alabbi nyomtatvany hasznalataval: european-union.europa.eu/contact-eu/write-us hu.

INFORMACIOKAT KERES AZ EU-ROL?

Online

Az EUROPA portal tajékoztatassal szolgal az Eurdpai Uniorél az EU 6sszes hivatalos nyelvén
(european-union.europa.eu).

Uniés kiadvanyok

Az op.europa.eu/hu/publications cimen unids kiadvanyok tekintheték meg és rendelheték. Ha bizonyos ingyenes
kiadvanyokbol tobb példanyra van sziiksége, rendeljen a Europe Direct kozponttdl vagy hazajanak helyi
dokumentacids kdzpontjatol (european-union.europa.eu/contact-eu/meet-us _hu).

Uniés jogszabalyok és kapcsolédé dokumentumok

Az EUR-Lex portdlon barmelyik hivatalos nyelven hozzaférhet6k az EU jogi tartalmai és az 1951-tél megjelend
jogszabalyai (eur-lex.europa.eu).

Uniés nyilt hozzaférésii adatok

A ,data.europa.eu” portalon az unios intézmeények, szervek és ligynokségek nyilt hozzaférés( adatkészletei ér-
het6k el. Az adatok ingyen letdltheték és felhasznalhatok, ugy kereskedelmi, mint nem kereskedelmi célokra.
Emellett a portdlon keresztil a kiilonb6zé eurdpai orszagok szamos adatkészlete elérhetd.


http://european-union.europa.eu/contact-eu/meet-us_hu
http://european-union.europa.eu/contact-eu/write-us_hu
https://european-union.europa.eu/index_hu
http://op.europa.eu/hu/publications
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https://eur-lex.europa.eu/homepage.html?locale=hu
https://data.europa.eu/hu
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