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SAMMANFATTNING

For att 6ka medborgarnas deltagande i fragor som ar relevanta for européerna
inledde Europeiska kommissionen en diskussion pa medborgarnas
deltagarplattformm om hur man kan motverka hatet i samhallet. Den agde rum
parallellt med motsvarande europeiska medborgarpaneler. Pa plattformen
kunde deltagarna kommunicera pa alla officiella EU-sprak, och dar fordes en
diskussion online fran den 22 april 2024 till den 28 februari 2025.

| denna rapport presenteras de viktigaste resultaten fran denna diskussion
online, indelade i 8 teman och 14 amnen. Bland resultaten finns vikten av att oka
medvetenheten om hat, att framja inkluderingen av minoriteter, att reformera
institutionerna for att dteruppratta fortroendet for dem, att anvanda de varden
som forknippas med det europeiska medborgarskapet for att dka respekten och
att starka den globala styrningen av insatser mot hat.

Medborgarna pekade ut utbildning, bestammelser mot hat, insyn,
medborgardeltagande samt politik fér att minska ojamlikheten som strategier
for att motverka hatet i samhallet.



Medborgarnas deltagarplattform om att motverka hatet i samhallet - slutlig samradsrapport
mars 2025

1. INLEDNING

For att mojliggoéra ett storre medborgardeltagande pa EU-niva har EU-
kommissionen infért nya satt for EU-medborgarna att engagera sig. Fér amnet
motverka hatet i samhdllet inrattades en deltagarplattform for medborgarna,
sa att en diskussion skulle kunna féras online om denna fraga. Diskussionen
fordes pa alla officiella EU-sprak och genomférdes fran den 22 april 2024 till den
28 februari 2025. Parallellt med diskussionen online anordnades en
medborgarpanel for att diskutera amnet. Den 17 maj presenterades resultaten
fran onlineplattformen for panelen under dess (avslutande) tredje mote som ett
satt att koppla samman de tva deltagandemetoderna, dvs. diskussionen pa och
utanfér natet.

Under samradet lamnades 244 bidrag in av medborgare om att motverka hatet
i samhdllet pa deltagarplattformen, och dessa kompletterades med 115
kommentarer och 246 roster. Tack vare att plattformen genomférdes digitalt
kunde 231 medborgare delta och pa sa satt bidra direkt till EU:s beslutsprocess.

Den har rapporten innehaller en slutlig analys av samtliga bidrag som samlats in
och analyserats. Bidragen har delats in i olika teman utifran de amnen som oftast
togs upp av medborgarna.

Genom denna samradsprocess blev det tydligt att diskussionen framst ror fem
huvudsakliga teman (av atta), inom vilka det lamnades ett liknande antal bidrag:
1) 6kad medvetenhet, 2) starkt inkludering, 3) mer demokratiska institutioner, 4)
respekt medborgarna emellan och 5) bestammelser som havstang for att minska
hatet i samhallet.

| rapporten beskrivs forst analysmetoden. Darefter ges en oversikt éver den
allmanna aktiviteten pa plattformen. | 6versikten ingar dels sifferuppgifter om
deltagandet, dels en kortfattad genomgang av innehallet pa plattformen.
Rapporten innehdller dessutom en mer ingaende analys av vart och ett av
temana, dar de olika @amnen som togs upp av medborgarna gas igenom och
illustreras med citat tagna fran deltagarplattformen. Det sista kapitlet innehaller
en sammanfattning av innehallet och en kortare diskussion.
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En metod i tre steg anvandes for att sortera innehallet i diskussionen pa
medborgarnas deltagarplattform’ om att motverka hatet i samhallet. Genom
detta kunde en noggrann analys goéras av medborgarnas bidrag pa olika
omraden. Metoden tilldter att man sammanfér och grupperar idéer pa ett
meningsfullt satt, vilket gjorde det mojligt att identifiera ett antal centrala teman
i diskussionen. P3 sa satt uppnas en bra balans mellan gruppering av liknande
bidrag och bibehallande av en hég detaljniva.

STEG 1. KVANTITATIV ANALYS av bidrag och kommentarer: Huvudlinjerna i
diskussionen identifierades. For detta tillampade analysteamet ett temabaserat
tillvdgagangssatt, som gick ut pa att dela upp alla bidrag pa olika dmnen.
Darigenom kunde man rangordna medborgarnas olika idéer.

STEG 2. UPPDELNING AV BIDRAGEN pa teman: En manuell kvalitativ analys
gjordes, dar man delade in bidragen i olika teman sa att man kunde identifiera
olika "medborgaramnen” utifran deras forekomst inom temat.

STEG 3. KOMMENTARER OCH ROSTER beaktas: Alla bidrag och kommentarer
(som ansags lampliga) analyserades. Tonvikten lades pa vissa bidrag som ansags
sarskilt relevanta for att illustrera amnet i fraga.

ORDLISTA

Deltagare ar en medborgare som har vidtagit minst en atgard pa plattformen i
form av bidrag, kommentarer eller réster.

Bidrag ar ett inldagg som delas av en deltagare pa plattformen.

Kommentar ar ett skriftligt svar fran en deltagare pa ett inledande bidrag.
Kommentarerna leder till en diskussion kring det ursprungliga amnet dar de
olika deltagarna kommunicerar med varandra.

ROst ar den rost som en deltagare avlagger for att stddja ett specifikt bidrag.
Vissa bidrag fick inga roster.

Tema ar en dverordnad kategori som omfattar tankarna i ett stort antal bidrag.
Medborgaramne ar en underkategori till ett tema, dar ett eller flera bidrag
ingar.

T Alla bidrag finns tillgangliga online och kan laddas ned som en del av plattformens éppna datafiler for
ytterligare analys av alla intresserade.
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. OVERSIK

SIFFROR
Sammanlagt deltagande fran den 22 april 2024 till den 28 februari 2025.

21 084 sidvisningar
231 deltagare

244 bidrag

115 kommentarer
246 roster

Sedan interimsrapporten offentliggjordes (den 13 maj 2024) har deltagandet pa
plattformen dkat. | konkreta siffror har det registrerats 148 ytterligare bidrag (96
i maj 2024) och 100 ytterligare kommentarer (15 i maj 2024). Analysen har ocksa
berikats med nya insikter och en utveckling av debatten: Tva nya teman
(Demokratiska institutioner och Ekonomiska faktorer) har identifierats.
Samtidigt har tidigare identifierade medborgaramnen berikats med nya bidrag.
Jamfért med maj 2024 har totalt tva nya teman och fyra nya
medborgaramnen lagts till,b, medan fem befintliga medborgaramnen har
utvidgats.

EN OVERSIKT OVER SAMTLIGA TEMAN OCH MEDBORGARAMNEN

| tabellen nedan visas alla de teman och medborgaramnen som kunnat
identifieras. | foljande kapitel (4. Ingdende analys) diskuteras samtliga amnen i
detalj.

| tabellen visas ocksa det totala antalet bidrag (3) inom varje tema. Det totala
antalet bidrag inom temana (245) dverstiger det sammanlagda antalet bidrag
(244), eftersom innehallet i vissa bidrag ar relevant for flera teman samtidigt.
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TEMAN 3 MEDBORGARAMNEN

. MEDVETENHE 89 [ 1.1 Okad medvetenhet bland nya generationer
1.2 Tillhandahallande av livsldngt larande till medborgarna
1.3 Okad medvetenhet hos allmanheten genom en
ansvarsfull politisk debatt

2. INKLUDERING 37 | 21 Inkludering av minoriteter
2.2 Vidtagande av gemensamma atgarder

. DEMOKRATISKA 28 | 31 Utformning av en ram for fértroende for demokratin

INSTITUTIONER
3.2 Starkande av demokratin genom
medborgardeltagande

4. RESPEKT 22 | 4.1 Framjande av respekt och tolerans
4.2 Okad respekt genom hanvisning till de varden som
forknippas med det europeiska medborgarskapet

5. BESTAMMELSER 20 | 51 Starkande av den globala styrningen och tillsynen
5.2 Bekdmpning av hatpropaganda pa natet

6. ALLMAN DEBATT 13 | 6.1 Férening i mangfalden

7. POSITIVA INCITAMEN 12 | 7.1 Spridande av valvilliga budskap

8. EKONOMISKA 10 | 8.1 Minskning av fattigdom och ojamlikhet

FAKTORER
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4. DE POPULARASTE BIDRAGEN

Elena, 13 rosterRubrik: En borjan: stoppa hatdreven. Tema: [Zle}S 11\

INCITAMEN

"Vi lever i en tid ddr uppmdrksamhet blir allt viktigare och ddr féretagen behéver ta var tid i
ansprdk for att erbjuda sina produkter eller tidnster. Detta sker i en mycket konkurrensprdglad
miljé eftersom digitala plattformar har demokratiserat kommunikationen och gjort det magjligt
for alla foretag att skapa ett skyltfénster for anvandarna. 'Negativitetsbiasen' visar att negativa
nyheter och dmnen far mer uppmdrksamhet dn positiva, och detta gdr inte féretag, influerare,
medier och till och med vissa politiska sektorer obemdrkt férbi. Genom att basera sitt innehdll
pd negativa teman eller pd starkt polariserad hatpropaganda fangar man anvdndarnas
uppmarksamhet bdttre. Fortfarande gdller att ju mer uppmdrksamhet, desto mer pengar. Och
det verkar som om vi har ndtt en punkt ddr allt dr tillatet fér att uppnd detta. Den allvarliga
risken och fdéljden av att inte begrdnsa denna dynamik dr de negativa effekter som
medborgarna utsdtts fér pd daglig basis och normaliseringen av dessa. Fler tar efter, och en
mycket farlig hatkultur skapas. "Om alla andra hatar utan att tveka, varfér skulle inte jag ocksd
gora det?’ dr den tanke som far medborgarna att upprepa beteendet i sin egen omgivning. Den
forandring vi soker for att stoppa denna hatkultur kraver en mer rigorés lagstiftning kring
grdnserna for hatiskt eller polariserat innehdll pd plattformar som drar nytta av det, t.ex. sociala
natverk, offentliga forum och medier. Yttrandefrihet ja, men med respekten som grund.”

Federico Leva, 11 rosterRubrik: Utéka EU:s rést: anvdnd och framja
kostnadsfria fediversum-instanser i stdllet fér privatdgda sociala medier

I FABESTAMMELSER

"All kommmunikation i sociala medier fran EU:s institutioner, samt interaktion med
beslutsfattare, bor vara tillganglig for alla medborgare genom kostnadsfri programvara som
respekterar integriteten, anvandarnas frihet och andra digitala rattigheter. Det nuvarande
beroendet av privatdgda programvarutjdnster fran féretag baserade i USA sdnder ut
budskapet att Europeiska kommissionen och andra institutioner inte respekterar
dataskyddsférordningen eller annan digital politik och konkurrenspolitik som kommissionen
pdastar sig sta fér. Genom att uppmuntra anvdndningen av privatdgda sociala medier
underbldser EU-institutionerna sannolikt hat, eftersom sddana sociala medier dr 6kédnda foér
att uppmuntra till 'stort engagemang’ och kontroverser om allt annat. Sddana problem dr
lattare att hantera genom en decentraliserad moderering och sjdlvstyrda floden som inte ar
beroende av ett hemligt centralt rekommendationssystem. Tack vare Europeiska
datatillsynsmannens pilotprojekt vet vi att EU kan ga i rdtt riktning. Kostnaderna for en
Mastodon-instans dar forsumbara jamfért med kommissionens budget for annonsering i
sociala medier: https//growyourown.services/why-growing-your-own-services-is-a-good-ideq,
https.//docs.joinmastodon.org/user/run-your-own/#so-you-want-to-run-your-own-mastodon-

server. Kommissionskollegiet kan férega med gott exempel. Anvdnd en EU-finansierad instans,


https://growyourown.services/why-growing-your-own-services-is-a-good-idea/
https://docs.joinmastodon.org/user/run-your-own/#so-you-want-to-run-your-own-mastodon-server
https://docs.joinmastodon.org/user/run-your-own/#so-you-want-to-run-your-own-mastodon-server
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lanka till den 6verallt och uppmuntra alla féljare och journalister som anvdander andra tjanster
att byta till den.”

Karin, 10 rosterRubrik: Utbildning dr avgoérandeTema: [ l3n) 313515

"Det forsta steget vore utbildning i Gmnen som hatpropaganda, hatbrott och diskriminering. Ett
visst fokus pd antisemitism och antimuslimskt hat skulle vara logiskt just nu med tanke pd den
alarmerande ékningen av denna typ av hat pd senare tid. Detta dr ett steg som redan ndmns i
meddelandet Inget rum for hat: ett Europa enat mot hat fradn 2023, men jag tror att det behéver
uppmuntras pa fler platser i samhdllet: 1) i skolorna, sa att alla barn kan Idra sig respekt och
vdnlighet frdn tidig dlder, 2) pd ndtet, genom mer positivt innehdll pd sociala medier,
férdndringar i algoritmerna fér att visa fler motsatta dsikter i syfte att férhindra polarisering och
ekokammare, och 3) i det civila samhdallet, dvs. bland féreningar, religiésa samfund och aktérer
inom den privata sektorn, for att se till att vi ndr ut till s manga mdnniskor som méjligt. EU
madste uppmuntra sina medlemsstater att genomféra denna typ av utbildning pd alla
samhadllsnivaer.”

Paulo, 9 rosterRubrik: Motverka hat genom att frdmja positiva budskap i

mediernaTema: [Zle SR\ N (e gy 1=y

"Att ta itu med hatet i samhdllet dr en komplex och Idngsiktig process. Att frdmja positiva
forebilder och mediebudskap kan bidra till att bekGmpa de negativa stereotyper som ofta
underbldser hatpropaganda och hatbrott. Detta innebdr att man prioriterar budskap (i medier)
som framjar respekt och olika kulturer, trosuppfattningar och identiteter.”

Alfons, 7 rosterRubrik: Utbildning mot hat i samhdlletTema: =3\ 313513

"Grunden till en fredlig och social samexistens mdste Idggas i skolan. Hat pd skolgdrdarna
mdste hanteras konsekvent.”

5. INGAENDE ANALYS

| foljande kapitel beskrivs de olika temana mer i detalj. | detta syfte analyseras
vart och ett av medborgaramnena, och olika aspekter av bidragen sammanfors.
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TEMA 1: MEDVETENHET

Bidragen i detta tema handlar om att utbilda allmanheten i att kanna igen och
bekampa hat i samhallet. De efterlyser 6kad medvetenhet bland medborgarna
for att identifiera och ta itu med detta hat.

Medborgaramne 1.1: Okad medvetenhet bland nya generationer

ANALYS av amnet

Bidragen foérordar att barn utbildas fran tidig alder i skolsystemet. Nya
generationer maste lara sig hur de kan forhindra normaliseringen av
hatpropaganda, sa att de sedan kan fora detta budskap vidare. For detta
andamal skulle man kunna inratta specialiserade kurser i skolorna eller anvanda
spel med hjalp av féreningar som ar specialiserade pa omradet. Dessutom
betonas vikten av medieutbildning: deltagarna efterlyser bredare information
om hur man kanner igen falska nyheter. Mer allmant betonas ocksa den
avgorande rollen i foraldrarnas uppsikt.

Exempel pa BIDRAG
Claire, 3 roster

"Inrdtta workshoppar i skolorna sd att eleverna bdttre kan férstd varandra och acceptera
skillnader. Arrangera rollspel for att de ska satta sig in i andra elevers situation.”

Joazef, 3 roster

"Jag skulle vilja se stoérre anstrangningar for att framja mediekunnighet bland befolkningen, i
syfte att forbdttra mdnniskors férmaga att urskilja falska uppgifter och anldgga ett kritiskt
perspektiv pd olika halvsanningar, spinndoktorers aktiviteter eller annan starkt partisk
information. Till exempel skulle man kunna inratta kurser som syftar till att forbattra
mediekunnigheten i grund- och gymnasieskolorna, eller kanske till och med pd& universiteten.”

Medborgaramne 1.2: Tillhandahallande av livslangt ldrande till medborgarna

ANALYS av amnet

Forebyggande budskap ansags ocksa vara relevanta i yrkesmassiga miljder:
Foretag betraktas som informationsspridare fér vuxna anstallda. Enligt
medborgarna pa plattformen ar vidareutbildning en effektiv havstang.

Exempel pa BIDRAG

Karine, 10 roster

10
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"Det forsta steget vore utbildning i dmnen som hatpropaganda, hatbrott och diskriminering
(..) Jag anser att det mdste uppmuntras pd fler stdllen i samhdllet: i skolorna, pd ndtet och i
det civila samhdallet.”

Chiara, O roster

"Mdanatliga méten inriktade pd att 6ka medvetenheten och upplysa om respekt och jadmlikhet
pd arbetsplatsen.”

Medborgaramne 1.3: Okad medvetenhet hos allmidnheten genom en

ansvarsfull politisk debat

ANALYS av amnet

Medborgarna betonade att politikerna har ett stort inflytande pa den breda
allmanhetens asiktsbildning och reagerande pa olika samhallsdebatter. Det ar
darfor politikernas ansvar att & ena sidan avsta fran att sprida eller underblasa
hatpropagandaisamhallet, & andra sidan fordéoma all hatpropaganda i offentliga
debatter.

Exempel pa BIDRAG

Myr, 2 roster

"For att undvika hat i samhdadllet bér mediepolitikerna undvika att sprida hat och i stdllet
vdrdesdtta foérstaelse bland medborgarna. Och behandla alla lika. Vi vill leva i samférstand.”

Gerhard, O roster

"Om man tittar pd hur de tio senaste dren sett ut i politiken, i samhdallet, har andelen
hatpropaganda ékat kraftigt. (...) Dessférinnan anvdndes inte begreppet hat. Det dr férst pa
senare tid som olika uttalanden, sdrskilt fran kritiker av aktuella politiska beslut, borjat
beskrivas som hat.”

n
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EMA 2: INKLUDERING

Detta tema behandlar amnen som kretsar kring att framja inkludering och
enighet for att bekampa hat i samhallet.

Medborgaramne 2.1: Inkludering av minoriteter,

ANALYS av amnet

Bidragen kraver att man infér en politik mot diskriminering for att inkludera
minoriteter och bekampa exkludering och hat. Politiken skulle kunna utgéras av
kvoter for underrepresenterade grupper vid universiteten, stod till minoriteter,
inkludering och erkannande av personer med (osynliga) funktionsnedsattningar
och strategier for att inkludera vissa minoriteter (till exempel hbtgi+-personer).
Fragan om inkludering av migranter ar ocksa en del av debatten: Flera bidrag
foreslar ett framjande av integrationsprocessen genom sprakkurser, utbildning
och arbetstillfallen i sektorer med brist pa arbetskraft.

Exempel pa BIDRAG

Mirag, 1 rést

"Universitet | hela EU kan uppmuntras att infora kvoter for underrepresenterade grupper.”
Lismary, 1 rost

"Just nu pratas det i manga europeiska Idnder om social delaktighet, men manga mdnniskor
fortsatter att diskriminera och exkludera invandrare, vilket gor att de har simre
foérutsattningar att utvecklas inom Europeiska gemenskapen. Mitt bidrag féreslar en
forbdttring av invandringspolitiken sa att invandrarna kan etablera sig i dessa Idnder och
bidra till en ekonomisk diversifiering och rdttvis utveckling.”

Medborgaramne 2.2: Vidtagande av gemensamma atgarder

ANALYS av amnet

Det finns en medvetenhet om att kampen mot hat kraver allas engagemang:
institutioner, icke-statliga organisationer, lokalsamhallen och individer. For att
bekampa hatet i samhallet behdver man uppmuntra kulturellt utbyte genom
evenemang som framjar mangfald. Har ingar till exempel att anordna
evenemang dar manniskor fran olika kulturer och med olika bakgrund kan
motas och utbyta idéer. Ett annat forslag ar att arrangera aktiviteter for barn fran
olika omraden sa att manniskor med olika bakgrund kan traffas och
kommunicera. | detta avseende vardesatter medborgarna idrottens roll: Sociala
kontakter och personlig utveckling genom klubbar eller volontararbete verkar
vara viktiga for deltagarna.

12
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Exempel pa BIDRAG

Anh, 1 rost

"Kulturella evenemang, sprakinidrning och lokalsamhdllena kan alla hjdlpa till att 6ka den
6msesidiga férstaelsen av och sympatin fér andra kulturer och mdnniskor med olika
bakgrund.”

Finn, 3 roster

"Vi bér frdmja idrott pd grdsrotsnivd eftersom den inbjuder till rent spel under véanskapliga
férhdllanden. Dessutom dr idrottsklubbar platser ddr mdnniskor kan utbyta idéer och utéva
idrott tillsammans. Volontdrkulturen i manga europeiska Idnder stdrker den sociala
gemenskapen, den personliga utvecklingen, ndtverkandet och individens sjalvforverkligande
och kdnsla av mening. Att framja idrott dr detsamma som att begrdnsa hatet och frdmja
demokratin.”

EMA 3: DEMOKRATISKA INSTITUTIONER

Detta tema omfattar bidrag om medborgarnas misstro mot demokratin, dess
institutioner och informationsflodet. Har diskuteras ocksa konkreta l6sningar for
ett okat medborgardeltagande.

Medborgaramne 3.1: Utformning av en ram for fortroende fér demokratin

ANALYS av amnet

Medborgarna delar en uppfattning om demokratins nedgang i samhallet. Detta
visar sig i bidrag som uttrycker asikten att man patvingar medborgarna beslut
utan samrad. Korruption ses som ett centralt problem som kraver kraftfulla och
transparenta atgarder pa EU-niva. Bristen pa fortroende for valda tjdnsteman
verkar bero pa oinfriade |6ften och lobbygruppernas inflytande. Dessutom
framfors att desinformation i medierna, som domineras av privata intressen, ar
ett hot mot demokratin. For att ta itu med detta foreslar medborgarna hogre
journalistiska standarder. Utbildning i mediekunnighet och utdkade
folkomrdstningar anses ocksa vara mojliga ldésningar.

Exempel pa BIDRAG

Brigitte, 3 roster

"Mediernas koncentration i hdnderna pd mdktiga industriidkare férgiftar demokratin: Fér det
forsta blir medierna beroende av en enda person och sdledes partiska i syfte att kunna sprida
information som gynnar deras dgare och dennes verksamhet, politiska vanner och ideologi.
Darmed forsvinner frineten och pluralismen. For det andra dr dgarna ute efter att tjdna

13
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pengar, varfér journalisterna mdste producera sddant som genererar vinst (pengar, klick ...)
snarare dn upplysande material eller ndgot som framjar ett kritiskt tdnkande.”

Julian, 2 roster

"Korruption dr en cancer som urholkar fortroendet for demokratin och undergrdaver det
europeiska projektet. Kampen mot korruptionen mdste bli en av EU:s hégsta prioriteringar. Jag
dr évertygad om att korruptionen behdéver bekdmpas pd unionsniva (... Darfér dr en enhetlig
och samordnad insats pa EU-nivd avgdérande fér att kunna hantera denna viktiga fraga pd ett
effektivt satt.”

Medborgaramne 3.2: Starkande av demokratin genom
medborgardeltagande

ANALYS av amnet

Medborgarna foreslar flera I6sningar for att starka det demokratiska deltagandet,
t.ex. regelbundna folkomrostningar eller medborgarkonvent dar man beslutar
om viktiga politiska riktlinjer. De foreslar att digitala plattformar inrattas, t.ex. i
form av ett virtuellt parlament, for debatter och ett kollektivt beslutsfattande
utan hierarkier. De foéresprakar battre insyn och en decentralisering av makten
for att sakerstalla att lokala roster hors. Slutligen efterlyser vissa mer direkta
mekanismer som skulle goéra det maojligt for medborgarna att verkligen paverka
offentliga beslut.

Exempel pa BIDRAG

Arayik, O roster

"Det virtuella parlamentet kunde bli en kraftfull plattform dar mdanniskor fritt kan uttrycka sina
asikter och tankar utan hat eller diskriminering. Ett av huvudmadlen foér det virtuella
parlamentet skulle vara att skapa en miljé ddr medborgarna, oavsett identitet eller dsikter,
kan diskutera alla fragor och fatta beslut tillsammans.”

Gulsah, 2 roster

"Starka lokalbefolkningens maojligheter att delta i den nationella politiken.”

TEMA 4: RESPEKT

Detta tema omfattar bidrag om att framja respekten och toleransen for
kulturell, etnisk och kdnsrelaterad mangfald genom skolprogram och
europeiskt medborgarskap.

Medborgaramne 4.1: Framjande av respekt och tolerans
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ANALYS av amnet

Har efterlyses stdorre uppmuntran for medborgarna att respektera skillnader
avseende kultur, religion, ursprung och sexuell laggning. For att skapa en sadan
hogre grad av respekt foreslas flera atgarder: anordna evenemang sa att
medborgare med olika bakgrund kan traffas och utbyta idéer samt inratta kurser
for att framja respekt i skolorna och program som ar tillgangliga for alla aldrar for
att framja respekt och tolerans.

Exempel pa BIDRAG

Alain, 1 rost

"For att fa bort hatpropaganda behéver mdnniskor omfamna liknande vdrden dven om de
inte nodvandigtvis dr desamma. Det ar ddrfor viktigt att dessa varden, som har varit
europeiska vdrden i flera drhundraden, & ena sidan respekteras, & andra sidan erkdnns av
européerna eller av dem som vill bli européer.”

Isabel, 1 rost

"Jag anser att vi borde inrdtta program fér émsesidig respekt i skolan. Skolan mdste
tillhandahdalla verktygen for att dven barn ska kunna bekdmpa hat och vald. Utbildning dr
grunden, att Idra barn empati fér att skapa ett samhdlle baserat pa omtanke. Man kunde
utveckla ett program i denna riktning.”

Medborgaramne 4.2: Okad respekt genom hénvisning till de virden som
forknippas med det europeiska medborgarskapet

ANALYS av amnet

Medborgarna uppmanar EU att starka det europeiska medborgarskapet genom
att tydligare kommunicera sina varden, till exempel genom en broschyr som
illustrerar stadgan om de grundldggande rattigheterna. De féreslar att man
inrattar ett oberoende etiskt rad for att sakerstalla att EU:s beslut
oOverensstdammer med dessa principer. EU boér ocksd omedelbart infora
sanktioner mot diskriminering och hatpropaganda i medlemsstaterna. En
utbildning om europeiska varden, inklusive sprakinlarning och kurser om
omsesidighet, anses vara avgorande. Slutligen betraktas samarbete och insyn
inom EU:s institutioner som en avgorande faktor for att dteruppratta fortroendet
och respekten.

Exempel pa BIDRAG

Lisbeth, O roster
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"Jag féreslar att EU:s kommunikation om de vdrden som ingdr i Europeiska unionens stadga
om de grundldggande rattigheterna ska omfatta ett utskick till alla EU-medborgare i form av
ett enkelt e-postmeddelande med konkreta exempel, genom en fin broschyr som erbjuds varje
medborgare. P& sa sdtt far allmdnheten exempel p& hur man kan respektera vdrdena i
stadgan i vardagen.”

Francesco, 1 rost

"Fér att skapa en kontrast till det hat som finns i samhdllet anser jag att vi mdste arbeta kring
det enande medborgarskapet i Europa. Vi kan korsa grdnserna bortom nationalismen och
Idgga grunden till en ny vdrld baserad pd vdlbefinnande genom icke-vald och ett aktivt
lyssnande.”

EMA 5: BESTAMMELSER

Detta tema omfattar bidrag om att inratta ett évervaknings- och
varningssystem for hat, sarskilt online.

Medborgaramne 5.1: Starkande av den globala styrningen och tillsynen

ANALYS av amnet

Bidragsgivarna framfor en idé om att infora bestammelser mot och hantera
hatpropaganda i samhallet. Detta kan géras genom att man uppmuntrar de
organisationer i det civila samhallet som kampar mot hatpropaganda och stoder
dem ekonomiskt och rattsligt. Medborgarna vill ocksa inratta certifieringssystem
for att dvervaka hatpropaganda pa global niva. De betonar EU-institutionernas
roll i denna stravan genom en uppmaning om att faststalla offentlig EU-politik
och en rattslig ram samt kommunicera om fragan.

Bidragsgivarna foéreslar ocksa att man inrattar verktyg sasom plattformar,
portaler, europeiska medlare for sociala medier samt overvakning av och
varningar for hatpropaganda genom algoritmer.

Exempel pa BIDRAG

Hanna, 1 rost

"Ge ekonomiskt och rattsligt stod till organisationer i det civila samhdllet som kdmpar mot hat
pd ndtet. Anta lamplig lagstiftning.”

Marek, 1 rost

"Enligt mig éversvdmmas internet av konspirationsteorier eller memes om andra nationer. Jag
féresldr att man inrdttar en objektiv portal som visar hur saker och ting verkligen férhdller sig,
ddr man dven tar upp svdara fradgor utan att uteldmna ndgonting, eftersom uteldmnande dr
vdgen till nya konspirationsteorier. En Idnk till denna EU-portal borde sedan Idggas ut pd varje

16



Medborgarnas deltagarplattform om att motverka hatet i samhallet - slutlig samradsrapport
mars 2025

sida pd internet ddr det talas om nationella minoriteter eller ddr det férekommer aggressioner
mot ndgon grupp.”

Medborgaramne 5.2: Bekampning av hatpropaganda pa nitet

ANALYS av amnet

Enligt deltagarna ar det nédvandigt att reglera de sociala mediekanaler som
hatpropaganda sprids genom. For att reglera dessa plattformar efterlyser
deltagarna moajligheter for anvandare att rapportera hatpropaganda pa
europeiska sociala medier (genom en lattatkomlig knapp) samt sanktioner mot
och uteslutning av personer som uttrycker hatpropaganda pa natet, sarskilt
genom att férbjuda anonymitet pa sociala natverk. Medborgarna betonar ocksa
behovet av att starka plattformarnas ansvar for hatiskt innehall och forenkla EU:s
atgarder mot dessa plattformar.

Exempel pa BIDRAG

Danilo, O roster

"Att anonymt Idmna sdrande kommentarer pd internet utan méjlighet till fértydligande. Ofta
pd grund av grdnsévergdangar.”

Pierre, O roster
"Hall de sociala ndtverkens (Facebook, X, Instagram osv.) dgare ansvariga fér det som

publiceras pd deras webbplatser och stdm dem om de inte lyckas reglera hat, uppmaningar
till drogbruk, sjalvmord osv ...".

-TEMA 6: ALLMAN DEBATT

Detta tema omfattar bidrag om att inratta ett 6vervaknings- och
varningssystem for hat, sarskilt online.

Medborgaramne 6.1: Férening i mangfalden

ANALYS av amnet

P33 medborgarnas deltagarplattform uttrycks noédvandigheten av att skapa
sammanhallning i samhallet genom att uppmuntra medborgarna att debattera
olika amnen. Dessa utbyten skulle géra det mgjligt for medborgarna att lara sig
mer om en mangd olika amnen och att bli medvetna om olika asikter och
kulturer. Pa sa satt skulle den breda allmanheten fa modjlighet att |6sa
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meningsskiljaktigheter och finna en gemensam grund pa ett demokratiskt och
civiliserat satt. Det skulle ocksa borga for ett mer enat samhalle. Att uppmuntra
sadana utbyten skulle ocksa bidra till att féorhindra extrema asikter fran att ta
ledningen.

Enligt bidragsgivarna skulle sadana debatter kunna aga rum vid seminarier pa
bade europeisk och nationell niva — i skolor, universitet och offentliga rum - eller
inom ramen for program som framjar forstaelse, tolerans och medkansla for att
bekampa fordomar och diskriminering.

Exempel pa BIDRAG

Sidhartha, O roster

"Mer interaktioner mellan mdanniskor av olika ras och farg. Kanske genom att skapa
gemenskaper eller 6ppna forum. Man kan aven utforma ett program for att 6ka manniskors
medvetenhet om andra kulturer. En portal dar manniskor kan dela med sig av sina problem
och hur de hanterar dessa.”

Marta, 2 roster

"Jag tycker att det dr viktigt att anordna debatter, rundabordssamtal och workshoppar ddr
motsatta dsikter diskuteras pd ett civiliserat sdtt, for att Idra ut hur man kan uppnd férstdelse
och motverka falska uppgifter.”

EMA 7: POSITIVA INCITAMENT

Bidragen inom detta tema pekar ut en rad atgarder for att uppmuntra
medborgarna att stédja varandra och visa dmsesidig respekt, sarskilt genom
sociala natverk, skolor eller volontararbete.

Medborgaramne 7.1: Spridande av valvilliga budskap

ANALYS av amnet

For att bekampa hat i samhallet anser medborgarna att det ar viktigt att allmant
avsta fran att sprida fientliga budskap. De framhaller att man boér forstarka de
positiva budskapen fér att uppmuntra valvilja och dmsesidigt stod samt for att
framja respekt och mangfald avseende kultur, trosuppfattning och identitet.

Dessa budskap boér spridas genom sociala medier och reklamkampanjer och i
skolor, och de bér stédjas av inflytelserika mediepersonligheter.

Exempel pa BIDRAG
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Helena, 13 roster

"Den fordndring vi s6ker for att stoppa denna hatkultur kraver en mer rigoros lagstiftning om
grdnserna for hatiskt eller polariserat innehdll pd plattformar som drar nytta av hatet, sésom
sociala natverk, offentliga forum och medier.”

Mary, O roster

"Minska hatet. Le och sdg ndgot vdnligt ndr du trdffar folk pd offentliga platser! Uppmuntra
interreligiésa och interkulturella platser och evenemang for att férstd andras perspektiv.”
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TEMA 8: EKONOMISKA FAKTORER

Bidragen i detta tema ifrdgasatter de avgdrande faktorerna bakom hatet i
samhallet, och menar att de ocksd kan harrora fran social och ekonomisk
ojamlikhet, som darfér bor motverkas genom politiska atgarder.

Medborgaramne 8.1: Minskning av fattigdom och ojamlikhet for att
bekampa hat

ANALYS av amnet

Medborgarna betonar att ekonomisk och social ojamlikhet underbldser hat och
exkludering inom EU. De efterlyser en rattvis omfordelningspolitik baserad pa
solidaritet och en effektiv anvandning av de europeiska strukturfonderna samt
lika tillgang till utbildning. Kampen mot fattigdom och initiativ for psykisk halsa
anses vara centrala. Deltagarna betonar ocksa den roll som en inkluderande
politik och social rattvisa spelar for att forebygga splittring mellan sociala och
geografiska grupper. Slutligen kraver de sanktioner mot ekonomiskt utnyttjande
och dkat stod till mindre gynnade regioner.

Exempel pa BIDRAG

Nick, 1 rost

"Vi BOR spendera dessa pengar pd att finansiera och stédja Idginkomstomrdden.
Laginkomstomrdden dr diskriminerade p& grunder som ger dem daligt rykte, och genom att
I6sa detta ger vi alla samma férutsdattningar.”

Sven-Owe, O roster

"EU:s politik mdste utgd fran att alla EU-medborgare i solidaritetens tecken far del av ett
vdlstand som resulterar i innanférskap. Lyckas inte denna ambition skapas enligt ovan ett 'De

och Vi lage’ med hatet som drivkraft. Det kan handla om skillnader mellan stad och landsbygd
men aven skillnader mellan olika socioekonomiska grupper.”
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1. SLUTSATSER

Medborgarnas deltagarplattforrmn om att motverka hatet i samhdallet utgjorde ett
betydande steg framat for att framja ett flersprakigt medborgardeltagande
online pd EU-niva. Som namns i den har rapporten bidrog den i hog grad till att
klargora den gemensamma visionen for att motverka hatet i samhallet i hela EU
under samradsperioden fran den 22 april 2024 till den 28 februari 2025.
Integreringen av onlinebidragen i medborgarpanelens diskussioner berikade
dialogen och sakerstallde att en rad olika perspektiv beaktades vid utformningen
av slutresultaten.

Deltagandeprocessen visade att det rader stor samstdammighet bland
deltagarna kring ett antal centrala teman, bland annat d6kad
genom utbildning av nya generationer i hur man kanner igen hatpropaganda
samt framjande av mediekunnighet. Nar det galler 6kad betonas
vikten av att integrera minoriteter, bekampa diskriminering och uppmuntra
gemensamma atgarder genom kulturellt utbyte och idrott. Temat
belyser behovet av medborgardeltagande,
okad insyn och bekampning av korruption och desinformation. Bidrag som
framhaller behovet av 6kad RESPEKT foresprakar framjande av émsesidig
forstaelse genom kultur- och utbildningsinitiativ. De som efterlyste fler
EIEPVIVIEESS;) fokuserade pa hur man kan bekampa hatpropaganda genom
starkare rattsliga ramar och ansvarsskyldighet for onlineplattformar.
Ytterligare identifierade temnan &r ALLMAN DEBATT, och
EKONOMISKA FAKTORER.

Sammanfattningsvis foresprakar medborgarna proaktiva atgarder for att
bekdmpa hat, med fokus pa utbildning, bestammelser och framjande av
omsesidig respekt. Medborgarna efterlyser ett mer inkluderande samhalle med
rattvisa mojligheter och 6kad insyn i de demokratiska processerna. Bland
l6sningarna finns medborgardeltagande genom gemensamma atgarder, dialog
och involvering av EU-institutionerna for att ta itu med ojamlikhet,
hatpropaganda och desinformation, i syfte att framja ett mer sammanhallet och
Oppet samhalle. Detta samrad har inte bara lett till att man kunnat samla in en
lang rad idéer och forslag fran EU-medborgarna, utan det har ocksa gjort det
tydligare att det kriavs en gemensam, atgardsbaserad strategi for att
motverka hatet i samhallet.

Det ar vart att notera att de ovan namnda resultaten inte bor betraktas som helt
representativa. De ger dock vardefulla nya idéer och en bred forstaelse for
medborgarnas prioriteringar. | takt med att EU gor framsteg for att motverka
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hatet i samhallet skulle dessa insikter kunna spela en nyckelroll i utformningen
av en politik som bade ar verkningsfull och allmant accepterad av medborgarna.
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