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KOKKUVOTE

Eesmargiga suurendada kodanikuosalust Euroopale olulistes kUsimustes alustas
Euroopa Komisjon kodanike kaasamise platvormil arutelu, keskendudes
voitlusele Uhiskonnas esineva vihkamise vastu. Samal ajal leidis aset ka
asjakohane kodanike paneelarutelu. Kodanike kaasamise platvormil, mis on
kattesaadav koikides ELi ametlikes keeltes, toimus alates 22. aprillist 2024 kuni
28. veebruarini 2025 veebiarutelu.

Kaesolevas aruandes esitatakse veebiarutelu peamised jareldused, mis on
koondatud kaheksa m&édtme ja 14 teema alla. Tulemused puudutavad vihkamise
kohta teadlikkuse suurendamise, vahemuste kaasamise edendamise, usalduse
taastamiseks institutsioonide reformimise, vastastikuse lugupidamise
suurendamiseks Euroopa kodakondsuse alusvaartuste kasutamise ja
vihkamisvastaste meetmete Ulemaailmse juhtimise tugevdamise tahtsust.

Kodanikud réhutasid hariduse, vihkamist kasitlevate &igusnormide,
l3bipaistvuse, kodanikuosaluse ja ebavordsuse vahendamiseks vdetavate
poliitikameetmete tahtsust voitluses vihkamise vastu Uhiskonnas.
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1. SISSEJUHATUS

Selleks et tagada Euroopa tasandil suurem kodanikuosalus, tegi Euroopa
Komisjon ELi kodanikele kattesaadavaks uued kaasatuse vormid. Kaivitati
Uhiskonnas vihkamise vastu véitlemise teemaline kodanike kaasamise
platvorm, et vdimaldada asjakohast veebiarutelu. Arutelu oli kattesaadav
kdikides ELi ametlikes keeltes ning see toimus alates 22. aprillist 2024 kuni
28. veebruarini 2025. Veebiaruteludega paralleelselt leidis aset kodanike
paneelarutelu, kus kasitleti sama teemat. Veebiarutelu tulemusi tutvustati
17. mail paneelarutelu kolmandal (viimasel) sessioonil, et siduda omavahel
veebipdhiste ja -valiste osalusviiside tulemused.

Nagu allpool Kkirjeldatud, saadi Uhiskonnas vihkamise vastu voitlemise
teemalistele aruteludele puhendatud konsultatsiooniplatvormi  kaudu
kodanikelt 244 arvamust, lisaks 115 kommentaari ja 246 toetusavaldust. Tanu
sellele digitaalsele osaluskeskkonnale sai 231 kodanikku anda oma panuse kogu
protsessi ja seeldabi otseselt rikastada otsustamise kulgu Euroopas.

Kaesolevas aruandes esitatakse kobikide kodanikelt saadud arvamuste
|6ppanaltlds, mis on koostatud ja mida analtUUsitakse moéoétmete |6ikes vastavalt
kdige sagedasematele kodanike kasitletud teemadele, tuginedes nende
seisukohtadele.

Konsultatsiooni raames toimusid arutelud peamiselt viie suurema mootme Ule
(kaheksast), millega seoses esitasid kodanikud markimisvaarselt palju arvamusi:
1) teadlikkuse suurendamine, 2) kaasatuse suurendamine, 3) demokraatlikumad
institutsioonid, 4) kodanike vastastikune lugupidamine ja 5) digusnormid
mojutusvahendina vihkamise vahendamiseks uhiskonnas.

Aruandes kirjeldatakse esmalt analllsimetoodikat ning seejarel antakse
ulevaade uldisest arengust platvormil. See Ulevaade hdlmab osalust kajastavaid
arvnaitajaid ja Uldist sisullevaadet. Seejarel esitatakse aruandes iga moéotme
uksikasjalik analuius, kasitledes koiki kodanike pustitatud teemasid, sealhulgas
naitlikustavaid tsitaate kodanike kaasamise platvormilt. LOpetuseks esitatakse
viimases peatukis sisu kokkuvote ja lUhike arutelu.
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. METOODIKA

Selleks et maarata kindlaks kodanike kaasamise platvormil' toimuva arutelu sisu,
mis kasitleb voitlust vihkamise vastu Uhiskonnas, kasutati kolmeastmelist
metoodikat. See tagab eri teemade |6ikes kodanike arvamuste tapse anallusi.
Peale selle vbimaldab see ideede mdistlikku klasterdamist ja ruhmitamist, et
teha kindlaks peamised arutelusuunad. Sel viisil saavutatakse nduetekohane
tasakaal sarnaste arvamuste rUhmitamise ja suure Uksikasjalikkuse vahel.

ETAPP 1. Kodanike arvamuste ja kommentaaride KVANTITATIIVNE ANALUUS:
maarati kindlaks arutelu peamised moodtmed. Analuusiruhm rakendas selleks
teemapodhist [ahenemisviisi, liigitades iga kodanikult saadud arvamuse vastava
teema alla. See voimaldas seada kodanike esitatud ideed tahtsuse jarjekorda.

ETAPP 2. KODANIKE ARVAMUSTE ANALUUS mddtmete Idikes: manuaalne
kvalitatiivne analtUs. See hdlmas temaatilist ruhmitamist, mille pdhjal maarati
kindlaks kodanike jaoks olulised teemad sdltuvalt nende esinemissagedusest
maootmes.

ETAPP 3. Voetakse arvesse KOMMENTAARE JA TOETUSAVALDUSI: analUUsiti
iga kodaniku arvamust ja kommentaari (kui neid peeti asjakohaseks) ning tosteti
esile mdéned teema kirjeldamiseks eriti olulised reageeringud.

SONASTIK

Osaleja on kodanik, kes on platvormil esitanud vahemalt Uhe arvamuse,
kommentaari voi toetusavalduse.

Kodaniku arvamus on konkreetse osaleja platvormi kaudu esitatud eraldiseisev
element.

Kommentaar on osaleja kirjalik reaktsioon algsele arvamusele. Kommentaarid
vOimaldavad avada arutelu alates algsest teemast ja annavad osalejatele
vOimaluse Uksteisega suhtlemiseks.

Toetusavaldus on selle osaleja haal, kes soovib toetada konkreetset arvamust.
Monel arvamusel puuduvad heakskiidud.

Moode on teema, mille alla on koondatud paljudes kodanike arvamustes
valjendatud seisukohad.

Kodanike tostatatud teema on mdodtme alateema, mis koosneb Uhest voi
mitmest kodaniku arvamusest.

TKaik arvamused on kattesaadavad veebis ja koik, kes on huvitatud, saavad need tapsemaks analtusimiseks
alla laadida osana platvormi avatud andmefailidest.
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. ULEVAADE

ARVNAITAJAD
Uleilmne osalemine alates 22. aprillist 2024 kuni 28. veebruarini 2025.

21 084 veebilehe kulastust
231 osalejat

244 kodaniku arvamust
115 kommentaari

246 toetusavaldust

Alates vahearuande avaldamisest (13. mai 2024. aasta seisuga) on platvormil
registreeritud suurem osalusmaar. Tapsemalt on lisatud veel 148 arvamust
(2024. aasta maikuus 96) ja 100 kommentaari (2024. aasta maikuus15). AnalUUsis
on kajastatud ka uusi teadmisi ja arutelu laienemist — maarati kindlaks kaks uut
moddet (,Demokraatlikud institutsioonid” ja ,Majanduslikud tegurid®). Uusi
arvamusi lisati ka kodanike jaoks olulistel varem valja selgitatud teemadel. Kokku
lisati vorreldes 2024. aasta maikuuga kaks uut moodet ja neli kodanike jaoks
olulist teemat ning lisaarvamusi esitati viie olemasoleva teema kohta.

LUHIULEVAADE KOIGIST MOOTMETEST JA KODANIKE JAOKS OLULISTEST
TEEMADEST

Tabelis allpool on esitatud kdikide kindlaksmaaratud moéotmete ja kodanike
jaoks oluliste teemade |UhilUlevaade. Jargmises, 4. peatUkis (,Analtus"),
kasitletakse koiki teemasid uksikasjalikumalt.

Tabelis on esitatud ka iga vastava mddtmega seotud kodanike arvamuste
koguarv (5). Kodanike arvamuste koguarv méotme kohta (245) uletab uldist
arvamuste koguarvu (244), sest konkreetsete arvamuste sisu voib samal ajal
hélmata mitut mdddet.
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MOOTMED 3 KODANIKE TOSTATATUD TEEMAD
. TEADLIKKUS 89 [ 1.1 Uute pblvkondade teadlikkuse suurendamine

1.2 Kodanikele elukestva dppe voimaluste pakkumine
1.3 Uldsuse teadlikkuse suurendamine vastutustundliku
poliitilise arutelu kaudu

2. KAASAMINE 37 | 21 Vahemusrihmade kaasamine
2.2 Kollektiivsete meetmete algatamine

. DEMOKRAATLIKUD 28 [ 3.1 Usalduse loomine demokraatia vastu

INSTITUTSIOONID
3.2 Demokraatia tugevdamine kodanikuosaluse kaudu

4. LUGUPIDAMINE 22 | 4.1 Lugupidamise ja sallivuse edendamine
4.2 Euroopa kodakondsuse alusvaartuste kasutamine
lugupidamise suurendamiseks

5. OIGUSNORMID 20 | 51 Ulemaailmse juhtimise ja jarelevalve tugevdamine
5.2 Voitlemine internetis leviva vaenukdne vastu

6. KOLLEKTIIVNE 13 | 6.1 Uhinenud mitmekesisuses

ARUTELU

Al N A By LY I08Is) [ 12 | 7.1 Heatahtlike sGnumite levitamine

8. MAJANDUSLIKUD 10 | 8.1 Voitlemine vaesuse ja ebavordsuse vastu

TEGURID
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4. ENIM
ARVAMUSED

TOETUSAVALDUSI KOGUNUD

Elena, 13 toetusavaldust

Pealkiri: ,,Ldhtepunkt: vihkamist drakasutava dri Iopetamine*

\lelele[2MPOSITIIVSED STIIMULID

.Elame tahelepanuajastul, kus paljud ettevdtjad vajavad meie ajast mdnda hetke, et pakkuda
oma tooteid ja teenuseid. Nad peavad seda tegema vaga konkurentsitihedas keskkonnas, sest
digitaalsed platvormid on demokratiseerinud suhtluse ja vdimaldavad teha pakutava
kattesaadavaks koigile kasutajatele. Negatiivsuskalduvus tahendab, et negatiivsed uudised ja
teemad palvivad rohkem tahelepanu kui positiivsed, ja see ei ole jaanud markamata ettevotjatele,
suunamadjutajale, meediale ega isegi mdnele poliitilisele joule. Sisu, mis pdhineb negatiivsetel
teemadel voi sisaldab polariseerivat vaenukdnet, palvib kasutajate tahelepanu. Praeguseks
tahendab suurem tahelepanu ka rohkem véimalusi arve esitamiseks. Paistab, et oleme jéudnud
olukorda, kus selle saavutamiseks on iga pingutus vaart. Kui sellisele muutusele piiranguid ei
seata, voib selle tagajarjel kodanikele iga paev avaldatav negatiivne mdju suureneda ja muutuda
normaalsuseks. Levib vaga ohtlik vihkamise 6petamine ja vihakultuur. Kodanik voib mdelda: , Kui
teiste jaoks on vaenukdne kasutamine nii tavaparane ... Miks mina siis ei voi?“, ja tehagi sama oma
keskkonnas. Muutus, mida puudame vihakultuuri peatamiseks saavutada, voib kahtlemata tulla
selliste dGigusnormide kehtestamise kaudu, millega piiratakse rangemalt vaenulikku voi
polariseerivat sisu sellest tulu teenivatel platvormidel, nt suhtlusvérkudes, avalikel foorumitel ja
meedias. Pooldan sdnavabadust, kuid selle aluseks peab olema lugupidav suhtumine.”

Federico LEVA, 11 toetusavaldust

Pealkiri: ,Muudame kuuldavamaks ELi lihtse hddle: kasutame ja
edendame vabatarkvara fédiversumi servereid, mitte tasulist
sotsiaalmeediat*

Velele SAOIGUSNORMID

.Kogu teave, mille ELi institutsioonid avaldavad sotsiaalmeedias, samuti suhtlus
poliitikakujundajatega peaks olema kodanikele kattesaadav vabatarkvara kaudu, mis austab
eraelu puutumatust, kasutaja vabadust ja muid digidigusi. Praegune sdltuvus USAs
registreeritud ettevotjate majutatavatest tasulistest tarkvarateenustest edastab sdnumi, et
Euroopa Komisjon ja teised institutsioonid ei hooli isikuandmete kaitse Uldmaaruse jargimisest
ega mis tahes muust digitaal- ja konkurentsipoliitikast, mida Euroopa Komisjon vaidetavalt
toetab. Tasulise sotsiaalmeedia toetamise kaudu annavad ELi institutsioonid téenaoliselt
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vaenule vaid hoogu, sest teadaolevalt julgustab selline sotsiaalmeedia ,aktiivselt kaasa [66ma“ ja
vastanduma kdigele muule. Neid probleeme on lihtsam lahendada detsentraliseeritud
modereerimise ja enda juhitud sisenditega, mis ei soltu salajasest kesksest soovitussusteemist.
Tanu Euroopa Andmekaitseinspektori algatatud katseprojektile teame, et EL suudab liikuda
diges suunas. Mastodoni vérgustiku serveri majutamise kulud on tUhised vorreldes sellega, kui
palju komisjon kulutab reklaamile sotsiaalmeedias. https:/growyourown.services/why-growing-
your-own-services-is-a-good-idea/ https://docs joinmastodon.org/user/run-your-own/#so-you-

want-to-run-your-own-mastodon-server. Volinike kolleegium voib naidata eeskuju. Kasutage

ELi rahastatud serverit, Uhendage see igale poole ja innustage kdiki jalgijaid ja ajakirjanikke ka
mujal tegutsema samas suunas.”

Karin, 10 toetusavaldust

Pealkiri: ,,Kbéige tdhtsam on haridus*

\lelole[RTEADLIKKUS

.Esimene samm oleks harida inimesi vaenukdne, vaenukuritegude ja diskrimineerimise
kUsimustes. Keskendumine antisemitismile ja moslemivastasele vaenule oleks praegu loogiline,
arvestades seda, kui murettekitavalt on seda tUUpi viha viimasel ajal suurenenud. Seda meedet
on juba nimetatud 2023. aasta teatises ,Vaenule pole kohta: Euroopa seisab Uhiselt vastu
vinkamisele”, kuid minu arvates peaks seda edendama Uhiskonnas laiemalt: koolides, et kdik
lapsed moistaksid juba noores eas, mida tahendab lugupidamine ja lahkus; internetis, et
sotsiaalmeedias oleks rohkem positiivset sisu ja algoritme muudetaks nii, et need kajastaksid
ronkem vastandlikke seisukohti eesmargiga ennetada polariseerumist ja kolakambreid;
kodanikuUhiskonnas, nt Uhingutes, usukogukondades ja erasektoris osalejate hulgas, et tagada
jéudmine voimalikult paljude inimesteni. EL peab innustama liikmesriike juurutama sellist
haridust Uhiskonna kdikidel tasanditel.”

Paulo, Uheksa toetusavaldust

Pealkiri: ,,Véitlus vihkamise vastu positiivsete sbnumite edastamise kaudu
ajakirjanduses*

\lelele[SMPOSITIIVSED STIIMULID

.Voitlus vihkamise vastu on keerukas ja pikaajaline protsess. Positiivsete eeskujude ja
meediasdnumite esiletdstmine voib aidata kaasa voitluses negatiivsete stereotUupide vastu, mis
sageli annavad hoogu vaenukdnele ja vaenukuritegudele. See hdlmab (meedias) selliste
sdnumite eelistamist, mis suurendavad lugupidamist ja edendavad eri kultuure, religioone ja
identiteete.”

Alfons, seitse toetusavaldust

Pealkiri: ,,Haridusega vihkamise vastu tihiskonnas*


https://growyourown.services/why-growing-your-own-services-is-a-good-idea/
https://growyourown.services/why-growing-your-own-services-is-a-good-idea/
https://docs.joinmastodon.org/user/run-your-own/#so-you-want-to-run-your-own-mastodon-server.
https://docs.joinmastodon.org/user/run-your-own/#so-you-want-to-run-your-own-mastodon-server.
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\lelelo[SHTEADLIKKUS

+Rahuliku ja sotsiaalse kooseksisteerimise aluspdhimotted tuleb omandada juba koolis.
Koolihoovis margatud vihkamise vastu tuleb vdidelda jarjepidevalt.”

5. ANALUUS

Jargmises peatukis kasitletakse uUksikasjalikumalt erinevaid mddétmeid. Selleks
anallUusitakse konkreetselt iga kodanike jaoks olulist teemat, koondades nende
arvamuste erinevad aspektid.

MOODE 1. TEADLIKKU

Selle mdédétme alla koondatud arvamustes vaadeldakse Uldsuse harimist
kUsimuses, kuidas Uhiskonnas vihkamist ara tunda ja selle vastu voidelda, ning
kutsutakse Ules suurendama kodanike teadlikkust Uhiskondliku vaenu
tuvastamisest ja sellega tegelemisest.

Kodanike tostatatud teema 1.1. Uute polvkondade teadlikkuse

suurendamine

Teema ANALUUS

Arvamustes ndutakse laste harimist koolisUsteemis noorest east peale. Uutele
polvkondadele peab &petama, kuidas ara hoida vaenukdne tavaparaseks
Mmuutumist, nii et noored omakorda suudaksid seda sdnumit levitada. Selleks
vOib koolis korraldada spetsiaalseid kursusi voi mangustatud &ppetegevusi,
millesse kaasatakse valdkonnale spetsialiseerunud Uhendusi. Lisaks on

10
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rohutatud meediahariduse tahtsust - osalejad nduavad laiemalt teabe
avaldamist selle kohta, kuidas tunda ara libauudiseid. Uldisemalt on avaldatud
arvamust, et kdige tahtsam on vanemlik jarelevalve.

ARVAMUSTE naited

Claire, kolm toetusavaldust

.Koolides tuleks korraldada todtube, et 6pilased dpiksid paremini Uksteist mdistma ja erinevusi
aktsepteerima. Korraldada tuleks rollimange, milles dpilased asetaksid end teiste olukorda.”

Joazef, kolm toetusavaldust

LSooviksin naha rohkem joupingutusi meediapadevuse parandamiseks elanikkonna seas, et
inimesed suudaksid paremini margata valskust ja hinnata kriitiliselt mitmesuguseid
pooltddesid, meediamanipulatsioone voi tugevalt erapoolikut teavet. Seda voib saavutada
naiteks meediapadevuse parandamisele suunatud kursuste korraldamise kaudu alg- ja
keskkoolis voi isegi Ulikoolis.”

Kodanike tostatatud teema 1.2. Kodanikele elukestva oppe voimaluste

Teema ANALUUS

Kodanike arvates on ennetavad sdnumid tahtsad ka téokohtades — ettevotteid
peetakse taiskasvanud tootajatele moeldud teabe suunajateks. Kodanike
kaasamisplatvormil arvamusi esitanud peavad ametialase koolitamise kusimust
tédhusaks vahendiks.

ARVAMUSTE naited

Karine, 10 toetusavaldust
.Esimene samm oleks harida inimesi vaenukdne, vaenukuritegude ja diskrimineerimise
kUsimustes (...) Minu arvates peaks seda edendama Uhiskonnas laiemalt: koolides, internetis,

kodanikuUhiskonnas ..."

Chiara, toetusavaldusi ei ole

Jlga kuu peetavad koosolekud, mille eesmark on teadlikkuse suurendamine, ning téokohal
lugupidamisest ja vordsusest teavitamine.”

Kodanike tostatatud teema 1.3. Uldsuse teadlikkuse suurendamine|

astutustundliku poliitilise arutelu kaudu

Teema ANALUUS

n
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Kodanikud rdhutavad, et seda, kuidas laiem Uuldsus kujundab arvamusi ja
reageerib mitmesugustele Uhiskondlikele aruteludele, mojutavad peamiselt
poliitikud. Seeparast ei tohiks poliitikud Uhelt poolt levitada Uhiskonnas
vaenukdnet ega sellele dhutada, teiselt poolt peaksid nad moistma hukka
vaenukodne kasutamise avalikes aruteludes.

ARVAMUSTE naited

Myr, kaks toetusavaldust

,Uhiskonnas vihkamise valtimiseks peaksid meediapoliitikud hoiduma vihkamisele
6hutamisest, vaartustama vastastikust moistmist kodanike vahel ja kohtlema kdiki samamoodi.

Me soovime rahu.”

Gerhard, toetusavaldusi ei ole

.Viimasel 10 aastal on poliitikute seas ja Uhiskonnas vaenukdne kasutamine markimisvaarselt
sagenenud. (...) Varem ei kasutatud sdna ,vihkamine" nii, nagu seda tehakse praegu. Alles
viimasel ajal on hakatud eelkdige kehtivate poliitiliste otsuste kritiseerijate avaldatud seisukohti
kirjeldama vihkamisena.”

12
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MOODE 2. KAASAMINE

Selle moodtme all kasitletakse teemasid, milles ndutakse kaasatuse ja
Uhtsustunde sUvendamist, et voidelda vihkamise vastu Uhiskonnas.

~

Kodanike tostatatud teema 2.1. Vahemusrihmade kaasamine

Teema ANALUUS

Arvamustes ndutakse diskrimineerimisvastaste poliitikameetmete rakendamist,
et kaasata vahemusruhmi ning voidelda torjutuse ja vihkamise vastu. See voiks
avalduda Ulikoolides alaesindatud rUhmade liilkmete kohta kvootide
kehtestamise, vahemusruhmade toetamisele kaasaaitamise, (nahtamatute)
puuetega inimeste kaasamise ja tunnustamise ning konkreetsete
vahemusruhmade (nt LGBTQI+ inimeste) kaasamiseks poliitikameetmete
votmise kaudu. Arutelu hélmab ka sisserandajate kaasamise kisimust — mitmes
arvamuses soovitatakse holbustada integreerumisprotsessi, pakkudes
keelekursusi, koolitust ja tookohti valdkondades, kus valitseb to6j6upuudus.

ARVAMUSTE naited

Mirag, Uiks toetusavaldus

,KOiki ELi Ulikoole vbiks innustada kehtestama alaesindatud rihmade jaoks kvoote.”
Lismary, ks toetusavaldus

.Praegu raagitakse paljudes Euroopa riikides sotsiaalsest kaasamisest, kuid senini
diskrimineerivad ja torjuvad paljud inimesed sisserandajaid, kellele jaavad Euroopa kogukonnas
seetdttu vaid piiratud arenguvoimalused. Soovitan taiustada sisserandajate suhtes kehtivat
poliitikat, et nad saaksid neis riikides edasi jouda ning aidata kaasa majanduse
mitmekesistamisele ja diglasele arengule.”

Kodanike tostatatud teema 2.2. Kollektiivsete meetmete algatamine

Teema ANALUUS

Uhiskonnas ollakse teadlikud sellest, et vditluses vihkamise vastu peavad kaasa
lobma kdik — institutsioonid, valitsusvalised organisatsioonid, kogukonnad ja
Uksikisikud. Uhiskonnas vihkamise vastu vditlemiseks peame soodustama
kultuurivahetust Urituste kaudu, mis edendavad mitmekesisust. Selleks voiks
naiteks korraldada ettevotmisi, kus eri kultuuridest ja erineva taustaga inimesed
kohtuvad ja vahetavad motteid. Lisaks voiks selleks korraldada eri kogukondade
lastele Uritusi, kus erineva taustaga inimesed saaksid kohtuda ja motteid
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vahetada. Sellega seoses rohutavad kodanikud spordi tahtsust — osalejad peavad
asjakohaseks sotsiaalsete suhete loomist ja isiklikku arengut klubide too6s voi
vabatahtlikus tegevuses osalemise kaudu.

ARVAMUSTE naited

Anh, Uks toetusavaldus

.Kaasa voib aidata teise kultuuri ja erineva taustaga inimeste suhtes moistmise ja toetava
suhtumise edendamine kultuurisindmuste, keeledppe ja kogukonna kaudu.”

Finn, kolm toetusavaldust

.Peaksime toetama kohalikul tasandil rahvasporti, sest sportlased jargivad ausa mangu
pohimotteid heades tingimustes. Lisaks saavad inimesed spordiklubis vahetada motteid ja
tegeleda valitud spordialaga Uheskoos. Vabatahtlik Uhistegevus tugevdab paljudes Euroopa
riikides kogukonnatunnet, soodustab isiklikku arengut ja suhtlusvorgustike teket ning
suurendab rahuolutunnet. Spordi edendamine tahendab vihkamise vahendamist ja
demokraatia toetamist.”

MOODE 3. DEMOKRAATLIKUD INSTITUTSIOONID

Selle mé6tme alla on koondatud arvamused, mis on seotud kodanike
usaldamatusega demokraatia, demokraatlikku Uhiskonnakorraldust esindavate
institutsioonide ja teabeedastuse vastu. Samuti kasitletakse konkreetseid
lahendusi suurema kodanikuosaluse saavutamiseks.

Kodanike tostatatud teema 3.1. Usalduse loomine demokraatia vastu

Teema ANALUUS

Kodanike arvates on Euroopa riikides uhiskonna demokraatlik toimimine
halvenenud. See ilmneb arvamustest, milles valjendatakse seisukohta, et
otsuseid surutakse kodanikele peale nendega konsulteerimata. Péhiprobleemiks
peetakse korruptsiooni, mille vastu peab Euroopa tasandil véitlema rangelt ja
l3bipaistvalt. Usaldamatus ametisse valitud padevate isikute vastu voib olla
tekkinud taitmata lubaduste ja lobiruhmade maoju tottu. Lisaks arvatakse, et
demokraatiat ohustab ajakirjanduses avaldatud eksitav voi vale teave, mille taga
on kellegi erahuvid. Selliste probleemide lahendamiseks soovitavad kodanikud
kehtestada rangemad ajakirjandusnduded. Voimalike lahendustena soovitakse
ka meediapadevuse parandamist ja rohkem avalike arutelude korraldamist.
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ARVAMUSTE naited

Brigitte, kolm toetusavaldust

JAjakirjanduse koondumine voimukate téosturite katte murgitab demokraatiat. Esiteks soltub
ajakirjandus inimesest ja on seega erapoolik, propageerides omanikule soodsat teavet, tema
tegevust, poliitilisi liitlasi ja ideoloogiat. Seega ei ole enam vabadust ega teabe mitmekesisust.
Teiseks on erakanalite eesmark teenida kasumit, mistdttu peavad ajakirjanikud tootma sisu, mis
toob tulu (raha, klikke jne), mitte materjali, mis annab teavet voi voimaldab arendada kriitilist
motlemist.”

Julian, kaks toetusavaldust

LKorruptsioon on kui vahkkasvaja, mis nérgendab usaldust demokraatia vastu ja kahjustab
Euroopa projekti. EL peab seadma korruptsioonivastase voitluse esikohale. Olen veendunud, et
korruptsiooni vastu peab voitlema liidu tasandil [...]. Jarelikult on selle ulatusliku probleemi
tdhusaks lahendamiseks vaja Uhtset ja koordineeritud tegevust ELi tasandil.”

Kodanike tostatatud teema 3.2. Demokraatia tugevdamine kodanikuosaluse

Teema ANALUUS

Demokraatliku osalemise edendamiseks on kodanikud esitanud mitu lahendust,
naiteks soovitatakse tahtsate poliitiliste sihtide Ule otsustamiseks korraldada
regulaarselt referendumeid voi rahvakoosolekuid. Samuti soovitatakse luua
digitaalseid platvorme (naiteks virtuaalne parlament), mille kaudu saab
korraldada arutelusid ja voOtta vastu otsuseid kollektiivselt, tuginemata
hierarhiale. Kodanikud pooldavad suuremat Iabipaistvust ja voimu
detsentraliseerimist, et tagada kohaliku elanikkonna arvamuste kuuldavotmine.
Mones arvamuses ndutakse otsesemate sUsteemide loomist, mis voimaldavad
kodanikel ka tegelikult otsuste vastuvotmist mojutada.

ARVAMUSTE naiited

Arayik, toetusavaldusi ei ole

»Virtuaalsest parlamendist voib saada mdjukas platvorm, mille kaudu saavad inimesed vabalt,
kartmata vihkamist voi diskrimineerimist, valjendada oma arvamusi ja motteid. Virtuaalse
parlamendi pohieesmark oleks luua keskkond, kus kodanikud saavad oma identiteedist voi
vaadetest olenemata arutada kdiki kUsimusi ja votta koos vastu otsuseid.”

Gulsah, kaks toetusavaldust

.Kohalikele kodanikele osalemise voimaldamine lihtsustab riiklikku poliitikat.”
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MOODE 4. LUGUPIDAMINE

Selle mdéotme alla on koondatud arvamused, mis on seotud kultuurilise, etnilise
ja soolise mitmekesisuse toetamiseks lugupidamise ja sallivuse
suurendamisega kooliprogrammide ja Euroopa kodakondsuse kaudu.

Kodanike tostatatud teema 4.1. Lugupidamise ja sallivuse edendamine

Teema ANALUUS

Arvamustes nodutakse, et kodanikke tuleks rohkem julgustada suhtuma
lugupidamisega kultuuri, religiooni, paritolu ja seksuaalse hoiakuga seotud
erinevustesse. Suurema lugupidamise saavutamiseks on esitatud mitu meedet:
korraldada uritusi, et erineva taustaga kodanikud saaksid kohtuda ja motteid
vahetada; korraldada kursusi, et edendada lugupidavat suhtumist koolides;
koostada lugupidamise ja sallivuse edendamiseks programme, milles saavad
osaleda kdik vanuserihmad.

ARVAMUSTE naiited

Alain, tks toetusavaldus

~Vaenukdne kaotamiseks peavad inimesed jargima sarnaseid vaartusi, isegi kui need ei ole
tingimata samad. Seeparast on tahtis, et pohimotteid, mis on olnud Euroopa vaartused juba
sajandeid, jargitaks ja et neid peaksid au sees kdik, kes juba on eurooplased voi tahavad selleks
saada.”

Isabel, Uks toetusavaldus

.Mulle tundub, et me peaksime koolides rakendama vastastikusele lugupidamisele
keskenduvaid programme. Kool peab andma lapsele vihkamise ja vagivalla vastu voitlemiseks
vahendid. Haridus, lastele empaatia 6petamine on alus, millele tuginedes saab kujundada
hoolivat Uhiskonda. Koostada voiks sellele suunatud programmi.”

Kodanike tostatatud teema 4.2. Euroopa kodakondsuse alusvaartuste
kasutamine lugupidamise suurendamiseks

Teema ANALUUS

Kodanikud nduavad tungivalt Euroopa kodakondsuse tugevdamist selle
alusvaartuste kohta selgema teabe andmise kaudu, milleks voiks koostada
naiteks inimdiguste hartat tutvustava brosuuri. Soovitatakse luua soltumatu
eetikakomisjon, et tagada ELi otsuste kooskdla nende pdhimodtetega. Lisaks
peaks EL viivitamata muutma diskrimineerimise ja vaenukdne liikmesriikides
karistatavaks. Tahtsaks peetakse Euroopa vaartuste Opetamise edendamist,
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sealhulgas keeledpet ja vastastikkust kasitlevaid kursusi. Kdige tahtsamaks
peetakse usalduse ja lugupidamise taastamisel aga Euroopa institutsioonide
koostdod ja nende tegevuse labipaistvust.

ARVAMUSTE naited

Lisbeth, toetusavaldusi ei ole

~Minu ettepanek on osana ELi teabevahetusest tutvustada kdigile ELi kodanikele Euroopa
inimodiguste hartas kajastatud vaartusi kas lihtsas e-kirjas, mis sisaldab konkreetseid naiteid, voi
igale kodanikule pakutavas meeldivas brosuuris. Sellest leiaksid siis kodanikud naiteid, kuidas
neid vaartusi ise pidevalt jargida.”

Francesco, uks toetusavaldus

,Uhiskonnas vihkamisele vastandumiseks peaksime minu arvates keskenduma Euroopas meid
Uhendavale kodakondsusele. Olles Ule natsionalismist, saame Uletada piirid ja ehitada Ules uue,
vagivallatul heaolul pohineva maailma, kus Uksteist aktiivselt kuulatakse.”

MOODE 5. OIGUSNORMID

Selle moédtme alla on koondatud arvamused, mis on seotud vihkamise seire ja
vihkamisest teatamise sUsteemi loomisega eelkdige internetis.

Kodanike tdstatatud teema 5.1. Ulemaailmse juhtimise ja jarelevalve

ugevdamine

Teema ANALUUS

Osalejad arvavad, et vaenukdnet Uhiskonnas tuleks reguleerida ja kontrollida.
Seda saaks teha vihakdne vastu voitlevate kodanikuuhiskonna organisatsioonide
julgustamise ning nende rahalise ja oigusliku toetamise kaudu. Kodanikud
soovivad ka sertifitseerimissusteemide loomist, et jalgida vaenukdnet
Ulemaailmsel tasandil. Nad réohutavad Euroopa institutsioonide tahtsust neis
puudlustes ning nduavad Euroopa poliitikasuundade ja Ooigusraamistiku
valjatédtamist, samuti sel teemal teabe jagamist.

Arvamustes soovitatakse luua ka mitmesuguseid vahendeid, nt platvorme,
portaale, Euroopa sotsiaalmeedia vahendajaid, ning seirata vaenukdnet ja
teatada sellest algoritmide kaudu.

ARVAMUSTE naiited

Hanna, uks toetusavaldus
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.Tuleb pakkuda rahalist ja diguslikku tuge kodanikuUhiskonna organisatsioonidele, kes
voitlevad internetis leviva vihkamise vastu. On vaja kehtestada asjakohased digusnormid.”

Marek, Uks toetusavaldus

.Minu arvates on internet tais vandenduteooriaid voi meeme teiste rahvuste kohta. Teen
ettepaneku luua portaali, mille kaudu edastatakse fakte objektiivselt, nagu nad tegelikult on, ja
tostatatakse ka keerulisi kUsimusi, jatmata midagi korvale, sest kasitlemata jatmine tekitab uusi
vandenduteooriaid. Arvan, et sellise ELi portaali peaks lisama internetis lingina igale poole, kus
raagitakse rahvusvahemustest voi runnakutest mis tahes rahma vastu.”

Kodanike tostatatud teema 5.2. Voitlemine internetis leviva vaenukone

Teema ANALUUS

Osalejad peavad tahtsaks nende sotsiaalmeediakanalite reguleerimist, milles
propageeritakse vaenukonet. Selliste platvormide reguleerimiseks nduavad
kodanikud kasutajatele voimalust teatada Euroopa sotsiaalmeedias levivast
vaenukodnest (lihtsa klahvivajutusega), samuti karistusi internetis vaenukdnet
kasutavatele autoritele ja nende valistamist eelkdige suhtlusvorkudes
anonuumsuse keelustamise kaudu. Kodanikud roéhutavad ka vajadust
suurendada platvormide vastutust vihkamist sisaldava sisu eest ja lihtsustada
nende platvormide vastu ELi meetmete kohaldamist.

ARVAMUSTE naited

Danilo, toetusavaldusi ei ole

.Kahjulikud kommmentaarid jaavad internetti anonuumeselt, vbimaluseta selgitada. Sageli on
pohjuseks piiridlesus.”

Pierre, toetusavaldusi ei ole
.Pange sotsiaalvorgustike(Facebook, X, Instagram jt) omanikud vastutama selle eest, mis nende

saidil avaldatakse, ja looge voimalus kaevata nad kohtusse, kui nad ei reguleeri vihkamisele,
narkootikumide tarvitamisele, enesetapule jne dhutamist.”

MOODE 6. KOLLEKTIIVNE ARUTELU

Selle méo6tme alla on koondatud arvamused, mis on seotud vihkamise
jalgimiseks ja vihkamisest teatamiseks mdeldud susteemi loomisega eelkdige
internetis.

Kodanike tdstatatud teema 6.1. Uhinenud mitmekesisuses
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Teema ANALUUS

Kodanike kaasamisplatvormil on kodanikud valjendanud vajadust edendada
uhiskonnas Uhtekuuluvust, julgustades kodanikke pidama arutelusid eri
teemadel. Sellised mottevahetused vdéimaldaksid kodanikel tutvuda paljude
teemadega ning 6ppida tundma erinevaid seisukohti ja kultuure. Seelabi hakkab
laiem Uldsus kaaluma vdimalusi, kuidas lahendada erimeelsusi ja jouda
Uksmeelele, toimides demokraatlikult ja tsiviliseeritult. Samuti loob see
voimaluse liikuda Uhtsema Uhiskonna suunas. Lisaks aitab mottevahetuste
julgustamine takistada aarmuslastel juhtrolli vétmist.

Osalejate arvates voiksid arutelud toimuda nii Euroopa kui ka riigi tasandil
peetavatel seminaridel (koolides, korgkoolides, avalikus ruumis) Vvoi
programmide raames, mis edendavad vastastikust modistmist, sallivust ja
kaastunnet eesmargiga voidelda eelarvamuste ja diskrimineerimise vastu.

ARVAMUSTE naited

Sidhartha, toetusavaldusi ei ole

~Rohkem suhtlemist eri rassist ja nahavarviga inimeste vahel. Voib-olla voiks selleks luua
kogukonna voi avada foorumi. Samuti voiks koostada programmi, mis suurendaks inimeste
teadlikkust teistest kultuuridest. Portaal, mille kaudu saavad inimesed jagada oma probleeme ja
seda, kuidas nad neid lahendavad.”

Marta, kaks toetusavaldust

»Arvan, et oleks vaja korraldada arutelusid, Gmarlaudu ja t&6tube, kus arutatakse vastandlikke
arvamusi tsiviliseeritult, et Opetada, kuidas saavutada Uksmeelt ja vastanduda valeandmetele.”

MOODE 7. POSITIIVSED STIIMULID

Selle méotme alla koondatud arvamustes tostetakse esile vahendeid, millega
saab julgustada kodanikke Uksteist toetama ja Uksteise vastu lugupidamist Ules
naitama, eelkdige suhtlusvorkude, koolide voi vabatahtlikuna tegutsemise
kaudu.

~

Kodanike tostatatud teema 7.1. Heatahtlike sonumite levitamine

Teema ANALUUS
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Selleks et voidelda vihkamise vastu Uhiskonnas, peavad kodanikud tahtsaks
vaenulike sdnumite leviku uldist tokestamist. Avaldatakse arvamust, et peaksime
vOimendama positiivseid sbnumeid, et soodustada heatahtlikkust ja vastastikust
abistamist ning edendada lugupidamist ja kultuuride, religioonide ja
identiteetide mitmekesisust.

Neid sdnumeid tuleks levitada sotsiaalmeedias, reklaamikampaaniates ja
koolides ning neid peaksid toetama mdjukad meediategelased.

ARVAMUSTE naited

Helena, 13 toetusavaldust

~Muutus, mida pUltame vihakultuuri peatamiseks saavutada, voib kahtlemata tulla selliste
digusnormide kehtestamise kaudu, millega piiratakse rangemalt vaenulikku voi polariseerivat
sisu platvormidel, mis sellest kasu saavad, nt suhtlusvorkudes, avalikes foorumites ja
ajakirjanduses.”

Mary, toetusavaldusi ei ole
.Vahendame vihkamist. Isiklike kontaktide kaudu avalikes kohtades ... naeratame, péérame

tahelepanu lahketele sdnadele! Toetame religioonide- ja kultuuridevahelisi kohtumiskohti,
Uritusi, et moista teiste seisukohti.”
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MOODE 8: MAJANDUSLIKUD TEGURID

Selle méotme alla koondatud arvamustes kasitletakse Uhiskonnas vihkamist
maojutavaid tegureid, mis voivad tekkida sotsiaalse ja majandusliku ebavordsuse
tottu ning mille valtimiseks on seeparast vaja poliitilisi meetmeid.

Kodanike tostatatud teema 8.1. Voitlus vaesuse ja ebavordsuse vastu, et
vahendada vihkamist

Teema ANALUUS

Kodanikud tdéstavad esile, et majanduslik ja sotsiaalne ebavordsus suurendab
ELis vihkamist ja térjutust. Nad nduavad diglase Umberjaotamise meetmeid, mis
pdhinevad solidaarsusel ja Euroopa struktuurifondide tdéhusal kasutamisel,
samuti vordsel juurdepaasul haridusele. Tahtsaks peetakse voitlust vaesuse vastu
ja vaimset tervist puudutavaid algatusi. Osalejad réhutavad ka kaasamispoliitika
ja sotsiaalse digluse tahtsust Uhiskonna ja geograafiliste rthmade killustumise
ennetamisel. Samuti nduavad kodanikud karistusi majandusliku arakasutamise
eest ja ebasoodsas olukorras piirkondade suuremat toetamist.

ARVAMUSTE niited

Nick, Uks toetusavaldus

.Me PEAKSIME kulutama seda raha vaikese sissetulekuga piirkondade rahastamiseks ja
toetamiseks. Vaikese sissetulekuga piirkonnad puUsivad diskrimineerivatel alustel, mis loob halva
maine, ning selle probleemi lahendamise kaudu loome kdigile vordsed voimalused.”

Sven-Owe, toetusavaldusi ei ole

+ELi poliitika peab pdhinema eeldusel, et kdik ELi kodanikud saavad solidaarselt osa joukusest,
mille tulemuseks on kaasatus. Kui me seda eesmarki ei saavuta, tekib vastandumine (,nemad*
ja ,meie"), mille edasiviiv joud on vihkamine. See voib hdélmata erinevusi linna- ja
maapiirkondade vahel, aga ka erinevate sotsiaal-majanduslike rGhmade vahel ..*
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1. JARELDUSED

Kodanike kaasamisplatvorm ,Voitlus vihkamise vastu Uhiskonnas® on oluline
edusamm, mis holbustas kodanike mitmekeelset osalemist veebipdhises
arutelus ELi tasandil. Nagu ©Oeldud kaesolevas aruandes, on see
konsultatsiooniperioodi jooksul (22. aprillist 2024 kuni 28. veebruarini 2025)
markimisvaarselt parandanud arusaamist kollektiivsest visioonist Uhiskonnas
vihkamise vastu voitlemise kohta kogu ELis. Interneti teel esitatud arvamuste
uhendamine kodanike paneelarutelude tulemustega on rikastanud dialoogi ja
taganud, et [6plike seisukohtade kujundamisel on vdetud arvesse erinevaid
vaatenurki.

Kaasamisprotsess naitas, et osalejate seisukohad Uhtisid mitme peamise
modtme puhul, sealhulgas naiteks suurendamine uutele
polvkondadele vaenukdne aratundmise Opetamise ja meediapadevuse
edendamise kaudu. Vajadus suurema [[NXINES jarele réhutab, kui tahtis on
vahemusruhmade integreerimine, diskrimineerimise vastu vditlemine ja
kollektiivsele tegevusele innustamine kultuurivahetuse ja spordi kaudu.
Mb&ode rbhutab  vajadust
kodanikuosaluse, suurema labipaistvuse ning korruptsiooni ja
desinformatsiooni vastu voitlemise jarele. Arvamustes, milles tosteti esile
vajadust suurema LUGUPIDAMISE jarele, toetati vastastikuse moistmise
edendamist kultuuri- ja haridusalgatuste kaudu. Inimesed, kes nduavad
ulatuslikumat keskenduvad Vvoitlusele vaenukdne vastu
rangemate oOigusraamistike ja veebiplatvormide vastutuse kaudu. Teised
moodtmed, mille kohta arvamusi esitati, olid KOLLEKTIIVNE ARUTELU,
ja MAJANDUSLIKUD TEGURID.

Kokkuvottes pooldavad kodanikud vihkamise vastu voitlemisel ennetavaid
meetmeid, keskendudes haridusele, oigusnormidele ja vastastikuse
lugupidamise edendamisele. Nad nduavad odiglaste vdimalustega ja
kaasavamat Uhiskonda ning Ilabipaistvust demokraatlikes protsessides.
Lahendustena soovitatakse kodanikuosalust kollektiivse tegevuse kaudu,
dialooge ja Euroopa institutsioonide kasutamist ebavordsuse, vaenukdne ja
desinformatsiooni vastu voitlemiseks, et edendada sidusama ja labipaistvama
uhiskonna kujunemist. Konsultatsioon ei hdélmanud mitte ainult Euroopa
kodanikelt saadud laia valikut ideid ja ettepanekuid, vaid see kinnitas ka
vajadust rakendada uhiskonnas vihkamise vastu voitlemisel Uhtset ja
tegutsemisele suunatud lahenemisviisi.
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Vaarib markimist, et eespool esitatud tulemusi ei saa lugeda taielikult
representatiivseteks. Siiski valjendavad need Uhelt poolt vaartuslikke uudseid
ideid ja teiselt poolt pakuvad uldist arusaama kodanike prioriteetidest. Kuna
Euroopa liigub Uhiskonnas vihkamise vastu voditlemisel edasi, vdivad need
teadmised aidata kaasa sellise poliitika kujundamisele, mille puhul on lisaks
maojususele tagatud ka Uldsuse laialdane toetus.
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