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Από τα εμπόδια στις λύσεις: σύνοψη της διαδραστικής διαδικτυακής 

συνεδρίασης 
 

Η δεύτερη συνεδρίαση της ομάδας Ευρωπαίων πολιτών για την ενεργειακή απόδοση ήταν ένα 

Σαββατοκύριακο διαδικτυακών συζητήσεων που συγκέντρωσε έως και 144 συμμετέχοντες και 

συμμετέχουσες από ολόκληρη την ΕΕ και πραγματοποιήθηκε σε εικονικό διαδικτυακό περιβάλλον 

μέσω των πλατφορμών Hyperfair και Interactio.  

 

Στόχος της συνεδρίασης ήταν να συζητηθούν και να καταρτιστούν οι πρώτες συστάσεις με βάση έξι 

βασικά θέματα που προσδιορίστηκαν κατά τη 1η συνεδρίαση: τρία τομεακά θέματα (κτίρια, μεταφορές 

και ενεργειακές υποδομές) και τρία γενικά ζητήματα (κοινωνική δικαιοσύνη, η ΕΕ στην παγκόσμια 

οικονομία, συμφέροντα διαφορετικών παραγόντων). 

 

Όπως και κατά την πρώτη συνεδρίαση, οι πολίτες χωρίστηκαν σε 12 υποομάδες το Σάββατο, με τις 

συζητήσεις να ακολουθούν την ακόλουθη δομή:  

- Αναζήτηση ιδεών: Κάθε ομάδα ασχολήθηκε με το θέμα που της ανατέθηκε και διερεύνησε 

ιδέες για τη βελτίωση της ενεργειακής απόδοσης. Μέσω διαδικασίας καθοδηγούμενης από 

εμπειρογνώμονες, κάθε πολίτης συνέταξε 1-2 σχέδια συστάσεων σχετικά με το θέμα. 

- Ανάπτυξη: Μετά από σύντομο διάλειμμα, οι πολίτες τελειοποίησαν τη σύστασή τους και 

επέλεξαν έναν εκπρόσωπο που θα παρουσίαζε τις ιδέες τους σε άλλη ομάδα εργασίας. 

- Ανατροφοδότηση και επανεξέταση: Το απόγευμα κάθε ομάδα εργασίας κλήθηκε να 
επεξεργαστεί τη σύσταση άλλης ομάδας με σκοπό να τη σχολιάσει, να τη συμπληρώσει και να 
την αναλύσει. Αυτό σημαίνει ότι οι ομάδες μπόρεσαν να ασχοληθούν με περισσότερα του ενός 
θέματα, καθώς και ότι υπήρξε η μέγιστη δυνατή εποπτεία και ανατροφοδότηση.   
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Ημερήσια διάταξη της 2ης συνεδρίασης: 

ΗΜΕΡΑ 1η 
Χαιρετισμός από τη Mechthild Wörsdörfer, 
αναπληρώτρια γενική διευθύντρια — Γενική 

Διεύθυνση Ενέργειας (ΓΔ ENER): «Η αρχή 
της προτεραιότητας στην ενεργειακή 
απόδοση υπερβαίνει τα όρια της νομικής 
εφαρμογής. Η αρχή αυτή πρέπει να 
εφαρμόζεται όχι μόνο σε περιόδους κρίσης, 
αλλά πρέπει να τηρείται ανά πάσα στιγμή σε 
όλους τους τομείς.» 
Ανασκόπηση των εισηγήσεων στην 
πλατφόρμα συμμετοχής των πολιτών 
Οι εισηγήσεις που υποβλήθηκαν στην 
πλατφόρμα επικεντρώθηκαν σε εννέα 
διαστάσεις για τη βελτίωση της ενεργειακής 
απόδοσης: ευαισθητοποίηση, ενεργειακός 
ανασχεδιασμός, στήριξη και επιδοτήσεις, 
κινητικότητα, αλληλεγγύη, θέρμανση, 
αποθήκευση πράσινης ενέργειας, φωτισμός, 
πράσινοι χώροι με σεβασμό.  
 
Απόψεις εμπειρογνωμόνων 
Εμπειρογνώμονες από την επιτροπή γνώσης 
παρείχαν σχόλια και εμπειρογνωμοσύνη 
σχετικά με το περιεχόμενο της 
1ης συνεδρίασης στο πλαίσιο της 
προετοιμασίας των συζητήσεων που θα 
ακολουθούσαν. 
 

ΗΜΕΡΑ 2η 

Το Σάββατο πραγματοποιήθηκαν συζητήσεις 

σε υποομάδες. Οι τεχνικές προσαρμογές που 

χρειάστηκε να γίνουν στο εικονικό 

περιβάλλον στην αρχή της ημέρας έδωσαν τη 

θέση τους σε πλούσιες συζητήσεις και 

ανταλλαγές απόψεων. 
 

Αναζήτηση ιδεών για βασικά θέματα  

Ανάλογα με την ομάδα τους, οι 

συμμετέχοντες και οι συμμετέχουσες 

συζήτησαν τρία τομεακά θέματα (κτίρια, 

μεταφορές και ενεργειακές υποδομές), 

αναζητώντας τρόπους βελτίωσης της 

ενεργειακής απόδοσης των τομέων αυτών, 

καθώς και πιο οριζόντια ζητήματα (όπως η 

κοινωνική δικαιοσύνη, η ΕΕ στην παγκόσμια 

οικονομία και τα αποκλίνοντα συμφέροντα 

των ενδιαφερόμενων μερών), προκειμένου 

να αποκτήσουν ολοκληρωμένη εικόνα του 

ενεργειακού συστήματος και των 

συνιστωσών του.  
 

Διαδικτυακή συνάθροιση  

Στο τέλος της ημέρας, οι συμμετέχοντες και 

οι συμμετέχουσες κλήθηκαν να 

συμμετάσχουν σε μια πιο κοινωνική και 

χαλαρή εκδήλωση, η οποία τους έδωσε τη 

δυνατότητα να παραμείνουν σε επαφή και να 

περάσουν καλά σε ένα φιλικό εικονικό 

περιβάλλον. 

ΗΜΕΡΑ 3η 
Η τελευταία ημέρα αυτής της συνεδρίασης ξεκίνησε με δύο υποσυνόδους ολομέλειας με 75 

συμμετέχοντες και συμμετέχουσες. Στόχος ήταν οι συμμετέχοντες και οι συμμετέχουσες να 

ανταλλάξουν απόψεις σχετικά με τη διαδικτυακή συνεδρίαση και να αντιδράσουν στις 

συστάσεις. Από τα εμπόδια έως τις λύσεις, οι υποσύνοδοι αυτές επέτρεψαν στις συμμετέχουσες 

και στους συμμετέχοντες να μοιραστούν τις προσωπικές τους ιστορίες και εμπειρίες, τα 

διδάγματα που άντλησαν από την ομάδα τους και να διερευνήσουν περαιτέρω τις εντάσεις και 

τις δυσκολίες κατά το εγχείρημα σύνταξης μιας σύστασης.  

  

Συνεδρίαση ολομέλειας: 

Οι συμμετέχουσες και οι συμμετέχοντες παρατήρησαν ότι, παρόλο που δεν είχαν ασχοληθεί με 

το ίδιο θέμα ή παρόλο που οι προβληματισμοί τους δεν είχαν την ίδια αφετηρία, υπήρχαν 

ομοιότητες και διαφορές μεταξύ των ιδεών και των λύσεων που παρουσιάστηκαν το Σάββατο. 

Η ομάδα, με την ανταλλαγή των διαφορετικών εμπειριών των μελών της, κατάφερε να 

διευρύνει τις απόψεις των συμμετεχόντων και να βελτιώσει τα σχέδια συστάσεων τα οποία θα 

οριστικοποιηθούν κατά τη διάρκεια της 3ης συνεδρίασης. Παραμένουν ορισμένα ανοικτά 

ζητήματα, τα οποία θα ληφθούν υπόψη κατά την τελευταία συνεδρίαση της ομάδας.   

2η συνεδρίαση: Ανά ημέρα 
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ΗΜΕΡΑ 1η 

14:30 – 15:30 Καλωσόρισμα και εξερεύνηση του περιβάλλοντος Hyperfair  

15:30 – 16:20 Παρουσίαση των αποτελεσμάτων της 1ης συνεδρίασης, και των 

εισηγήσεων από την πλατφόρμα συμμετοχής των πολιτών 

16:20 – 18:00 Εμβάθυνση σε βασικά θέματα που τέθηκαν στην 1η συνεδρίαση με τους 

εμπειρογνώμονες της επιτροπής γνώσης 

18:00 – 18:30 Προετοιμασία για τη 2η ημέρα 

 

ΗΜΕΡΑ 2η 

9:00 – 9:30 Καλωσόρισμα και αναζήτηση ιδεών για θέματα 

11:00 – 12:15 1η φάση εργασίας: Σύνταξη μιας πρώτης σύστασης για ένα από τα έξι 

βασικά θέματα 

13:45 – 16:30 2η φάση εργασίας: Βελτίωση μίας σύστασης για την παρουσίασή της σε 

άλλη ομάδα 

3η φάση εργασίας: Εξάλειψη στεγανών, επεξεργασία συστάσεων 

άλλης ομάδας 

16:30 – 17:30 Ανταλλαγή σκέψεων και κοινωνική εκδήλωση στην πλατφόρμα 

Hyperfair 

 

ΗΜΕΡΑ 3η 

10:00 – 11:40 Υποσύνοδοι ολομέλειας: συζήτηση των σχεδίων συστάσεων με άλλους 

πολίτες για τη συγκέντρωση σχολίων και ερωτήσεων για τη 

3η συνεδρίαση 

12:40 – 13:25 Ολομέλεια: σχόλια από τις υποσυνόδους ολομέλειας και παρουσίαση 

των συζητήσεων του Σαββατοκύριακου όπως τις κατέγραψε στα σκίτσα 

του ο Sylvain 

13:25 – 14:00 Αξιολόγηση του Σαββατοκύριακου και προετοιμασία για την 

3η συνεδρίαση  

 

 

 

  

Κάντε κλικ εδώ για να δείτε το βίντεο της συνεδρίασης ολομέλειας 

της Παρασκευής 

Κάντε κλικ εδώ για να δείτε το βίντεο της συνεδρίασης ολομέλειας 

της Κυριακής 

https://player.clevercast.com/?account_id=WE5XLa&item_id=WmEXdw
https://player.clevercast.com/?account_id=WE5XLa&item_id=WmEXdw
https://player.clevercast.com/?account_id=WE5XLa&item_id=VzOrXR
https://player.clevercast.com/?account_id=WE5XLa&item_id=VzOrXR
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Ιδέες εμπειρογνωμόνων σχετικά με τα 

6 βασικά θέματα 

Yves Marignac, Association négaWatt, Γαλλία: 

Πώς λειτουργεί το ενεργειακό σύστημα; Ποιους 

ενεργειακούς τομείς αφορά;  

Linda Steg, ψυχολόγος: Πώς συνδέεται η αρχή 

της προτεραιότητας στην ενεργειακή απόδοση 

με την πληροφόρηση και την αλλαγή 

συμπεριφοράς; 

Claudia Canevari, ΓΔ ENER Ευρωπαϊκή 

Επιτροπή: Ποια είναι η τρέχουσα κατάσταση 

όσον αφορά τις προσπάθειες της ΕΕ για την 

ενεργειακή απόδοση; 

Arianna Vitali, Συνασπισμός για την 

Εξοικονόμηση Ενέργειας: Ποιες είναι οι κύριες 

πτυχές της ρύθμισης και της γραφειοκρατίας σε 

σχέση με την ενεργειακή απόδοση; 

Camille Defard, κέντρο ενέργειας Jacques 

Delors: Ποιες είναι οι ευκαιρίες και οι 

προκλήσεις όσον αφορά τις δεξιότητες και το 

εργατικό δυναμικό σε σχέση με την ενεργειακή 

απόδοση; 

Reinhard Six, ανεξάρτητος σύμβουλος για 

θέματα χρηματοδότησης της ενεργειακής 

απόδοσης: Το φλέγον ερώτημα: προτεραιότητα 

στην ενεργειακή απόδοση και οικονομικά;  

 

 
 

  Απόψεις δύο εμπειρογνωμόνων από την 

ολομέλεια 

Yves Marignac, Association 

Négawatt 

«Το ενεργειακό σύστημα είναι περίπλοκο.  Για 

να το κατανοήσουμε, πρέπει να αναλύσουμε και 
να αξιολογήσουμε όλες τις συνιστώσες του. Είτε 
μιλάμε για τις μεταφορές, τα κτίρια ή τις 
ενεργειακές υποδομές, πρέπει να βεβαιωθούμε 
ότι όλοι και όλες είναι σε θέση να κάνουν τις 
ίδιες αλλαγές. Πρόκειται για ζήτημα κοινωνικής 
δικαιοσύνης. Πρέπει επίσης να λάβουμε υπόψη 
το ζήτημα της ενεργειακής εξάρτησης. Σήμερα, 
το μεγαλύτερο μέρος της ενέργειας που 
χρησιμοποιείται στην ΕΕ εισάγεται. Θα 
μπορούσαμε να σκεφτούμε ένα άλλο 
ενεργειακό σύστημα που θα βασίζεται στην 

κυκλική και τοπική οικονομία.» 

Linda Steg, καθηγήτρια 

περιβαλλοντικής ψυχολογίας 

«Εάν παρουσιάσουμε τα περιβαλλοντικά 

πλεονεκτήματα μιας αλλαγής συμπεριφοράς, οι 
άνθρωποι θα ενθαρρυνθούν περισσότερο να 
αναλάβουν δράση εάν είναι 
ευαισθητοποιημένοι για τα θέματα αυτά.  Οι 
πληροφορίες που λαμβάνουν οι πολίτες μερικές 
φορές δεν είναι πάντα εφαρμόσιμες ή αρκετά 
ελκυστικές ώστε να τους κάνουν να αναλάβουν 
δράση (π.χ.: μόνωση κατοικιών για τους 
ενοικιαστές, ηλεκτρικά οχήματα μη αποδοτικά 
εάν δεν είναι οικονομικά προσιτά για τους 
πολίτες). Πρέπει να θυμόμαστε ότι η δίκαιη 
μεταχείριση ενισχύει την αποδοχή νέων 
μέτρων. 

» 
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30 παρεμβάσεις στις υποομάδες 
Καθ’ όλη τη διάρκεια του Σαββάτου τα μέλη της επιτροπής γνώσης απάντησαν σε ερωτήσεις των 

ομάδων εργασίας τόσο μέσω γραπτών απαντήσεων όσο και μέσω ορισμένων ζωντανών παρεμβάσεων 

στις υποομάδες. Αυτές οι χρήσιμες απόψεις παρείχαν στους πολίτες πρόσθετο υλικό για να 

σημειώσουν πρόοδο στις συζητήσεις και τις σχετικές συστάσεις τους, έδωσαν νέες προοπτικές, τους 

βοήθησαν να καθορίσουν τα βασικά στοιχεία, να αποσαφηνίσουν ορισμένα τεχνικά σημεία ή να 

αποκτήσουν πρόσβαση σε περισσότερες πληροφορίες σχετικά με ένα συγκεκριμένο θέμα. 
 

Ερωτήσεις και απαντήσεις με τον José (72 ετών) 

από την Πορτογαλία 

Πώς αισθάνεστε μετά 

το διαδικτυακό 

Σαββατοκύριακο; 
 

«Αισθάνομαι υπέροχα. Ακούω 
με μεγάλο ενδιαφέρον τις 
διάφορες ερωτήσεις και τις 
απόψεις των συμμετεχόντων. 
Αυτή η ομάδα είναι 
πραγματικό σχολείο. Θεωρώ 
πως η παρέμβαση των 
εμπειρογνωμόνων ήταν πολύ 
χρήσιμη για να δοθούν 
απαντήσεις στις ερωτήσεις μας 
και για να εμβαθύνουμε στο 
θέμα που τέθηκε κατά τη 
διάρκεια των συζητήσεων. 
Είμαι ευτυχής διότι διατήρησα 
επίσης επαφή με πολίτες που 
συνάντησα κατά την πρώτη 
συνεδρίαση, και μπορέσαμε να 
συζητήσουμε ξανά αυτό το 
Σαββατοκύριακο.»  

Ποια είναι τα κύρια 

συμπεράσματά σας 

από τη συνεδρίαση; 
 

«Μπόρεσα να διακρίνω τις 
διαφορές μεταξύ των χωρών 
της ΕΕ: εδώ στην Πορτογαλία 
υπάρχει τεράστια 
γραφειοκρατία με μεγάλη 
καθυστέρηση και χρονοβόρες 
διαδικασίες, γεγονός που 
δυσχεραίνει την εφαρμογή του 
συστήματος ανανεώσιμων 
πηγών ενέργειας και τις 
επενδύσεις σε αυτό, για 
παράδειγμα. Μπόρεσα να δω 
πώς θα μπορούσαν να 
λειτουργήσουν οι ενεργειακές 
κοινότητες ως λύση για την 
εξασφάλιση του ενεργειακού 
εφοδιασμού, την αποφυγή της 
σπατάλης ενέργειας και τη 
μείωση του κόστους. 
Πιστεύω επίσης ότι πρέπει να 
προωθηθεί η 
ευαισθητοποίηση των 
μαθητών στο θέμα αυτό, διότι 
πρόκειται για το μέλλον μας, 
και οι μαθητές θα πρέπει να 
μαθαίνουν γι’ αυτό.» 

Μιλήσατε για την 

ομάδα με τους 

οικείους σας;  
 

«Επειδή αντιμετώπισα 

ορισμένα τεχνικά προβλήματα, 

ζήτησα από δύο φίλους μου, 

που είναι μικρότεροι, να με 

βοηθήσουν, κι έτσι είχαν κι 

αυτοί την ευκαιρία να μάθουν 

για την ενεργειακή απόδοση, 

τις ανανεώσιμες πηγές 

ενέργειας, τις μεταφορές, τα 

κτίρια, τη γραφειοκρατία... 

Συζητήσαμε πολλά θέματα 

στην ομάδα. Με βοήθησε να 

συνειδητοποιήσω πόσο 

σημαντικό είναι για όλους να 

έχουν πρόσβαση σε 

πληροφορίες σχετικά με την 

ενεργειακή απόδοση.» 

  

Το βασικό στοιχείο που πρέπει να 

συγκρατήσουμε 
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Κύρια συμπεράσματα της πλατφόρμας συμμετοχής 

των πολιτών 

 

 

9 διαστάσεις και 20 θέματα από τους πολίτες 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

Επισκεφτείτε την πλατφόρμα συμμετοχής των πολιτών 

Ευαισθητοποίηση  

Στήριξη και επιδοτήσεις 

Ενεργειακός ανασχεδιασμός  

Κυκλοφορία και ήπια κινητικότητα 

Αλληλεγγύη 

Θέρμανση  Παραγωγή και αποθήκευση πράσινης 
ενέργειας 

Φωτισμός 

Πράσινοι χώροι με σεβασμό 

Ανάπτυξη συνείδησης 
Διοργάνωση συναντήσεων και 

ανταλλαγών σε όλα τα επίπεδα 

Ενημέρωση των πολιτών 

σχετικά με τις επιλογές που 

έχουν στη διάθεσή τους 

Ενθάρρυνση των πολιτών 

να αλλάξουν τη συμπεριφορά 

τους 

Εκπαίδευση των πολιτών 

από  

τη μικρότερη δυνατή ηλικία 

Ενθάρρυνση των βιώσιμων 

μεταφορών 

Μαζική αντικατάσταση 

ρυπογόνων μέσων 

μεταφοράς 

Ανάληψη συλλογικής δράσης 
Αντιμετώπιση των ενεργειακά 

αναποτελεσματικών κτιρίων 

Απλούστευση των 

διαδικασιών 

Αποδοτικότερη χρήση των 

συστημάτων θέρμανσης 

Εφαρμογή λύσεων 

τηλεθέρμανσης 

Εφαρμογή επιδοτήσεων και επιβολή 

αυστηρών προτύπων 

Φορολόγηση για την ενθάρρυνση πιο 

υπεύθυνης κατανάλωσης 
Επενδύσεις για την ενθάρρυνση 

διαφορετικής κατανάλωσης 

ενέργειας  

Αλλαγή των συνηθειών 

φωτισμού 

Η αλληλεγγύη ως 

απάντηση στην 

οικολογική κρίση 

Καλύτερη χρήση και αποθήκευση 

πράσινης ενέργειας 

Σεβασμός των τοπίων Πιο πράσινες πόλεις 

https://citizens.ec.europa.eu/index_el
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Το Σαββατοκύριακο μέσα από τα μάτια του σκιτσογράφου μας, Sylvain Mazas 
 

Ο Sylvain Mazas αποτύπωσε σε σκίτσα την εξέλιξη των συζητήσεων της 2ης συνεδρίασης. Παρακάτω 

βλέπετε ένα δείγμα της δουλειάς του, στο οποίο απεικονίζονται οι εργασίες της ολομέλειας με 

οπτικά ελκυστικό τρόπο, που εμπλουτίζει σε μεγάλο βαθμό τη δυναμική της συνεδρίασης. 

 

 

 

 
 

 
 

 

Υπενθύμιση και στόχοι των 3 συνεδριάσεων 
 

1η συνεδρίαση, 23-25 Φεβρουαρίου 2024: Εμπειρίες των πολιτών όσον αφορά την 
ενεργειακή απόδοση και οι αντιλήψεις τους σχετικά με τις κύριες προκλήσεις για το 
σύνολο του ενεργειακού συστήματος.   
 
2η συνεδρίαση, 15-17 Μαρτίου 2024: Εστίαση στη μετάβαση από τις προκλήσεις 
στις λύσεις και σχέδια συστάσεων. 
 
3η συνεδρίαση, 12-14 Απριλίου 2024: Ενοποίηση, συζήτηση και έγκριση των 
συστάσεων.  
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