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1. Wprowadzenie




W 2023 r. Komisja Europejska zorganizowata trzy
europejskie panele obywatelskie, a na jednym z nich
omawiano temat ,mobilnos¢ edukacyjna’. W ramach
kazdego z tych paneli zgromadzono do 150 loso-
wo wybranych obywateli ze wszystkich 27 panstw
cztonkowskich UE w celu przeprowadzenia dyskus;ji
oraz przedstawienia zalecen poprzedzajgcych pewne
kluczowe wnioski Komisji. Panele te stanowig realiza-
cje zobowigzania wyrazonego w komunikacie z dnia
17 czerwca 2022 r. ,Konferencja w sprawie przysztosci
Europy: Od wizji do konkretnych dziatarn” (*) oraz przez
przewodniczaca Ursule von der Leyen podczas oredzia
0 stanie Unii z 2022 r. Europejski panel obywatelski
ds. mobilnosci edukacyjnej byt trzecim z organizowa-
nych paneli, w ramach ktérego odbyty sie trzy sesje
w dniach 3-5 marca, 24-26 marca i 28-30 kwietnia.
Panel ten zorganizowano w kontekscie prac przygoto-
wawczych nad wnioskiem dotyczacym zalecenia Rady
w sprawie mobilnosci edukacyjnej, aby przedstawic¢
Komisji perspektywe obywateli i poznac ich zalecenia.

,Mobilnos¢ edukacyjna” to termin uzywany w przy-
padku pobytu osoby za granicg przez okreslony czas
w celu podjecia nauki w srodowisku takim jak uniwer-
sytet, szkota, a nawet przedsiebiorstwo lub w ramach
wymiany mtodziezy. Obecnie mobilnos¢ edukacyjna
jest jednym z podstawowych elementéw nowoczesnej
edukacji i jednym z kluczowym narzedzi propagowa-
nia uczenia sie przez cate zycie, rozwoju osobistego
i zrozumienia miedzykulturowego. Nadal jednak za-
pewnienie, aby mobilnos¢ edukacyjna byta dostepna,
sprzyjajaca wigczeniu spotecznemu i skuteczna dla
wszystkich oséb uczacych sie w Unii Europejskiej, wig-
Ze sie z powaznymi wyzwaniami.

Uznajac te wyzwania, UE bierze aktywny udziat
w propagowaniu mobilnosci edukacyjnej i wspiera-
niu panstw cztonkowskich w ich dziataniach na rzecz
zwiekszenia uczestnictwa. Na przyktad w strategii
na 2025 r. dotyczacej europejskiego obszaru edukacji
Komisja okreslita ambitne cele, jakimi sg faktyczne
zapewnienie mozliwosci mobilnosci edukacyjnej dla
wszystkich oraz automatyczne wzajemne uznawanie
efektow uczenia sie uzyskanych za granica. Aby jed-
nak osiagnac te cele, nalezy zmierzy¢ sie ze ztozonymi
wyzwaniami politycznymi zwigzanymi z finansowa-
niem, umiejetnosciami jezykowymi, uznawaniem oraz
integracjg spoteczng i kulturowa. UE odgrywa kluczo-
wa role w utatwianiu wspétpracy i koordynacji miedzy
panstwami cztonkowskimi i innymi zainteresowany-
mi stronami pozwalajacej sprosta¢ tym wyzwaniom
i opracowac wykonalne rozwigzania.

(*) Komisja Europejska (2022), Komunikat Komisji do Parlamentu Europejskiego, Rady Europejskiej, Rady, Europejskiego Komitetu
Ekonomiczno-Spotecznego i Komitetu Regiondw — Konferencja w sprawie przysztosci Europy: Od wizji do konkretnych dziatan,
COM(2022) 404 (https://eur-lex.europa.eu/legal-content/PL/TXT/?uri=CELEX<HS>%3A52022DC0404).
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W 2023 r. Komisja postanowita przedstawi¢ nowy
wniosek dotyczacy polityki majacy na celu propa-
gowanie mobilnosci edukacyjnej dla wszystkich
w europejskim obszarze edukacji. W tym kontekscie
Komisja zorganizowata europejski panel obywatelski
i poprosita jego uczestnikdw o udzielenie odpowiedzi
na nastepujgce pytanie: ,Co mozemy zrobié¢, aby
mobilnos$é edukacyjna byta faktycznie dostepna
dla wszystkich?”. Obywateli poproszono, aby okreslili
gtéwne przeszkody dla mobilnosci edukacyjnej i wska-
zali dziatania, ktdre nalezy podja¢, aby byta ona fak-
tycznie dostepna dla wszystkich.

Na podstawie materiatéw informacyjnych, wktadu
ekspertéw, a takze debat w grupach roboczych i pod-
czas posiedzen plenarnych uczestnicy panelu okre-
slili i uszeregowali pod wzgledem waznosci kwestie
istotne z perspektywy nowego wniosku dotyczacego
polityki Komisji. W niniejszym sprawozdaniu, w tym
w zatgczniku, streszczono wktad i wyniki przedmioto-
wego panelu. W niniejszym sprawozdaniu podsumo-
wano gtéwne elementy panelu i wyjasniono jego ramy
metodologiczne, sposéb, w jaki koordynowano debaty,
whnioski z trzech sesji i dalsze dziatania. Ponadto okre-
slono doswiadczenia i sformutowano wnioski dotycza-
ce catego procesu.



2. Gtowne elementy
europejskiego panelu

obywatelskiego
ds. mobilnosci
edukacyjnej




EUROPEJSKI PANEL OBYWATELSKI DS. MOBILNOSCI EDUKACYJNEJ

2.1. LOSOWY WYBOR | SKLAD
DEMOGRAFICZNY PANELU

Uczestnikow powyzszego panelu zrekrutowano w dro-
dze losowego wyboru, poniewaz jest to sprawiedliwe,
spdjne i wiarygodne podejscie do wyboru oséb na po-
trzeby tego rodzaju procesow partycypacyjnych. Prawi-
dtowo zastosowany wybor losowy pozwala zwiekszy¢
réznorodnos¢ i reprezentatywnosc¢. Rekrutacja zostata
przeprowadzona przez Kantar Public przy wsparciu
27 krajowych agencji rekrutacyjnych. W wiekszosci

Tabela 1: Struktura demograficzna panelu

¢ DOCELOWI
PANSTWO UCZESTNICY
Belgia 5 4
Butgaria 4 4
Czechy 5 5
Dania 3 3
Niemcy 19 19
Estonia
Irlandia 3
Grecja
Hiszpania 12 12
Francja 15 15
Chorwacja 2 2
Witochy 15 15
Cypr 2 2
totwa 2 3
Litwa 2 2
Luksemburg 2 2
Wegry 5 5
Malta 2 2
Niderlandy 6 4
Austria 4 4
Polska 10 10
Portugalia 5 4
Rumunia 7 7
Stowenia 2 2
Stowacja 3 3
Finlandia 3 3
Szwecja 5 4
Ogétem 150 142

panstw uczestnikow rekrutowano telefonicznie przy
uzyciu losowego cyfrowego wybierania numerow.
W niektdrych innych panstwach zastosowano metody
bezposrednie lub losowy wybdr z internetowego panelu
probabilistycznego (Luksemburg). Sredni wskaznik ak-
ceptacji roéznit sie w zaleznosci od panstwa cztonkow-
skiego, przy czym srednia ogdlna wyniosta 5,15 proc.

FAKTYCZNI UCZESTNICY

4 4
4 4
5 5
3 3
15 14
3
5
12 11
15 14
2 2
15 15
2 2
3 3
2 2
2 2
5 5
1 1
4 4
3 4
10 10
4 4
7 7
2 2
3 3
3 3
3 3

139 137



Tabela 1 zawiera przeglad pozadanej liczby obywateli
nalezacych do panelu wedtug panstw cztonkowskich
(kwoty dla panstw), a takze faktyczng liczbe oraz
udziat uczestnikéw z tych panstw w poszczegolnych
sesjach. Celem byto osiggniecie poziomu reprezentagji
panstw cztonkowskich, ktéry jest proporcjonalny do
wielkosci ich populacji i wyréwnany przez zatozenie
udziatu co najmniej dwoch obywateli na panstwo (2).
Innymi stowy, ustalono wysokie cele dla panstw o du-
zej populacji, takich jak Niemcy (19 obywateli), pod-
czas gdy z Malty i Luksemburga zaproszono po dwdch
obywateli. Ogdlnie rzecz biorgc, odnotowano dobry po-
ziom frekwencgji, ktory zasadniczo odzwierciedlat usta-
lone cele. W przypadku 22 z 27 panstw cztonkowskich

osiggnieto cele w zakresie uczestnictwa. W ujeciu
0gélnym sposrod 150 docelowych uczestnikéw 142
obywateli wzieto udziat w co najmniej jednej z sesji.

W celu zapewnienia, aby panel odzwierciedlat rézno-
rodnos¢ populacji UE w mozliwie najwiekszym stopniu,
docelowe limity uczestnikdw zostaty wyznaczone zgod-
nie z cechami socjodemograficznymi przedstawionymi
na rysunku 1 (faktyczny odsetek uczestnikéw odnosi
sie do 142 obywateli, ktorzy wzieli udziat w co naj-
mniej jednej z sesji). Jednym z wyjatkéw byta decyzja
o nadreprezentacji mtodziezy w drodze rekrutacji jednej
trzeciej panelu w kategorii od 16 do 25 lat, mimo ze
kategoria ta stanowi mniej niz 33 proc. populacji UE (3).

Rysunek 1: Liczby docelowe i faktyczna liczba uczestnikéw na sesje wedtug
czterech kryteriow spoteczno-demograficznych

Podziat sesji ze wzgledu na ptec uczestnikdw

60% 52,1%  52,5%  53.3% 540y
40%
20%
0%
Female

47,9%  47,5% 467% °>%0%

Male

B Session1 M Session2 M Session 3 Target

Podziat sesji ze wzgledu na wiek uczestnikow

40% 34,0% 33,8% 33,6% 33,0%

16-25

M Session 1 M Session 2

32,0% 32,4% 32,1% 33,0%

30% i =

20% ; I

10% . |
0%

26-54 55+

34,0% 33,8% 34,3% 33 0%

® Session 3 M Target

(@] Limity krajowe okreslono przy uzyciu systemu degresywnej proporcjonalnosci, ktory jest stosowany réwniez do obliczania liczby miejsc
w Parlamencie Europejskim przypadajacych na panstwo cztonkowskie.

(®)  Ta grupa wiekowa stanowi 10,6 proc. populacji UE (Eurostat, 2022 r.).
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2.2. KOMITET
STERUJACY

Panel zostat zaprojektowany, zorganizowany i prze-
prowadzony przez komitet sterujacy. Spotykat sie on
raz w tygodniu, aby decydowac¢ o kwestiach koncep-
cyjnych i organizacyjnych, w tym o metodyce, logi-
styce i kwestiach zwigzanych z budzetem. Komitet
ten sktadat sie z przedstawicieli Komisji oraz wyko-
nawcow. Ze strony Komisji wktad w prace komitetu
sterujgcego wniosty trzy dyrekcje generalne (DG):
Dyrekcja Generalna ds. Komunikacji Spotecznej (DG
COMM), odpowiadajaca za nowy etap zaangazowania
obywateli, a w szczegdlnosci za metodyke i organiza-
cje paneli; Dyrekcja Generalna ds. Zatrudnienia, Spraw
Spotecznych i Wigczenia Spotecznego, odpowiedzialna
za polityke ksztatcenia i szkolenia zawodowego oraz
ksztatcenia dorostych; oraz Dyrekcja Generalna ds.
Edukacji, Mtodziezy, Sportu i Kultury odpowiedzialna
za mobilnos¢ edukacyjna, w tym za przyszty wniosek
Komisji dotyczacy zalecen Rady w tej sprawie.

Wykonawcy wspotpracowali przy opracowywaniu
i wdrazaniu nowej generacji europejskich paneli oby-
watelskich. Rekrutacja obywateli zostata przeprowa-
dzona przez Kantar Public. VO Europe i MCI byty odpo-
wiedzialne za komunikacje z obywatelami i udzielanie
im pomocy, a takze za wszystkie aspekty organizacyj-
ne wspomnianych trzech sesji. Ponadto zgromadzono

ekspertéw w celu zaprojektowania i utatwienia proce-
su obrad w ramach miedzynarodowego zespotu ds.
obrad ztozonego z ifok (Niemcy), Missions Publiques
(Francja), fundacji Dunska Rada ds. Technologii (Da-
nia) i deliberativa (Hiszpania). Partnerzy zespotu ds.
obrad wymienili sie swojg wiedzg fachowg, aby wspol-
nie z DG COMM opracowac koncepcje catego procesu
partycypacyjnego i metodyke kazdej sesji. Zespét ds.
obrad byt odpowiedzialny za sporzadzenie dokumentu
koncepcyjnego, okreslenie wraz z trzema dyrekcjami
zakresu zadan panelu oraz ustanowienie doradczego
Komitetu Wiedzy. Ponadto powyzszy zespét — przy
wsparciu DG ds. Zatrudnienia, Spraw Spotecznych
i Wiaczenia Spotecznego oraz DG ds. Edukacji, Mto-
dziezy, Sportu i Kultury — zatrudnit i przygotowat prele-
gentdw, ktorzy pomogli obywatelom zrozumie¢ ztozo-
nos¢ wspomnianego zagadnienia i odpowiadali na ich
pytania podczas trzech sesji. Zespét ten koordynowat
réwniez komunikacje z obywatelami, a takze z zespo-
tem wsparcia na miejscu, petnit funkcje gtéwnego mo-
deratora i utatwiat prace w grupach oraz nadzorowat
zgtaszanie wynikow.
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2.3. KOMITET
WIEDZY

Zaangazowanie Komitetu Wiedzy ztozonego z eksper-
téw w dziedzinie mobilnosci edukacyjnej skutkowato
zwiekszeniem integralnosci procesu obrad oraz pozwo-
lito zagwarantowac jakos¢, obiektywnosc, réznorodnos¢
i zrozumiatos¢ informacji przekazywanych obywatelom.
Rolg Komitetu Wiedzy byto tworzenie i dostarczanie
wiedzy, w tym wiedzy fachowej, w celu stworzenia réw-
nych warunkéw dziatania dla wszystkich uczestnikdw
i utatwienia dyskusji miedzy nimi. Dokonano tego m.in.
przez opracowanie zestawu informacji rozpowszechnia-
nego wsréd obywateli przed pierwsza sesja. Oparty na
faktach wktad polityczny opracowano w scistej wspot-
pracy z komitetem sterujgcym.

Komitet Wiedzy pomagat réwniez zespotowi ds. obrad
w wykrywaniu oznak niedociagnie¢ (np. brak debaty),
w kwestiach przekrojowych i martwych punktach pod-
czas obrad obywateli (np. potencjalne pokrywanie sie
pomystow z istniejgcymi inicjatywami UE lub obszary,
w ktérych proponowane dziatania niekoniecznie byty
poparte dowodami). Komitet Wiedzy zaangazowat sie
takze w weryfikacje informacji oraz odpowiadat na
pytania obywateli podczas sesji i po ich zakonczeniu,
przy wsparciu Osrodka Wiedzy i Informacji, w czym
uczestniczyli réwniez inni eksperci z Komisji. Ponadto
komitet ten wspierat zespét ds. obrad w jego dziata-
niach majacych na celu pogrupowanie wynikow oby-
wateli w pierwszej sesji (poswieconej przeszkodom
utrudniajgcym mobilnos¢ edukacyjng sprzyjajaca wia-
czeniu spotecznemu) w gtéwne kategorie przeszkad,
korzystajac ze swojej wiedzy i doswiadczenia w zakre-
sie mobilnosci edukacyjne;j.

Komitet Wiedzy sktadat sie z pieciu cztonkéw wybra-
nych przez komitet sterujacy na podstawie nastepuja-
cych kryteriow: wiedzy fachowej obejmujacej szeroki
zakres dziedzin wiedzy; szerokiego uznania wiedzy
fachowej i doswiadczenia tych cztonkdw w odnosnej
dziedzinie, zaréwno wsrdd zainteresowanych stron, jak
i innych ekspertéw; umiejetnosci zrozumienia, uznania
i przekazania roznych pogladéw na odnosny temat,
w tym mozliwych kompromiséw; zréznicowania pod
wzgledem ptci, narodowosci i przynaleznosci. Ponad-
to dwdch przedstawicieli z DG ds. Edukacji, Mtodziezy,
Sportu i Kultury wypowiedziato sie na temat polityki UE.

Cztonkami Komitetu Wiedzy byli:

- Gina Ebner, Europejskie Stowarzyszenie
Ksztatcenia Dorostych;

- Mantas Pupinis, dyrektor ds. partneréw i badan,
PPMI, Litwa;

- Juan Rayén Gonzalez, Erasmus Student Network
(ESN);

> Mika Saarinen, finska agencja narodowa
programu Erasmus+ (EDUFI), Finlandia;

- Beatriz Tourdn, agencja narodowa programu
Erasmus+, Hiszpania;

- Fabienne Metayer, kierownik sektora, Dziat
Koordynacji Programu Erasmus+, DG ds. Edukacji,
Mtodziezy, Sportu i Kultury (cztonek rotacyjny);

- Giedrius Sudikas, Dziat Koordynacji Programu
Erasmus+, DG ds. Edukacji, Mtodziezy, Sportu
i Kultury (cztonek rotacyjny).



2.4. OSRODEK WIEDZY
I INFORMACJI

Utworzono Osrodek Wiedzy i Informacji (Knowledge
and Information Centre, KIC), ktéry odpowiadat na
pytania i prosby o wyjasnienia przesytane przez oby-
wateli w trakcie obrad. W sktad KIC weszli eksperci z
DG ds. Komunikacji Spotecznej, DG ds. Zatrudnienia,
Spraw Spotecznych i Wtaczenia Spotecznego oraz DG
ds. Edukacji, Mtodziezy, Sportu i Kultury, ktérych popro-
szono o udzielenie odpowiedzi na temat odpowiednich

2.5. PRELEGENCI

Oprocz cztonkéw Komitetu Wiedzy zaproszono kilka
zainteresowanych stron i kilku ekspertéw do przed-
stawienia swojej wiedzy i doswiadczen w zakresie
mobilnosci edukacyjnej oraz do udzielenia odpo-
wiedzi na pytania obywateli. Prelegenci przedstawili
poszczegolne sektory mobilnosci edukacyjnej (mobil-
nosc¢ szkolna, mobilnos¢ mtodziezy, ksztatcenia i szko-
lenia zawodowego za granicg i mobilnos¢ dorostych).
Przedstawili informacje na temat istniejacych progra-
mow mobilnosci na szczeblach unijnym i krajowym,
wyzwan stojgcych przed réznymi grupami w dostepie

obszaréw polityki wraz z cztonkami Komitetu Wiedzy
i innymi ekspertami. Podczas trzech sesji panelu KIC
udzielit pisemnych odpowiedzi na pytania zadane
przez obywateli. W trakcie trzeciej sesji cztonkowie KIC
przeprowadzili krétkie interwencje w trzech grupach
roboczych, aby wyjasni¢ wszelkie pozostate kwestie,
zanim obywatele sformutowali ostateczne zalecenia.

do mobilnosci edukacyjnej oraz mozliwych srodkéw
majacych na celu poprawe dostepu do mobilnosci
edukacyjnej, zaréwno na szczeblu panstw cztonkow-
skich, jak i na szczeblu UE. Zwrdcili réwniez uwage na
kompromisy miedzy tymi srodkami i przekazali oby-
watelom informacje zwrotne na temat swojej pracy.
Komitet Wiedzy zagwarantowat, aby wiedza przed-
stawiana obywatelom byta zréwnowazona, adekwat-
na i wystarczajaco reprezentatywna w odniesieniu do
gtdwnych stanowisk decydentéw i zainteresowanych
stron w UE. Ponizej przedstawiono prelegentdw.
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Tabela 2: Lista prelegentéw podczas trzech sesji

Komisja Europejska

Eksperci zewnetrzni

Marija Gabriel, komisarz do spraw innowacji, badar naukowych, kultury,
edukacji i mtodziezy (do maja 2023 r.)

Pia Ahrenkilde Hansen, dyrektor generalna, DG ds. Komunikacji Spotecznej

Richard Kiihnel, dyrektor, Przedstawicielstwa i Komunikacja w Panstwach
Cztonkowskich, DG ds. Komunikacji Spotecznej

Ute Haller-Block, kierownik dziatu, DG ds. Edukacji, Mtodziezy, Sportu
i Kultury

Jutta Konig-Georgiades, Dziat Dialogu Obywatelskiego, DG ds. Komunikacji
Spotecznej

Gina Ebner, sekretarz generalna, Europejskie Stowarzyszenie Ksztatcenia
Dorostych

Ismael Paez Civico, Europejskie Forum Mtodziezy
Juan Rayén Gonzalez, przewodniczacy Erasmus Student Network
Mika Saarinen, dyrektor, finska agencja narodowa programu Erasmus+ (EDUFI)

Beatriz Tourén Torrado, doradczyni ds. edukacji, hiszparnska agencja
narodowa programu Erasmus+ (SEPIE)

Komisja Europejska

Blok przekrojowy

Blok tematyczny

1: Rozwigzywanie
dylematéw oraz
pokonywanie wyzwan

i barier wynikajacych

z postaw indywidualnych
i spotecznych

Blok tematyczny
2: Rozwigzywanie
dylematéw oraz
pokonywanie
kontekstowych

i srodowiskowych
wyzwan i barier

Blok tematyczny

3: Rozwiazywanie
dylematéw oraz
pokonywanie
instytucjonalnych

i politycznych wyzwan
i barier

Sophia Eriksson Waterschoot, dyrektor ds. mtodziezy, edukacji i programu
Erasmus+, DG ds. Edukacji, Mtodziezy, Sportu i Kultury

Ute Haller-Block, kierownik dziatu, DG ds. Edukacji, Mtodziezy, Sportu
i Kultury

Mantas Pupinis, dyrektor ds. badarn w PPMI i kierownik aktualnie
realizowanego projektu pt. ,Badanie na temat wspierania mobilnosci
edukacyjnej: postepy, przeszkody i dalsze dziatania”

Mika Saarinen, dyrektor, finska agencja narodowa programu Erasmus+ (EDUFI)

Gregorio Blanco Martin, kierownik Zaktadu Jezyka Angielskiego
i koordynator ds. Erasmus, szkota ponadpodstawowa im. Gabriela Alonsa de
Herrery (Instituto de Ensefianza Secundaria Gabriel Alonso de Herrera)

Irina Ferencz, dyrektorka, Stowarzyszenie Wspdtpracy Akademickiej

Wim Gabriels, dyrektor i koordynator ds. wtaczenia spotecznego i udziatu
w mobilnosci, Erasmus Student Network

Christoph van Mol, adiunkt, Uniwersytet w Tilburgu

Gina Ebner, sekretarz generalna, Europejskie Stowarzyszenie Ksztatcenia
Dorostych

Ewa Krzaklewska, adiunkt, Uniwersytet Jagiellonski

Ruben Sansom, koordynator ds. czystej mobilnosci, Generation Climate
Europe

Brikena Xhomaagqi, dyrektorka, Platforma na rzecz uczenia sie przez cate zycie

Vito Borelli, szef zespotu, Dyrekcja Generalna ds. Edukacji, Mtodziezy, Sportu
i Kultury

Audrey Frith, dyrektorka, Eurodesk Brussels Link
Soren Kristensen, konsultant, Techne

Chiara Riondino, kierownik dziatu, DG ds. Zatrudnienia, Spraw Spotecznych
i Wiaczenia Spotecznego




Komisja Europejska Nicolas Schmit, komisarz do spraw miejsc pracy i praw socjalnych

Sophia Eriksson Waterschoot, dyrektor ds. mtodziezy, edukacji i programu
Erasmus+, DG ds. Edukacji, Mtodziezy, Sportu i Kultury

Colin Scicluna, szef gabinetu wiceprzewodniczacej Dubravki Suicy

Ute Haller-Block, kierownik Dziatu ds. Koordynacji Programu Erasmus+, DG
ds. Edukacji, Mtodziezy, Sportu i Kultury

Fabienne Metayer, kierownik sektora, DG ds. Edukacji, Mtodziezy, Sportu
i Kultury

Eksperci zewnetrzni Marta Gutierrez Benet, kierownik sektora, DG ds. Edukacji, Mtodziezy, Sportu
i Kultury

Kostis Giannidis, byty przewodniczacy Erasmus Student Network

Juliette Ibarrondo Lasa, Europejska Federacja na rzecz Ksztatcenia
Miedzykulturowego

Davide Muraro, Europejskie Stowarzyszenie Ksztatcenia Dorostych

Mantas Pupinis, dyrektor ds. badan w PPMI i kierownik projektu pt. ,Badanie
na temat wspierania mobilnosci edukacyjnej: postepy, przeszkody i dalsze
dziatania”

Mika Saarinen, dyrektor, finska agencja narodowa programu Erasmus+ (EDUFI)

Beatriz Tourén Torrado, doradczyni ds. edukacji, hiszpanska agencja
narodowa programu Erasmus+ (SEPIE)

2.6. GLOWNI MODERATORZY

Dwoéch gtéwnych moderatoréw prowadzito obywateli czas dyskusji oraz utatwiali zadawanie pytan i udzie-
przez wszystkie trzy sesje i kierowato dyskusjami pod- lanie odpowiedzi miedzy ekspertami a obywatelami.
czas posiedzenia plenarnego. Dostarczali oni informa-  Ponadto gtéwni moderatorzy zebrali wszystkie wyniki
¢ji na temat ogolnego celu panelu oraz metodyki po- podczas koncowych posiedzen plenarnych w ramach
szczegolnych sesji, a takze aspektow organizacyjnych.  kazdej sesji. Gtdwnymi moderatorami byli:

Gtéwni moderatorzy wspomagali takze przebieg debat
miedzy prelegentami bedacymi ekspertami, zapew-
niali rzetelne i bezstronne przekazywanie wiedzy pod- = Malte Fraslee Ibsen (fundacja Dunska Rada ds.
Technologii).

- Camille Dobler (Missions Publiques),
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2.7. MODERATORZY

Obywatele pracowali w 12 grupach roboczych, z kt6-
rych kazdg moderowato i wspomagato dwdéch czton-
kéw zespotu ds. obrad: jeden doswiadczony moderator
i jeden asystent. Zadaniem moderatoréw byto prowa-
dzenie dyskusji w grupach roboczych i umozliwienie
ptynnej organizacji pracy przez:

> wprowadzenie przyjaznej atmosfery petnej
wzajemnego szacunku w celu promowania
zréwnowazonego wktadu wszystkich uczestnikéw;

- zapewnienie, aby wszystkich obywateli
poinformowano o ogdlnym procesie, i pokierowanie
obywatelami w trakcie pracy grupowe;j;

- zadbanie o to, by cele sesji grup roboczych
zostaty zrealizowane, tzn. utatwienie wykrywania
konfliktéw i nieporozumien miedzy obywatelami
oraz sprzyjanie podejmowaniu debaty i osigganiu
konsensusu miedzy obywatelami;

- przestrzeganie harmonogramu, sporzadzanie
notatek i konsolidacje wynikéw obrad
w wielojezycznych i wzajemnie powigzanych
dokumentach roboczych;

> przyporzadkowywanie wnioskéw sktadanych
przez obywateli w grupach roboczych do zespotu
wsparcia lub ekspertow, na przyktad przez
przyjmowanie oczekujacych uwag lub pytan;

- udziat w sesjach podsumowujacych z zespotem
ds. obrad.

Moderatorzy zostali zatrudnieni przez ifok, Missions
Publiques lub fundacje Dunska Rada ds. Technologii.
Podczas dyskusji w grupach roboczych moderatorzy
ci byli wspierani przez asystentéw moderatoréw, do
ktorych nalezeli gtéwnie brukselscy studenci i stazysci.
Wszyscy moderatorzy i asystenci postepowali zgodnie
ze wspoélnymi instrukcjami zawartymi w przewodniku
dotyczacym moderacji i dokumencie wdrozeniowym
(po jednym na sesje). Przed kazda sesjg uczestniczy-
li w dwdch specjalnych spotkaniach informacyjnych
i szkoleniowych.




2.8. OBSERWATORZY

Prace panelu mogta sledzi¢ ograniczona liczba ob-
serwatoréw. Miato to na celu zagwarantowanie przej-
rzystosci i widocznosci tego innowacyjnego formatu
demokratycznego, przy jednoczesnym zachowaniu
bezpiecznej przestrzeni dla uczestniczacych obywateli,
co ma zasadnicze znaczenie dla wiarygodnego Sro-
dowiska debaty. Obserwatorzy ci mogli uczestniczy¢
w dyskusjach na sesjach plenarnych i w grupach robo-
czych oraz sledzi¢ te dyskusje. Maksymalna liczba ob-
serwatoréw dopuszczonych do kazdej grupy roboczej
wynosita trzy osoby.

Wewnetrzni obserwatorzy wywodzili sie réwniez spo-
srod partneréw i instytucji organizujgcych (np. pra-
cownicy Sekretariatu Generalnego, DG ds. Komunikagji
Spotecznej, DG ds. Zatrudnienia, Spraw Spotecznych
i Wtaczenia Spotecznego oraz DG ds. Edukacji, Mtodzie-
2y, Sportu i Kultury). Do obserwatoréw zewnetrznych
nalezeli badacze (z uniwersytetow lub osrodkéw ana-
litycznych), podmioty spoteczenstwa obywatelskiego,
przedstawiciele medidw i inne zainteresowane strony.
Za zgodg zainteresowanych obywateli obserwatorzy
zewnetrzni mogli przeprowadzac z nimi wywiady wy-
tacznie w celach badawczych, o ile nie utrudniato to
przebiegu paneli.
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5. Ramy

metodolglzne__‘
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3.1. RAMY METODOLOGICZNE

Panel obejmowat trzy sesje o réznych celach:

- Podczas pierwszej sesji (na miejscu w Brukseli)
uczestnikom przedstawiono omawiang kwestie,
mogli oni sie poznac¢ oraz zbudowac poczucie
wspolnoty i wzajemnego zaufania. Otrzymali oni
wstepne uwagi od ekspertéw, a nastepnie zostali
poproszeni o okreslenie grup docelowych z punktu
widzenia mobilnosci edukacyjnej. Nastepnie zebrali
wyzwania i przeszkody w dostepie do mobilnosci
edukacyjnej oraz ustalili ich priorytety za pomoca
¢wiczenia rozwijania postaci — powszechnej
metody design thinking. Innymi stowy, osoby
te poproszono o ,wyjscie poza siebie” poprzez
tworzenie i opisywanie réznorodnych fikcyjnych
postaci uosabiajacych typowych lub nietypowych
obywateli UE, a takze o zastanowienie sie nad
szansami i przeszkodami, jakie mogg napotkac
w zwigzku z mobilnoscig edukacyjna.

- Druga sesja odbywata sie online i poswiecono
ja gtebszemu zrozumieniu tej kwestii. Gtdwnym
celem tej sesji byto zachecenie uczestnikdw do
wymiany pomystéw i perspektyw, okreslenie
obszaréw konsensusu i sporu oraz sformutowanie
wstepnych pomystéw na zalecenia w ramach
trzech oddzielnych blokéw tematycznych.

- Trzecia i ostatnia sesja (na miejscu w Brukseli)
byta poswiecona opracowywaniu zalecen na
podstawie pomystéw i spostrzezen uzyskanych
podczas pierwszych dwadch sesji i byta wspierana
za posrednictwem dalszego wktadu ekspertow.
Ta trzecia sesja pozwolita zapewni¢, aby panel
opracowat konkretne zalecenia, ktére mozna
przekaza¢ Komisji i udostepni¢ odpowiednim
zainteresowanym stronom.

Rysunek 2: 0gélny przeptyw metodologiczny europejskiego panelu obywatelskiego

ds. mobilnosci edukacyjnej

Sesja 1
Okreslenie
wyzwan

i przeszkod dla
mobilnosci
edukacyjnej

Sesja 2
Opracowywanie
pomystow na
pokonanie
przeszkod
(projekt zalecen)

Sesja 3
Synteza zalecen
i opracowanie
ich ostatecznej
WES

Podczas catego panelu byto duzo czasu na budowanie
grup i wymiane pogladéw, zaréwno podczas sesji ple-
narnych, jak i pracy w grupach. Strukture sesji zapro-
jektowano tak, aby zacheci¢ uczestnikéw do interakg;ji
i zapewnic, by wszystkie gtosy zostaty wystuchane. Po-
niewaz panele odbywaty sie w wielojezycznym otocze-
niu, uczestnicy mogli zawsze wypowiadac sie w swoim

jezyku ojczystym dzieki ttumaczeniu ustnemu. Grupy
robocze utworzono w sposéb pozwalajacy zapewnic
wystarczajacg réznorodnos¢ geograficzng przez pota-
czenie w ich ramach wiekszych i mniejszych panstw
oraz maksymalnie pieciu réznych jezykéw. Modera-
torzy mieli mozliwos¢ prowadzenia dyskusji w swoim
jezyku ojczystym lub w jezyku angielskim.
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3.2. SESJA 1:
PROCES | WYNIKI

Pierwsza sesja odbyta sie w dniach 3-5 marca 2023 r.
w Brukseli. Podczas tej sesji przedstawiono temat
i kontekst panelu. Uczestnicy poznali sie nawzajem
i zaznajomili sie z zasadami prowadzenia konstruk-
tywnej dyskusji. Nastepnie rozwijali zrozumienie grup
docelowych, ktorych dotyczy zwiekszona mobilnos¢
edukacyjna w Europie, oraz wyzwan utrudniajacych
osiggniecie tego celu. Przedstawiciele Komisji i prele-
genci zewnetrzni pomogli uczestnikom lepiej zrozumie¢

Dzien 1 (piatek 3 marca)

Pierwszego dnia obywateli powitali gtéwni moderato-
rzy oraz przedstawicielki Komisji Europejskiej: Marija
Gabriel (6wczesna komisarz ds. innowacji, badan na-
ukowych, kultury, edukacji i mtodziezy) oraz Pia Ah-
renkilde Hansen (dyrektor generalna, DG ds. Komu-
nikacji Spotecznej). Podkreslity one wage panelu
i przedstawity unijng wizje sektora ksztatcenia i szko-
lenia. Nastepnie gtéwni moderatorzy przedstawili po-
rzadek obrad sesji 1, a takze kolejnych sesji. Po kilku
grach integracyjnych Jutta Konig-Georgiades (DG
ds. Komunikacji Spotecznej) krotko przedstawita orga-
ny UE oraz proces decyzyjny i legislacyjny. Nastepnie
Ute Haller-Block (DG ds. Edukacji, Mtodziezy, Sportu

Mariya Gabriel wita obywateli.

istniejace programy i niektére z wyzwan zwigzanych
z zapewnieniem wszystkim mozliwosci mobilnosci
edukacyjnej. Celem pierwszej sesji byta wymiana
i mapowanie osobistych doswiadczen zwigzanych
z mobilnoscig edukacyjna, okreslenie grup docelowych
i przeszkod utrudniajacych dziatania w zakresie mobil-
nosci edukacyjnej, ktére uczestnicy uwazajg za istotne
dla dalszych dyskusji na nadchodzacych sesjach.

i Kultury) szczegdtowo przedstawita temat panelu.
Mobilnos¢ edukacyjna byta doktadniej analizowana
z perspektywy wtasnych doswiadczen obywateli z na-
uka i szkoleniami w kraju i za granica, wraz z ich ,utra-
conymi szansami” na mobilnos¢ edukacyjna. Cztonko-
wie Komitetu Wiedzy komentowali i omawiali
indywidualne doswiadczenia. Jednoczesnie przedsta-
wili oni wiasne, bardziej ogdlne informacje na temat
roznych rodzajow mobilnosci edukacyjnej: mobilnosci
szkolnej, mobilnosci mtodziezy, ksztatcenia i szkolenia
zawodowego za granicg, mobilnosci dorostych oraz
mobilnosci studentdw.

European Citizens Panel
learning
mobility




Dzien 2 (sobota 4 marca)

Drugiego dnia uczestnicy pracowali w 12 réwnolegtych
grupach roboczych, ktérych obrady byty ttumaczone
symultanicznie i prowadzone przez doswiadczonych
moderatoréow. Grupy robocze przedstawity wyniki swo-
ich obrad w wielojezycznych arkuszach, ktére zostaty
nastepnie powigzane z wynikami obrad innych grup
roboczych. Uczestnicy panelu podzielili sie najpierw
przesztymi i obecnymi doswiadczeniami zwigzanymi
z mobilnoscig edukacyjng i zastanowili sie nad defini-
Cja i roznymi rodzajami mobilnosci edukacyjnej.
W grupach roboczych dyskutowano na temat grup do-
celowych mobilnosci edukacyjnej i stworzono opis po-
staci je reprezentujacych, ze szczegdélnym uwzglednie-
niem  charakterystyki osoéb, ktére  mogtyby

W najwiekszym stopniu skorzysta¢ ze zwiekszonej

mobilnosci edukacyjnej. Kazda grupa robocza opraco-
wata 2-6 postaci reprezentujacych te grupy docelowe.
Postacie te wykorzystano do okreslenia wyzwan
i przeszkdéd dla kluczowych grup docelowych. Grupy
rozmawiaty réwniez o przysztych trendach i zmianach
spotecznych, ktére moga mie¢ wptyw na mobilnos¢
edukacyjna. Zaczety rowniez omawiac realne rozwig-
zania i czynniki umozliwiajace ich realizacje. Przez caty
dzien w Osrodku Wiedzy i Informacji uczestnicy mogli
zadawac pytania ekspertom. Po zakonczeniu pracy
w sobote przez uczestnikéw cztonkowie komitetu ds.
wiedzy i inni eksperci na miejscu, wraz z cztonkami
zespotu ds. obrad, pogrupowali tacznie 54 postacie
utworzone w grupach roboczych, co doprowadzito do
powstania 12 odrebnych zbioréw postaci.

FANFADVYINAT IDSONTIG0ONW "SA IMSTILVMALG0 TINVd IMSridoydnd

21



EUROPEJSKI PANEL OBYWATELSKI DS. MOBILNOSCI EDUKACYJNEJ

22

Dzien 3 (niedziela 5 marca)

Trzeciego dnia kazda grupa uczestnikéw otrzymata
jeden klaster postaci (od 2 do 7 postaci na klaster). Do
kazdej postaci przypisano zdjecie profilowe wygenero-
wane przez program sztucznej inteligencji (Al) DALL-E
W oparciu o opisy demograficzne sporzadzone przez
grupy. Ostatnim krokiem prac w grupach roboczych
byto podsumowanie i zidentyfikowanie przekrojowych
wyzwan i przeszkdd dla danego zbioru grupy wytypo-
wanych postaci. Uczestnicy przygotowali sie réwniez
do sesji 2 i zgromadzili pytania i uwagi przydatne

w kolejnej sesji. Podczas zamykajacej sesji plenarnej
rzecznicy 12 grup roboczych przedstawili gtéwne prze-
szkody dla mobilnosci edukacyjnej, ktére zgrupowano
na tablicy przez rzecznika i gtéwnych moderatoréw. Po
prezentacjach eksperci przedstawili reakcje i uwagi
dotyczace pracy panelu. Uwagi koncowe i pozegnanie
wygtosit Richard Kiihnel, dyrektor Dyrekcji Przedsta-
wicielstwa i Komunikacja w Panstwach Cztonkowskich
Komisji Europejskie;j.




Ponizej przedstawiono formalny porzadek obrad pierwszej sesji.

Piatek (3.3) POSIEDZENIE PLENARNE

14.30-15.00

15.00-15.40
15.40-15.55
1555-16.15
16.15-16.45
16.45-18.30
Sobota (4.3)
9.30-11.00
11.00-11.30
11.30-13.00
13.00-14.30
1430-16.15
16.15-16.45
16.45-18.00
Niedziela (5.3)
9.30-11.00
11.00-12.00
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12.00-13.20

13.20-13.40

Stowo powitalne i przemdwienia wprowadzajace:

— Mariya Gabriel, komisarz do spraw innowacji, badar naukowych, kultury,
edukacji i mtodziezy, DG ds. Edukacji, Mtodziezy, Sportu i Kultury

— Pia Ahrenkilde Hansen, dyrektor generalna, DG ds. Komunikacji Spotecznej
Wprowadzenie do panelu obywatelskiego: po co tu jestesmy?
Wspdlne zdjecie
Wprowadzenie do tematu | panelu (przedstawienie wtasnych doswiadczen)
Przerwa na kawe
Wprowadzenie do tematu Il panelu (wymiana doswiadczen i dyskusja panelowa)
GRUPY ROBOCZE
Poznajmy sie: wartosci i doswiadczenia zwigzane z mobilnoscia edukacyjna
Przerwa na kawe
Mobilnosé edukacyjna dla wszystkich: okreslenie grup docelowych
Przerwa obiadowa
Okreslenie obecnych wyzwan i przeszkéd
Przerwa na kawe
Analiza przysztych tendencji
GRUPY ROBOCZE | SESJA PLENARNA
Grupy robocze: przygotowanie do sesji plenarnej i zbieranie pytan
Przerwa na kawe i przeniesienie pracy w grupach roboczych do sal konferencyjnych

Sesja plenarna: prezentacje grup roboczych, uwagi i dyskusje na temat
pytan i odpowiedzi

Podsumowanie i informacje na temat kolejnych sesji
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3.3. SESJA 2:
PROCES | WYNIKI

Druga sesja panelu odbyta sie online w dniach 24-26
marca 2023 r. Celem byto przedstawienie przez oby-
wateli rozwigzan umozliwiajgcych przezwyciezenie
wyzwan i barier wskazanych na sesji 1 oraz opracowa-
nie zalecen, aby mobilnos¢ edukacyjna stata sie bar-
dziej wtaczajaca. Aby ustrukturyzowac prace podczas
sesji, Komitet Wiedzy pogrupowat 36 wyzwan i prze-
szkdd dla mobilnosci edukacyjnej zebranych podczas
pierwszej sesji w trzy ,bloki tematyczne”.

> Blok tematyczny 1. Rozwigzywanie dylematéw
oraz pokonywanie wyzwan i barier (osobistych,
psychologicznych i w podejmowaniu decyzji)
wynikajacych z postaw indywidualnych
i spotecznych.

W pierwszym dniu gtéwni moderatorzy i Sophia Eriks-
son Waterschoot (DG ds. Edukacji, Mtodziezy, Sportu
i Kultury) powitali obywateli na sesji online. Zaraz potem
Ute Haller-Block (DG ds. Edukacji, Mtodziezy, Sportu
i Kultury) wypowiadata sie na temat wnioskéw wypraco-
wanych podczas pierwszej sesji i okreslita oczekiwania,
jakie Komisja zywi w zwigzku z obradami panelu. Na-
stepnie poproszono Mantasa Pupinisa (PPMI) o wyja-
Snienie, w jaki sposéb Komitet Wiedzy pogrupowat wyni-
ki sesji 1 w trzech blokach tematycznych. Przedstawit on
wstepny przeglad dylematéw i kompromiséw lezacych
u podstaw tych wyzwan, ktore okreslit Komitet ds. Wie-
dzy. Aby uzupetnic te pierwszg ture danych, Mika Saari-
nen (EDUFI) przekazat obywatelom informacje na temat
programu Erasmus+ i innych istniejacych programéw
mobilnosci edukacyjnej w celu osadzenia prac panelu
w okreslonym kontekscie. Odbyty sie potem trzy dysku-
sje panelowe, podczas ktérych czworo prelegentdw
omowito kazdy blok tematyczny, pokazujac rézne per-

Drugiego dnia uczestnicy pracowali réwnolegle w 12
grupach roboczych, ktérych obrady byty ttumaczone
symultanicznie i prowadzone przez doswiadczonych
moderatoréw. Osoby sporzadzajace notatki dokumen-
towaty ten proces w wielojezycznych arkuszach kalku-
lacyjnych, co umozliwito uczestnikom sledzenie tresci
opracowanych w ich grupie w ich jezykach ojczystych.
Wszystkie grupy rozpoczety dzien od wnikliwej analizy
kwestii, ktorych dotyczyt pierwszy blok tematyczny, tj.
przezwyciezania barier psychologicznych i takich, ktére
wynikajg z postaw spotecznych. Grupy wspdlnie ustality
przekrojowy zakres elementdw, o ktérych nalezy pa-

> Blok tematyczny 2. Rozwigzywanie
dylematdéw oraz pokonywanie kontekstowych
i Srodowiskowych wyzwan i barier (kulturowych,
spotecznych i jezykowych).

> Blok tematyczny 3. Rozwigzywanie dylematéw
oraz pokonywanie instytucjonalnych
i politycznych wyzwan i barier (ekonomicznych,
finansowych i zwigzanych z brakiem dostepu do
informacji).

Urzednicy Komisji i prelegenci z réznych zewnetrznych
organizacji przedstawili informacje o barierach zebrane
od obywateli i zaproponowali rozwigzania, ktére mo-
gtyby zaradzi¢ takim przeszkodom; szczegdélng uwage
poswiecili dylematom i kompromisom. Po wielokrotnym
przeprowadzeniu ,wzajemnej oceny”, w ktérym obywa-
tele, podzieleni na 12 grup roboczych, dokonali przegla-
du swoich prac, przedstawiono projekt 45 zalecen.

spektywy oraz dokonujac przegladu mozliwych rozwia-
zan, powstajacych dylematow i kwestii, bedacych przed-
miotem kazdego z odpowiednich blokéw tematycznych.
Zwienczeniem kazdej dyskusji panelowej byta mozliwos¢
zadawania pytan przez uczestnikdw. Na koniec spotka-
nia gtéwni moderatorzy podali wstepny program wyda-
rzen zaplanowanych na weekend i przypomnieli nad-
rzedne cele przyswiecajace panelowi.
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mietac¢ podczas opracowywania projektéw zalecen do-
tyczacych pokonywania wyzwan kontekstualnych (blok
tematyczny 2) oraz instytucjonalnych i politycznych
(blok tematyczny 3). Nastepnie kazda grupa robocza
stworzyta projekt jednego lub dwoch zalecen dla kaz-
dego z dwdch blokéw tematycznych. Po potudniu kazda
grupa wystata jednego ambasadora do innej grupy ro-
boczej, aby przedstawi¢ swoje projekty zalecen i otrzy-
mac informacje zwrotng na ich temat. Przez caty dzien
w Osrodku Wiedzy i Informacji uczestnicy mogli zada-
wac pytania ekspertom. Odpowiedzi udzielono w sobote
po potudniu lub w niedziele rano.



Dzien 3 (niedziela 26 marca)

W niedziele rano uczestnicy podsumowywali w gru-
pach roboczych informacje zwrotne uzyskane od po-
zostatych grup, a w stosownych przypadkach takze od
ekspertow. Zaowocowato to sporzadzeniem 45 projek-
tow zalecen przez 12 grup roboczych. Kazda z grup
wytonita jednego rzecznika na sesje plenarng, ktéra
byta kolejnym punktem programu. Kazdy rzecznik
prezentowat przed catym panelem po dwa zalecenia
opracowane w jego grupie. Po tych prezentacjach oby-

watele otrzymali informacje zwrotne od Miki Saari-
nena (EDUFI) i Uty Haller-Block (DG ds. Edukacji,
Mtodziezy, Sportu i Kultury). Uczestnicy z kolei mogli
zadawac pytania dwojgu wspomnianym prelegentom
i dzieli¢ sie opiniami na temat trwajacej sesji, uzywa-
jac trzech pytan pomocniczych w aplikacji Slido. Na
koniec uczestnicy otrzymali przeglad ostatniej ses;ji
i zarys dalszych dziatan.

Ponizej przedstawiono petny program tej sesji.

Piatek (24.3) POSIEDZENIE PLENARNE

Powitanie, prezentacja wnioskéw z sesji 1 i przedstawienie programu

0d barier do rozwigzan na rzecz mobilnosci edukacyjnej dla wszystkich

Blok tematyczny 1: Pokonywanie barier osobistych i psychologicznych

Blok tematyczny 2: Pokonywanie barier kulturowych, spotecznych

Blok tematyczny 3: Pokonywanie barier informacyjnych, ekonomicznych

1430-14.50 X "
wydarzen sesji 2
14.50-15.35 ) o . !
Prelegenci z Komisji i Komitetu Wiedzy
15.35-15.55 Przerwa
15.55-16.40 ) , . L. o
Wywiady z ekspertami oraz sesja pytan i odpowiedzi
16.40-17.20 i jezykowych
Wywiady z ekspertami oraz sesja pytan i odpowiedzi
17.20-17.40 Przerwa
17.40-18.20 i finansowych
Wywiady z ekspertami oraz sesja pytan i odpowiedzi
18.20-18.30 Dalsze dziatania i uwagi koncowe

Sobota (25.3) GRUPY ROBOCZE

Czes¢ 1: Praca w grupach nad projektami zalecen (blok tematyczny 1)

Czes¢ 2: Praca w grupach nad projektami zalecen (bloki tematyczne 2 i 3)

Czes¢ 3: Praca w grupach nad projektami zalecen (bloki tematyczne 2 i 3)

9.30-9.45 Czas na zapoznanie sie i integracje

9.45-11.00

11.00-11.30 Przerwa

11.30-13.00

13.00-14.30 Przerwa obiadowa

14.30-16.00

16.00-16.30 Przerwa

16.30-18.00

Czes$é 4: Wymiana informacji zwrotnych miedzy grupami

Niedziela (26.3) GRUPY ROBOCZE

Reakcje ekspertéw na prace wykonana podczas sesji 2, interakcje oraz

9.30-11.15 Czesé 5: Synteza projektow zalecen
11.15-11.30 Przerwa

Posiedzenie plenarne
11.30-12.40 Prezentacje grup i komentarz
12.40-12.55 Przerwa
1255-13.20 sesja pytan i odpowiedzi
13.20-13.30 Podsumowanie i uwagi koncowe
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3.4. SESJA 3: PROCES
| WYNIKI

Przed trzecig sesjg projekty 45 zalecen obywatel-
skich pogrupowano wokét podobnych tematéow (np.
nauka jezykdw, informacja i swiadomos¢, zachecanie
firm i pracownikéw) i przypisano je do 12 grup robo-
czych. Jednoczesnie eksperci i osoby odpowiedzialne
za zasoby przekazaty pisemne informacje zwrotne na
temat kazdego z zalecen. Podczas trzeciej i ostatniej

W pierwszym dniu tej ostatniej sesji gtéwni moderato-
rzy, Nicolas Schmit (komisarz do spraw miejsc pracy
i praw socjalnych) i Sophia Eriksson Waterschoot
(DG ds. Edukacji, Mtodziezy, Sportu i Kultury) ponownie
powitali wszystkich obywateli na panelu. Po przemé-
wieniach powitalnych Mantas Pupinis (PPMI) przed-
stawit informacje na temat prac Komitetu Wiedzy
miedzy drugg a trzecig sesjg. W trakcie nastepujacej
po tym przerwy obywateli poproszono o uszeregowa-
nie pod wzgledem waznosci sektoréow mobilnosci edu-
kacyjnej i tematow polityki omawianych przez panel.
Zadanie to zrealizowali za pomocg wykresow stupko-
wych online, na ktérych rozdzielili ,jednostki budzeto-
we” na 13 kategorii wskazujgcych obszary mobilnosci
edukacyjnej, ktore powinny otrzymac wieksze finan-

sesji obywatele zintegrowali informacje zwrotne od
ekspertéw i innych grup roboczych, potaczyli podobne
pomysty i sfinalizowali zalecenia. Na zakonczenie se-
sji obywatele ustosunkowali sie do kazdego zalece-
nia w ramach procedury oceny koncowej na posie-
dzeniu plenarnym.

sowanie. Po przerwie obywateli podzielono na dwie
podsesje plenarne. Podczas kazdej podsesji plenarnej
grupy robocze otrzymaty od czterech ekspertéw infor-
macje zwrotne na temat projektow zalecen, ktére im
przydzielono. W swoich uwagach eksperci podkreslili
mozliwosci udoskonalenia projektow zalecen obywa-
teli i odpowiedzieli na pytania obywateli. Pod koniec
dnia obywatele ponownie zebrali sie na sesji plenar-
nej, aby podsumowac gtéwne punkty, ktére pojawity
sie podczas podsesji plenarnych, i omaowic¢ wyniki ¢wi-
czenia z wykresami stupkowymi online jako podstawe
prac w grupach w sobote. Cwiczenie wyraznie wska-
zato na podstawowe znaczenie propagowania nauki
jezykdéw i mobilnosci dorostych dla obywateli.



Drugiego dnia obywateli podzielono na te same grupy
robocze, co podczas dwdch poprzednich sesji. Podob-
nie jak wczesniej dyskusjami w grupach roboczych
kierowali doswiadczeni moderatorzy i utatwiato je ttu-
maczenie symultaniczne. Przez caty dzien kazda grupa
robocza pracowata nad przydzielonymi jej kilkoma
projektami zalecen sformutowanymi podczas drugiej
sesji. Grupy poproszono o potaczenie podobnych zale-
cen i uwzglednienie informacji zwrotnych ekspertéw
w celu opracowania odpowiednich zalecen. Aby proces
ten byt tatwiejszy, kazda grupe odwiedzili inni obywa-
tele w celu przedstawienia zalecen opracowanych
przez inne grupy. Ponadto w godzinach popotudnio-
wych eksperci odwiedzili grupy robocze, ktére uznaty
to za konieczne, aby odpowiedzie¢ na pytania lub roz-
wiac¢ watpliwosci utrudniajace finalizacje zalecen. Pod
koniec dnia moderatorzy odegrali kluczowa role, dopil-
nowujac, aby zalecenia zostaty sfinalizowane i przyje-
te w danej grupie z zachowaniem zasady konsensusu.
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Podczas koncowej sesji plenarnej przedstawiciele grup
roboczych przedstawili wszystkie 21 zalecen sfinali-
zowanych w sobote, a nastepnie poddali je pod gto-
sowanie wszystkich uczestnikéw panelu. Procedure
gtosowania podzielono na trzy etapy, z ktérych kazdy
przebiegat wedtug tego samego schematu. Najpierw
czterech przedstawicieli grup przeczytato na gtos swo-

V

je zalecenia, uzasadnito ich znaczenie i odpowiedziato
na pytania innych obywateli. Nastepnie poproszono
wszystkich obywateli o wyrazenie swojego poparcia
dla kazdego zalecenia w skali od 1 (,zdecydowanie sie
nie zgadzam”) do 6 (,zdecydowanie sie zgadzam”) na
papierowych kartach do gtosowania. Istniata takze
mozliwos¢ wstrzymania sie od gtosu. Procedure te




powtdrzono dwukrotnie do czasu przedstawienia
i poddaniu pod gtosowanie wszystkich zalecen. Po
podliczeniu wszystkich gtoséw i podaniu wynikéw
przez gtéwnych moderatoréw, Pia Ahrenkilde-Han-
sen (dyrektor generalna, DG ds. Komunikacji Spotecz-
nej), Colin Scicluna (dyrektor gabinetu wiceprzewod-
niczacej Dubravki Suicy) i Ute Haller-Block (kierownik
dziatu, DG ds. Edukacji, Mtodziezy, Sportu i Kultury)
zabrali gtos, aby wyjasni¢, w jaki sposéb Komisja be-
dzie angazowac sie w realizacje zalecen obywateli. Na
koniec poproszono obywateli o informacje zwrotne na
temat catego procesu.

Ponizej przedstawiono petny program sesji.

POSIEDZENIE PLENARNE

Refleksje przedstawione przez Nicolasa Schmita, komisarza do spraw miejsc pracy
i praw socjalnych oraz Sophie Eriksson Waterschoot (dyrektor, DG ds. Edukacji,

Podsesje plenarne: Sesja pytan i odpowiedzi z ekspertami na temat

Piatek (28.4)
14.00-14.15 Powitanie i przedstawienie porzadku obrad
14.15-14.35
Mtodziezy, Sportu i Kultury)
1435-15.15 Wprowadzenie: 0d sesji 2 do sesji 3
15.15-1545 Przerwa na kawe, ¢wiczenia w ustalaniu priorytetéw i zmiana sal
15.45-17.50
projektu zalecen (podzielona na dwa ,bloki robocze”)
17.50-18.00 Zmiana sal
18.00-18.30

Sobota (29.4)

Najwazniejsze przestania z podsesji plenarnych
GRUPY ROBOCZE
Sesja 1: Obrady, opracowanie projektu i przeglad zalecenia 1

Sesja 2: Obrady, opracowanie projektu i przeglad zalecenia 2

Sesja 3: Uwagi ekspertéw i integracja informacji zwrotnych

9.30-11.15

11.15-11.45 Przerwa na kawe
11.45-13.00

13.00-14.30 Przerwa obiadowa
14.30-16.00

16.00-16.30 Przerwa na kawe
16.30-18.00 Sesja 4: Synteza zalecen

Niedziela (30.4)

SESJA PLENARNA

09.30-09.40 Ponowne powitanie uczestnikéw

09.40-10.15 Prezentacja i ocena zalecen | (grupy 1-4)
10.15-10.50 Prezentacja i ocena zalecen Il (grupy 5-8)
10.50-11.25 Prezentacja i ocena zalecen Ill (grupy 9-12)
11.25-12.00 Przerwa na kawe

12.00-12.15 Ankieta stuzaca przekazaniu informacji zwrotnych
12.15-12.30 Prezentacja wynikéw

12.30-13.10 Uroczyste zakonczenie i oficjalne przeméwienia
13.10-13.30 Pozegnanie i zdjecie wszystkich uczestnikéw

FANFADVYINAT IDSONTIG0ONW "SA IMSTILVMALG0 TINVd IMSridoydnd

29



EUROPEJSKI PANEL OBYWATELSKI DS. MOBILNOSCI EDUKACYJNEJ

30

Panel sformutowat 21 zalecen koncowych i oce-
nit je przy uzyciu skali ratingowej (od 1 do 6), co
dato Srednig arytmetyczng (,poziom poparcia”)
i ,wskaznik zatwierdzenia”, tj. udziat gtoséw od 4
(,w pewnym stopniu sie zgadzam”) do 6 (,zde-
cydowanie sie zgadzam”) dla kazdego zalecenia.
W tabeli 3 uporzadkowano zalecenia (z tytutami)
wedtug uzyskanego poziomu poparcia. Petne za-
lecenia, w tym tytut, gtéwny tekst, uzasadnienie
i dalsze szczegdtowe informacje mozna znalez¢
w zataczniku.

Tabela 3: Przeglad zalecen koncowych i wynikéw oceny

Liczba Tytut zalecenia

16
12
17

21

11

15

14

20

10

19

13
18

Informacje na temat mobilnosci pracownikéw w Europie
Mentorzy wspierajacy przyjazd do kraju przyjmujacego

Ukierunkowane kampanie informacyjne na temat mobilnosci
edukacyjnej

Promowanie ukierunkowanej strategii komunikacji dotyczacej
programu Erasmus+

Jezyk roboczy (lingua franca) jako narzedzie wspierajace mobilnos¢
edukacyjng

Reklamowanie i promowanie programow jezykowych
Ambasadorzy na rzecz bardziej mobilnej Europy

Uruchomienie i dostosowanie centréw informacyjnych i ustug
programu Erasmus+

Wsparcie finansowe na rozwoj zawodowy pracownikéw

Rozszerzenie istniejacych programéw mobilnosci edukacyjnej dla oséb
w kazdym wieku i z réznych grup spoteczno-ekonomicznych

Uznanie roli nauczycieli w mobilnosci edukacyjnej
Zycie w wielojezycznej Europie

Wspieranie pogtebionej integracji w sektorze szkolen zawodowych
w catej UE

Program UE majacy na celu wspieranie hybrydowych modeli
mobilnosci edukacyjnej dla pracownikéw

Ocena barier administracyjnych napotykanych przez pracownikéw
i pracodawcow oraz sposoby ich eliminowania

Zapewnienie dostosowanego do potrzeb wsparcia finansowego dla
wszystkich 0séb uczestniczacych w programach mobilnosci edukacyjnej

Pokonywanie uprzedzen przez zachecanie do bardziej
Zréwnowazonego rozmieszczenia stazy w ramach programu Erasmus+

Bardziej ekologiczna mobilnos¢ edukacyjna

Srodki i dziatania na rzecz propagowania niedyskryminagji
w mobilnosci edukacyjnej

Doskonalenie procesu uczenia sie jezykdw dzieki nowym technologiom

Wspieranie mobilnosci edukacyjnej rodzin

Poziom
wsparcia

511
4,99
4,99

4,98

497

4,92
4,92
4,89

487
484

4,79
4,78
4,76

475

4,75

4,69

4,56

4,46
4,42

4,37
3,87

Wskaznik
poparcia

95 %
93 %
92 %

89 %

86 %

92 %
88 %
94 %

89 %
88 %

84 %
90 %
89 %

84 %

87 %

82 %

83 %

76 %
75 %

74 %
60 %

Gtlosy

132
132
132

132

133

131
131
133

131
129

130
133
132

134

133

131

132

131
130

133
134



Obywatele podzielili sie opiniami na temat swoich do-
Swiadczen z panelu ankiecie stuzacej przekazaniu in-
formacji zwrotnych. Z perspektywy uczestnikéw panel
okazat sie sukcesem. W procesie rekrutacji uzyskano
zréznicowang probe osdéb z catej Europy i z roznych
srodowisk spotecznych. Z przeprowadzonej ankiety
wynika, ze tylko 5 proc. obywateli uczestniczyto wcze-
sniej w procesie partycypacji. Ponadto 77 proc. uwa-
zato, ze panel ,catkowicie” (23,5 proc.) lub ,w pewnym
stopniu” (54 proc.) reprezentowat cate spoteczenstwo,
chociaz niektorzy zauwazyli, ze brakowato w nim

przedstawicieli niektorych grup defaworyzowanych.
Gdy uczestnikéw poproszono o ocene ogélnych do-
Swiadczen, 93 proc. uczestnikow byto ,catkowicie za-
dowolonych” (52 proc.) albo ,stosunkowo zadowolo-
nych” (41,5 proc.) z panelu obywatelskiego. Z podobng
przewagg liczebng obywatele stwierdzili, ze ich wiedza
na temat mobilnosci edukacyjnej wzrosta (92 proc.),
ze ich opinia na temat mobilnosci edukacyjnej ulegta
zmianie (70 proc.) oraz ze ich poglad na UE stat sie
bardziej pozytywny (60 proc.).

,Prosze jak najlepiej wykorzystac te panele, ktére sg bardzo
interesujace i tworzg powigzania miedzykulturowe!”

Gesuele, 34 lata, Wtochy
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W trakcie trzech sesji panelowych obywatele wykazali
sie wysokim poziomem zaangazowania W opraco-
wanie zalecen dotyczacych zapewnienia dostepno-
sci mobilnosci edukacyjnej dla wszystkich. Zadawali
dziesigtki pytan, aby lepiej zrozumie¢ funkcjonowa-
nie istniejacych programéw mobilnosci edukacyjnej,
w szczegolnosci programu Erasmus+, oraz kluczowe
przeszkody i czynniki sprzyjajace mobilnosci eduka-
cyjnej, na ktére odpowiadali eksperci. Pomiedzy sesja-
mi wielu obywateli dalej zgtebiato temat mobilnosci
edukacyjnej, w tym odnoszac sie do swoich lokalnych
spotecznosci, szkdt i innych instytucji edukacyjnych.

W 21 przedstawionych przez panel zaleceniach - wy-
mienionych w zataczniku - przyjeto kompleksowe po-
dejscie do propagowania mobilnosci edukacyjnej przez
panstwa cztonkowskie i Komisje. W pieciu zaleceniach
podkreslono znaczenie wtaczajacych systemdw ksztat-
cenia i szkolenia oraz potrzebe, aby wszystkie zainte-
resowane strony odegraty swojg role w zapewnianiu
wszystkim mozliwosci czerpania korzysci z Europy bez
granic, niezaleznie od wieku, poziomu wyksztatcenia,
pochodzenia i srodkéw finansowych. Specjalne srodki
na rzecz wtaczenia spotecznego sg postrzegane jako
jeden z kluczowych czynnikéw umozliwiajacych bar-
dziej powszechne i zréznicowane uczestnictwo w pro-
gramach mobilnosci edukacyjne;.

Podczas dyskusji obywatele podkreslili brak swiado-
mosci, w szczegdlnosci wsrdd dorostych stuchaczy

i 0s6b uczacych sie ze srodowisk defaworyzowanych,
na temat mozliwosci w zakresie mobilnosci edukacyj-
nej, z ktérych moga korzysta¢. W zwigzku z tym w pie-
ciu zaleceniach podkreslono znaczenie docierania do
0s6b uczacych sie w kazdym wieku, w tym oséb ucza-
cych sie ze srodowisk defaworyzowanych, i przekazy-
wania im ukierunkowanych informacji na najblizszym
im poziomie. W czterech zaleceniach duze znacze-
nie nadano réwniez poprawie nauki jezykéw obcych,
w tym dzieki nowym technologiom, jako kluczowemu
czynnikowi sprzyjajacemu mobilnos¢ edukacyjna.

Trzy zalecenia dotycza mobilnosci edukacyjnej pra-
cownikéw, a pozostate cztery dotycza uznania roli
pedagogdw w organizowaniu mobilnosci edukacyjnej,
gtebszej integracji sektora ksztatcenia i szkolenia za-
wodowego w catej UE, bardziej ekologicznej mobilno-
sci edukacyjnej i bardziej zréwnowazonego podziatu
miejsc docelowych mobilnosci edukacyjne;j.

We wniosku Komisji dotyczacym zalecenia Rady
uwzgledniono zalecenia panelu. Wniosek ma na celu
rozszerzenie zakresu mozliwosci mobilnosci edukacyj-
nej na osoby uczace sie, edukatoréw i kadre w kaz-
dym wieku w ramach ksztatcenia szkolnego, wymia-
ny mtodziezy, ksztatcenia i szkolenia zawodowego,
szkolnictwa wyzszego i ksztatcenia dorostych oraz
wspieranie ich wchodzenia na rynek pracy i mobilnosci
zawodowej. We wniosku ktadzie sie réwniez duzy na-
cisk na mobilnos¢ sprzyjajaca wtaczeniu spotecznemu.




W zwigzku z tym wniosek jest dobrze dostosowany
do zalecen obywateli, w szczegoélnosci do rozszerze-
nia mozliwosci w zakresie mobilnosci edukacyjnej dla
0s6b w kazdym wieku i ze srodowisk spoteczno-eko-
nomicznych, promowania niedyskryminacji i zapew-
nienia dostosowanego wsparcia finansowego. Chociaz
mozliwosci w zakresie mobilnosci edukacyjnej dla tych
grup i specjalne srodki na rzecz witaczenia dla oséb
0 mniejszych szansach sg juz dostepne w ramach
programu Erasmus+, wniosek Komisji ma na celu za-
oferowanie jeszcze wiekszych mozliwosci wszystkim
osobom uczacym sie w ramach szerokiego wachlarza
transgranicznych programéw mobilnosci edukacyjne;j.

We wniosku Komisji podkreslono réwniez znaczenie
promowania nauki jezykdw obcych na wszystkich eta-
pach ksztatcenia i szkolenia, aby umozliwi¢ mobilnos¢
edukacyjna. W ten sposéb uwzgledniono zalecenie pa-
nelu dotyczace zycia w wielojezycznej Europie.

Komisja pragnie réwniez podkresli¢ dostarczanie ukie-
runkowanych i terminowych informacji zalecanych
przez obywateli, w tym poprzez zachecanie panstw
cztonkowskich do tworzenia promotoréw mobilnosci
edukacyjnej. W zwiazku z tym wniosek Komisji jest
dobrze dostosowany do zalecenn obywateli dotycza-
cych centréw i ustug informacyjnych, ambasadoréw
bardziej mobilnej Europy oraz mentoréw do przyjmo-
wania osob w kraju docelowym.

Zgodnie z zaleceniem panelu dotyczacym uznania roli
edukatoréw w mobilnosci edukacyjnej Komisja zamie-
rza promowac uznawanie i nagradzanie pracy pracow-
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nikdw przygotowujacych i wdrazajacych projekty mobil-
nosci edukacyjnej. Wniosek Komisji ma réwniez na celu
zapewnienie, aby mobilnos¢ edukacyjna byta bardziej
zréwnowazona pod wzgledem srodowiskowym, w tym
poprzez zachecanie panstw cztonkowskich do uczy-
nienia z podrézy bardziej zréwnowazonymi srodkami
transportu do osrodkéw mobilnosci edukacyjnej i z po-
wrotem oraz w okresach mobilnosci integralnej czesci
doswiadczen zwigzanych z mobilnoscig edukacyjna.

Czesc¢ zalecen z panelu zostata juz czeSciowo uwzgled-
niona w programie Erasmus+ na lata 2021-2027
i w innych programach UE. Na przyktad, jesli chodzi
o zalecenie dotyczace wspieranie mobilnosci eduka-
cyjnej rodzin, niektére agencje narodowe programu
Erasmus+ zapewniaja doptaty uzupetniajagce do in-
dywidualnych stypendiéow dla studentéw z dzie¢mi.
Wsparcie jezykowe online jest dostepne dla wszystkich
uczestnikdw dziatan w zakresie mobilnosci w ramach
programow Erasmus+ i ,Europejski Korpus Solidar-
nosci”. Inicjatywa ,mierz wysoko, ucz sie, osiagaj bie-
gtos¢, realizuj cele” (ALMA) finansowana ze srodkéw
Europejskiego Funduszu Spotecznego Plus zapewnia
mtodziezy w wieku 18-29 lat znajdujacej sie w nieko-
rzystnej sytuacji nadzorowane doswiadczenie zawo-
dowe w innym panstwie cztonkowskim.

Komisja planuje zorganizowanie wydarzenia infor-
macyjnego, aby poinformowac uczestnikéw panelu
o dziataniach podjetych w nastepstwie ich zalecen
podczas Szczytu Edukacyjnego wysokiego szczebla
30 listopada.

FANFADVYINAT IDSONTIG0ONW "SA IMSTILVMALGO0 TINVd IMSridodnd

35



Zatacznik: Petne i
zalecenia




Jezyk roboczy (lingua franca) jako narzedzie wspierajace mobilnosé edukacyjna

W UE jako jezyk roboczy przyjeto jezyk angielski. Stanowi on tatwy i powszechny srodek komunikacji. UE powin-
na zatem zaleci¢ panstwom cztonkowskim, aby pierwszym nauczanym jezykiem obcym byt jezyk angielski. Unia
powinna wspiera¢ panstwa cztonkowskie w tworzeniu, wspieraniu i finansowaniu programéw skierowanych do
0s0b, ktdre chcg uczyc sie tego jezyka. Takie programy powinny by¢ realizowane zaréwno w szkotach, jak i poza
nimi. Osoby w kazdym wieku powinny mie¢ dostep do niedrogich kurséw jezyka angielskiego poza szkota. Takie
kursy powinny by¢ odpowiednio promowane i powinny zachecac ludzi do nauki jezyka angielskiego.

Uzasadnienie

Wspdlny jezyk roboczy utatwia wymiane miedzy narodami i kulturami. Nie stoi to w sprzecznosci z wielojezycz-
ng Europa. Jezyka angielskiego mozna sie tatwo nauczy¢ i jest on juz powszechnie uzywany, zwtaszcza przez
mtodziez.

Zalecen ie 1 Europejski panel obywatel

Mobilnos¢ edukacyj
JEZYK ROBOCZY (LINGUA FRANCA) JAKO
NARZEDZIE WSPIERAJACE MOBILNOSC
EDUKACYINA
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Zycie w wielojezycznej Europie

Szczegoélng cechg Unii Europejskiej jest jej wielojezycznos¢. Nauka jezykow poszerza horyzonty. Dlatego zale-
camy wspieranie przedsiewzie¢ wielonarodowych i wielojezycznych organizowanych nie tylko w szkotach. Jest
to mozliwe dzieki utatwianiu organizowania wymian, w szczegoélnosci nauczycieli i stazystow. Nalezy zachecac
ludzi do mobilnosci edukacyjnej. Nalezy zacheca¢ ludzi do mobilnosci edukacyjnej. Projekty te powinny by¢
skierowane do uczestnikéw wymian, w szczegdlnosci nauczycieli i stazystdw, ktdrzy korzystajg z mobilnosci
edukacyjnej. Skutecznym sposobem zachecania ludzi do nauki wiekszej liczby jezykdw jest przeznaczanie na ten
cel finansowania unijnego. Informacje o realizowanych i planowanych projektach powinny byc¢ lepiej promowane
i rozpowszechniane.

Uzasadnienie

Nauczyciele powinni mie¢ mozliwos¢ poszerzania swoich horyzontéw dzieki korzystaniu z mobilnosci eduka-
cyjnej i dzielenia sie swoimi doswiadczeniami po powrocie do macierzystych szkét. Uczestnictwo w mobilnosci
edukacyjnej tworzy silng podstawe edukacji jezykowej. Znajomos¢ wielu jezykéw utatwia poznawanie réznych
krajow i kultur, co z kolei zwieksza prawdopodobienstwo, ze uczestnicy programéw mobilnosci edukacyjnej do-
Swiadcza réznorodnosci Europy. Przystepne cenowo i tatwo dostepne programy moga zachecac ludzi w kazdym
wieku do nauki jezykow obcych i wspierac ich w tej nauce.

Za I ece n i e 2 Europejski panel obywatel

ZYCIE W WIELOJEZYCZNEJ EUROPIE
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Rozszerzenie istniejacych programéw mobilnosci edukacyjnej dla oséb w kazdym

wieku i z réznych grup spoteczno-ekonomicznych

Zalecamy, aby UE opracowata ramy dotyczace programdéw mobilnosci edukacyjnej, ktére obejmowatyby osoby
w kazdym wieku. Mogtyby one by¢ skierowane do oséb lub grup, ktére sg zainteresowane korzystaniem z mobil-
nosci edukacyjnej, ale nie sg zwigzane z zadng formalng instytucja. Dotyczy to na przyktad oséb bezrobotnych
lub poszukujgcych pracy lub o0séb ze srodowisk o nizszym statusie spoteczno-ekonomicznym. Ramy te nie po-
winny jednak ograniczac sie do tych grup.

Istniejace programy, takie jak Europejski Korpus Solidarnosci lub DiscoverEU, powinny obejmowac ludzi w kaz-
dym wieku i by¢ promowane za posrednictwem platformy. W idealnej sytuacji osoby uczestniczace w progra-
mach mobilnosci edukacyjnej powinny mie¢ mozliwos¢ zakwaterowania w prywatnych domach, dzieki czemu
mogtyby obnizy¢ koszty wyjazdu, nawigzac blizsze kontakty oraz lepiej zrozumie¢ obce kultury i nauczy¢ sie
jezykow. Wszyscy obywatele UE powinni mie¢ mozliwos¢ ubiegania sie indywidualnie o udziat w tym programie,
a przy tym powinni jasno okreslac¢ swoje cele edukacyjne.

Uzasadnienie

Dzieki rozszerzeniu istniejacych programéw mobilnosci edukacyjnej tozsamos¢ europejska oraz wspélne normy
i wartosci sg wzmacniane we wszystkich warstwach spotecznych. Rozszerzone programy moga w szczeg6lnosci
pomdéc osobom, ktére ze wzgledu na swoje pochodzenie nie otrzymaty wystarczajgcego wsparcia rodzinnego
lub spotecznego, doswiadczy¢ bliskosci miedzykulturowej i lepiej zrozumiec inne kultury.

Za Iece n i e 3 Europejski panel obywatel

ROZSZERZENIE ISTNIEJACYCH
PROGRAMOW MOBILNOSCI
EDUKACYJNEJ DLA OSOB W KAZDYM
WIEKU | Z ROZNYCH GRUP SPOLECZNO-

Mobilnos¢ edukacyj

Ocena zalecenia 3
50

45

40
Poparcie .

L\czba%en

4,8 :
H _a:1 O

1 2 3 4 5 6
Wartos¢ oceny

Eﬁz::::un Wskaznik poparcia: 88%

FANCADVYXNAT IDSONTIG0W 'SA IMSTILVMALGO TINV IMSridoydn3

39



EUROPEJSKI PANEL OBYWATELSKI DS. MOBILNOSCI EDUKACYJNEJ

40

Wspieranie pogtebionej integracji w sektorze szkolen zawodowych w catej UE

Zalecamy, aby Unia Europejska zapewnita lepszy system zachet dla podmiotéw w sektorze szkolern zawodo-
wych w celu promowania wiedzy i dostepu do istniejacych mozliwosci. Podmioty te obejmujg szkoty zawodowe,
stazystow, stowarzyszenia rzemieslnicze i organy sektorowe, takie jak krajowe izby handlowe i przemystowe.

Aby zapewnic lepszy system zachet, istniejace centra doskonatosci zawodowej powinny zwiekszy¢ swojg wi-
docznos¢ i w wiekszym stopniu promowac mobilnos¢ edukacyjna. Wspomniane wyzej podmioty powinny stwo-
rzy¢ bardziej zintegrowang sie¢, aby zmniejszy¢ przeszkody w dostepie i zwiekszy¢ jakos¢ szkoler zawodowych.

Uzasadnienie

Naszym celem jest zwiekszenie jakosci szkolen zawodowych w Europie, szczegélnie w kluczowych obszarach
priorytetowych, takich jak transformacja ekologiczna, bezpieczenstwo IT, ustugi uzytecznosci publicznej i opieka
zdrowotna. Dzieki ustanowieniu statej i bardziej funkcjonalnej sieci mniejsze przedsiebiorstwa miatyby row-
niez lepszy dostep do mobilnosci edukacyjnej. Przyczynitoby sie to réwniez do podniesienia jakosci szkolenia
zawodoweqo. Dzieki realizacji tego zalecenia wzrostby réwniez ogdélny poziom umiejetnosci w UE, a panstwa
cztonkowskie zyskatyby nowe talenty.

Za I ece n i e 4 Europejski panel obywatel

WSPIERANIE POGLEBIONEJ INTEGRACII
W SEKTORZE SZKOLEN ZAWODOWYCH W
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Wspieranie mobilnosci edukacyjnej rodzin

Zalecamy, aby UE ustanowita pilotazowy program miedzypokoleniowej mobilnosci edukacyjnej, dzieki ktéremu
rodziny mogtoby wspdlnie korzysta¢ z mobilnosci edukacyjnej, co pozwolitoby rozwigza¢ problem zwigzany
z tym, ze cztonkowie rodziny nie mogg wyjechac razem.

Zalecamy uruchomienie nowego projektu pilotazowego, potencjalnie w ramach istniejacego programu, obej-
mujacego réwniez rodziny z dzie¢mi. Projekt pilotazowy nalezy oceni¢ pod katem jego optacalnosci, aby podjac¢
decyzje, czy nalezy go rozszerzyc.

Uzasadnienie

Srodek ten promuje dialog miedzypokoleniowy w catej UE w ramach programéw mobilnosci, a dodatkowo uta-
twia dostep do mobilnosci rodzinom z matymi dzie¢mi. Rozwigzanie to moze przyczyni¢ sie do udziatu dzieci
w wieku szkolnym i rodzicdw w programach mobilnosci: dzieci mogtyby uczeszczac do szkoty, a rodzice uczest-
niczy¢ w ksztatceniu dorostych.

Za Iece n i e 5 Europejski panel obywatel
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Program UE majacy na celu wspieranie hybrydowych modeli mobilnosci

edukacyjnej dla pracownikéw

Zalecamy opracowanie unijnego programu majacego na celu wspieranie hybrydowych modeli mobilnosci edu-
kacyjnej dla pracownikow.

W ramach tego programu pracownicy mogliby uczestniczy¢ w kursach z réznych dziedzin nauki. Kursy te powin-
ny trwac nie dtuzej niz szes¢ miesiecy. Moga to by¢ w szczegdlnosci kursy jezykowe, ale takze zwigzane z za-
wodami pracownikéw. Dzieki takim kursom pracownicy beda mogli zdoby¢ wieksze umiejetnosci w wybranym
zawodezie, a takze praktyczne doswiadczenie. Czes¢ szkolenia odbywataby sie online, a czes¢ za granica. W tym
celu uczestnicy udawaliby sie do instytucji edukacyjnych za granica, na przyktad uniwersytetow, szkét wyzszych
typu community college lub osrodkéw szkolenia zawodowego (w zaleznosci od rodzaju instytucji istniejgcych
w danym kraju). Pracodawca bytby zobowigzany do zwolnienia pracownika na czas odbywania stazu za granica
oraz na czas trwania kursu online, a ponadto musiatby zapewni¢ mu stanowisko pracy po powrocie. Pracodawca
nie bedzie jednak musiat wyptaca¢ pracownikowi wynagrodzenia w czasie jego nieobecnosci. Koszty utrzymania
za granicg byty pokrywane ze Srodkéw funduszu UE. Pracownik powinien by¢ réwniez objety ubezpieczeniem
zdrowotnym i zabezpieczeniem spotecznym.

Uzasadnienie

Gdy pracownicy zdobywajg doswiadczenie za granicg, korzystajg na tym wszystkie strony: pracownik ma moz-
liwos¢ rozwoju osobistego i zawodowego, z kolei pracodawca zyskuje pracownika o wyzszych kwalifikacjach.
Przedsiebiorstwa czerpig ponadto korzysci z doswiadczen swoich pracownikéw zdobytych za granica, kiedy
przekazujg oni swojg wiedze wspétpracownikom, na przyktad podczas szkolen.

Kluczowe znaczenie ma oferowanie szkolern w modelach hybrydowych. Osoby pracujace zawodowo lub posiada-
jace dzieci czesto moga wyjechac za granice tylko na pewien czas. Dlatego potrzebne sg im elastyczne modele
hybrydowe. Dzieki takim modelom pracodawcy moga zwalnia¢ swoich pracownikow na krotszy okres, poniewaz
czesc¢ szkolenia odbywa sie online.

Do celéw tego konkretnego programu nie zalecamy bezposredniej wymiany pracownikéw miedzy przedsiebior-
stwami w UE ze wzgledu na ryzyko pozyskiwania talentdw i drenazu mézgéw. Naszym celem jest promowanie
mobilnosci edukacyjnej za posrednictwem dostawcow ustug edukacyjnych, a nie mobilnosci pracownikow. Wy-
miana pracownikdéw miedzy przedsiebiorstwami moze by¢ jednak cennym doswiadczeniem w niektorych bran-
zach i moze by¢ wspierana w ramach innych programoéw mobilnosci edukacyjnej.

Za I ece n i e 6 Europ.ejski EJ::,\neI obywat(‘el
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Doskonalenie procesu uczenia sie jezykéw dzieki nowym technologiom

Komisja Europejska powinna inwestowac w wykorzystanie narzedzi technologicznych (Al) w ramach mobilnosci
edukacyjnej w celu uzupetnienia dziatan na rzecz uczenia sie jezykéw. UE powinna inwestowac¢ w technologie
cyfrowe, aby wspiera¢ mobilnos¢ edukacyjng jako uzupetnienie bezposredniego uczenia sie. Zalecenie to doty-
czy przygotowania do mobilnosci edukacyjnej oraz samego okresu mobilnosci.

Narzedzia technologiczne powinny by¢ udostepniane bezptatnie. Nowe technologie powinny by¢ wykorzysty-
wane w szczegdlnosci na wczesnych etapach uczenia sie jezykow oraz w taki sposéb, aby byty dostepne dla
wszystkich oséb decydujacych sie na udziat w programach mobilnosci edukacyjnej (np. studentéw, emerytow).

Komisja Europejska powinna rozszerzy¢ istniejaca platforme e-uczenia sie ,EU Academy” o najnowsze osiggnie-
cia w dziedzinie sztucznej inteligencji w formie aplikacji. Konkretne zastosowania sztucznej inteligencji mogtyby
obejmowac uczenie sie, rozszerzanie stownictwa, ttumaczenie synchroniczne i umozliwianie komunikacji miedzy
uzytkownikami w aplikacji.

Uzasadnienie

Komisja Europejska powinna wykorzystywac¢ najnowsze technologie w celu doskonalenia procesu uczenia sie
jezykow w ramach mobilnosci edukacyjnej. Systemy sztucznej inteligencji mogg analizowac sukcesy w nauce
i szybciej opracowywac spersonalizowane programy nauczania dostosowane do potrzeb i umiejetnosci.

Za Iece n i e 7 Europ?jski r’J:imel obywat‘el
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Reklamowanie i promowanie programéw jezykowych

Komisja Europejska powinna aktywniej reklamowac swoje programy jezykowe i promowac istniejace programy
jezykowe na poziomie krajowym i regionalnym.

Grupg docelowa sg wszystkie osoby, ktére chcg wzigé udziat w programach mobilnosci edukacyjnej i skorzystac
z istniejacych programéw jezykowych w kraju pochodzenia i kraju goszczacym na poziomie krajowym i regio-
nalnym.

Przed wyjazdem:

UE powinna reklamowac swoje programy jezykowe za posrednictwem ofert wysytanych pocztg elektroniczng,
ukierunkowanego marketingu w mediach spotecznosciowych i dziatar z zakresu public relations.

Nalezy opracowac program mentorski. Przydzielony mentor powinien zapewniac¢ wsparcie w zakresie dosko-
nalenia umiejetnosci jezykowych przed rozpoczeciem pobytu w ramach programu mobilnosci edukacyjnej.

Nalezy réwniez opracowac¢ program ambasadorski z udziatem oséb, ktére uczestniczyty juz w programach
mobilnosci edukacyjnej. Ambasadorzy bedg informowac o mobilnosci edukacyjnej i promowac jg w szkotach,
na uniwersytetach i w przedsiebiorstwach, a takze dzieli¢ sie swoimi doswiadczeniami zwigzanymi z ucze-
niem sie jezykdow.

Il. Podczas pobytu:

Mentor zapewni lokalne wsparcie po przybyciu uczestnika do miejsca docelowego. Program mentorski bedzie
obejmowat elementy kulturowe i jezykowe, aby zapewni¢ wsparcie osobom uczestniczacym w programach
mobilnosci edukacyjnej.

Uzasadnienie

Wedtug statystyk (badanie Eurobarometr Flash z 2020 r.) uczenie sie jezykéw stanowi jedng z gtdwnych barier
uniemozliwiajgcych ludziom uczestnictwo w programach mobilnosci w celach edukacyjnych.
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Zapewnienie dostepnosci i harmonizacja informacji na temat programu Erasmus+ to naszym zdaniem kwe-
stie o kluczowym znaczeniu. Proponujemy, aby dzieki proporcjonalnemu zwiekszeniu i zmianie przeznaczenia
budzetu programu Erasmus+ i Erasmus na mobilnos¢ dorostych wykorzystac istniejacg infrastrukture poszcze-
gélnych panstw cztonkowskich i utworzy¢ biura programu Erasmus+. Chodzi o infrastrukture krajowg i lokalna,
przeznaczong dla grup docelowych: oséb niepracujacych, aktywnych zawodowo i mtodziezy. W szczegdlnosci
dziatania te skierowane sg do osdéb dorostych, ktére uczestnicza w programach uczenia sie (urzedy pracy, urzedy
pocztowe, kluby sportowe, programy spoteczne, lokalne stowarzyszenia, osrodki dla oséb dorostych o ograni-
czonej sprawnosci ruchowej itp.). W celu zapewnienia koordynacji tych biur krajowa struktura referencyjna pod
patronatem organu europejskiego stanowitaby punkt odniesienia dla rozpowszechniania informacji na temat
oferowanych ustug w biurach lokalnych. Aby promowac te lokalne biura, zalecamy wdrozenie ustrukturyzowanej
komunikacji europejskiej na poziomie lokalnych biur, dzieki czemu mozliwe bedzie informowanie o istnieniu tych
biur i swiadczonych ustugach we wszystkich kanatach komunikacji.

Uzasadnienie

Biorac pod uwage réznorodnos¢ programéw europejskich (Eurodesk, Europe Direct itp.), kwestig kluczowg wy-
daje nam sie zapewnienie dostepnosci i harmonizacja informacji na temat programu Erasmus+. Biura lokalne
mogtyby oferowac szeroki zakres ustug (w koordynacji z systemem krajowym):

> Nawigzywanie kontaktdw z siecig 0séb dostepnych w kraju przyjmujgcym w celu zapewnienia
dostosowanego do konkretnych potrzeb wsparcia od momentu przyjazdu (wsparcie jezykowe, informacje
administracyjne, wskazowki dotyczace transportu, zakwaterowania, opieki zdrowotnej, wsparcia
psychologicznego itp.) oraz przez caty okres pobytu.

- Szczegdlny nacisk na kwestie zwigzane z zakwaterowaniem: wspolna lokalna baza danych zawierajaca
informacje o dostepnych, przystepnych cenowo i zalecanych miejscach zakwaterowania, ze szczegdlnym
uwzglednieniem dostepnosci tych mozliwosci mieszkaniowych dla wszystkich, w tym dla oséb
z niepetnosprawnosciami.

> Specjalne wsparcie finansowe zwigzane z konkretnymi potrzebami osoby przeprowadzajgcej sie: opieka
zdrowotna (pomoc psychologiczna i fizyczna), pomoc w opiece nad dzie¢mi i transport.

> System wsparcia jezykowego przed rozpoczeciem wymiany i w jej trakcie.

- Stworzenie platformy wsparcia i informacji na temat dostepnosci mieszkan i ustug transportowych dla
0s6b o specjalnych potrzebach w celu zapewnienia im wskazdéwek i porad podczas catego pobytu.
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Zalecenie 10

Zalecamy zwiekszenie globalnego budzetu, aby umozliwi¢ bardziej wtaczajacqg i szersza dystrybucje srodkéw
wsrod uczestnikéw programoéw mobilnosci edukacyjnej (w tym studentéw, stazystéw i pracownikdw, ale takze
przedsiebiorstw i mniejszych firm). Wszyscy powinni mie¢ mozliwos¢ otrzymania wsparcia finansowego, a jego
wysokos¢ powinna zaleze¢ od czynnikéw spoteczno-ekonomicznych: kosztdw utrzymania w krajach przyjmuja-
cych, mozliwosci finansowych uczestnikéw oraz specjalnych potrzeb edukacyjnych zwigzanych z niepetnospraw-
noscig fizyczng i stanem zdrowia. W tym celu nalezy opracowac wspdlne europejskie kryteria kwalifikacji, ktére
bedg koncentrowac sie na sytuacji i potrzebach spoteczno-ekonomicznych poszczegélnych oséb ubiegajacych
sie o udziat w programach mobilnosci edukacyjnej (kryteria te nie beda obejmowaty ocen). Uczestnicy bedg mo-
gli liczy¢ na wsparcie finansowe w trakcie catego procesu. Zwiekszony budzet pozwolitby réwniez na wspieranie
wymiany pracownikéw miedzy przedsiebiorstwami, z uwzglednieniem potrzeb finansowych pracownikéw i wiel-
kosci przedsiebiorstw. Pracownicy, ktérzy bedg dokonywali kwalifikacji 0séb udajacych sie na wyjazdy w ramach
mobilnosci edukacyjnej, powinni otrzymywac wynagrodzenie za swojg prace.

Uzasadnienie
Zapewnienie wsparcia finansowego wszystkim osobom uczestniczacym w programach mobilnosci edukacyjnej
sprawi, ze system mobilnosci edukacyjnej bedzie bardziej réwny, sprzyjajacy wtaczeniu spotecznemu i dostepny

dla wszystkich mieszkancdw Unii Europejskiej i ze wszystkich srodowisk, ktdrzy chca uczestniczy¢ w programach
mobilnosci edukacyjnej, a takze pozwoli przetamac gtéwne bariery finansowe utrudniajace uczestnictwo.
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Zalecenie 11

Zalecamy ustanowienie programu ambasadoréw w kazdym panstwie UE. Ambasadorzy bedg odpowiedzialni za
nagtasnianie i promowanie istniejgcych programéw mobilnosci edukacyjnej. Ambasadorzy bedg promowac mo-
bilnos¢ za granica wsréd wszystkich grup docelowych (dzieci, studenci, osoby uczace sie, pracownicy, seniorzy)
oraz we wszystkich rodzajach organizacji (szkoty, uniwersytety, przedsiebiorstwa, stowarzyszenia itp.). Bedzie
to praca w petnym wymiarze godzin, a wynagrodzenie bedzie wyptacane przez agencje narodowe programu
Erasmus. Srodki z budzetu tych agencji zostang przesuniete, aby nada¢ priorytet pracy ambasadoréw. Budzet
ten zostanie dostosowany do potrzeb danego kraju (liczba mieszkancdéw, liczba osdb, ktére uczestniczg juz
w programach mobilnosci itp.)

Ambasadorzy beda juz mieli doswiadczenie w zakresie mobilnosci, ktérym beda mogli sie podzieli¢ z innymi.
Powinni by¢ osobami otwartymi i posiada¢ odpowiednie umiejetnosci komunikacyjne. Powinni oni odzwierciedlac¢
roznorodnos¢ profili oséb, ktére mogg wyjechac za granice, tak aby kazda grupa mogta sie z nimi identyfikowac.

Ambasadorem mozna by¢ przez dtugi czas. Zachecamy jednak do regularnego rekrutowania nowych oséb, ktére
niedawno uczestniczyty w programach mobilnosci edukacyjnej. Wdrozony zostanie skuteczny system komuni-
kacji na temat programu ambasadoréw (media spotecznosciowe, kampanie reklamowe itp.).

Uzasadnienie

W wielu krajach europejskich mieszkancy nie wiedzg nawet o istniejgcych mozliwosciach w zakresie mobilnosci
edukacyjnej. Czesto brakuje im réwniez pewnosci siebie, dlatego bojg sie wyjechac za granice. Wazne jest, aby
wzbudzi¢ w nich ciekawos¢ i pomdc im wyzby¢ sie strachu przed wyjazdem do innego kraju. Erasmus+ jest skie-
rowany do konkretnych grup, takich jak studenci. Studenci dobrze rozumieja, jak dziata program Erasmus+, ale
inne grupy (uczniowie) sg nieco wykluczone z mozliwosci uczestnictwa w programach mobilnosci edukacyjne;j.
Dostepnych jest wiele informacji, ale nie docierajg one do ludzi. Ambasadorzy mogliby pomoc zainteresowanym
w dotarciu do istniejgcych juz informacji. Mozliwos¢ bezposredniej rozmowy z kims, kto uspokoi i odpowie na
pytania, jest znacznie skuteczniejsza niz przeczytanie dokumentu.
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Zalecenie 12

Uwazamy, ze uczestnicy programow mobilnosci edukacyjnej powinni otrzymywac wsparcie po przyjezdzie do
kraju przyjmujacego oraz aby ich integracje wspierata sie¢ opiekundw. Opiekun to osoba z kraju przyjmujacego,
ktdéra posiada wiedze na temat kultury danego kraju i jest gotowa pomdc nowoprzybytej osobie podczas jej
pobytu. Bedzie on odpowiedzialny za wsparcie danej osoby przed wyjazdem (informacje na temat zakwate-
rowania, transportu, procedur administracyjnych itp.) i bedzie udzielat jej pomocy podczas pobytu, zwtaszcza
w zakresie lokalnych procedur. Opiekun bedzie réwniez wspierat dang osobe w nawigzywaniu kontaktéw z inny-
mi osobami w danym kraju. Opiekunowie bedg pracowac na zasadzie wolontariatu, ale otrzymaja zwrot czesci
kosztow. Sieci wspierajace integracje juz istniejg (ESN, Erasmus Mundus, Europeers itp.), ale s przeznaczone
tylko dla studentéw. Proponujemy ich wzmocnienie, potgczenie i rozszerzenie na inne grupy (dzieci, pracowni-
kdéw, seniordw, osoby uczace sie). Stworzenie platformy mogtoby utatwi¢ opiekunom i nowoprzybytym osobom
nawigzywanie kontaktow.

Uzasadnienie

Uczestnicy wymiany w ramach mobilnosci edukacyjnej mogg czu¢ sie osamotnieni. Opiekunowie moga sprawic,
Ze poczuja sie bezpieczniej i bardziej komfortowo. Uzyskanie informacji przed wyjazdem za granice bytoby
bardzo przydatne i mogtoby zmniejszy¢ strach przed wyjazdem do innego kraju. Uczestnicy otrzymywaliby
wszystkie informacje o kraju przyjmujacym i wiedzieliby, ze ktos$ bedzie na nich czekat po przyjezdzie. Mogtoby
to zapewni¢ poczucie bezpieczenstwa zaréwno osobom wyjezdzajacym za granice, jak i ich krewnym, zwtaszcza
rodzicom. Opiekunowie byliby szczegdlnie wazni dla oséb, ktére uczestniczg w programach mobilnosci eduka-
cyjnej w instytucjach pozaakademickich lub na obszarach wiejskich.
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Zalecenie 13

Zalecamy, aby wszystkim uczestnikom programdéw mobilnosci edukacyjnej oferowane byty zachety do korzy-
stania z tanszego i ekologicznego transportu (podczas przeprowadzki i zycia w kraju przyjmujacym). Dzieki
tym zachetom uczestnicy mogliby réwniez prowadzi¢ tanszy i przyjazny dla srodowiska styl zycia w krajach
przyjmujacych, korzystajac z przyjaznych dla srodowiska mozliwosci dojazdu do pracy, zatrzymujac sie w ekolo-
gicznych hotelach itp. Komisja Europejska powinna odpowiednio informowac o tych przyjaznych dla srodowiska
mozliwosciach przed wyjazdem uczestnikéw do kraju przyjmujacego.

Uzasadnienie

Nalezy zacheca¢ uczestnikéw programoéw mobilnosci edukacyjnej, stosujac zachety ekonomiczne, do korzystania
z ekologicznych srodkéw transportu podczas podrézy do innego kraju, ale takze podczas ich pobytu w danym kraju.

Za Iece n i e 1 3 Europejski panel obywatel
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Zalecenie 14

Zalecamy, aby nauczyciele, ktdrzy wspierajg studentéw w programach mobilnosci edukacyjnej, byli oficjalnie
uznawani za ,koordynatoréw miedzynarodowych”. Powinni oni otrzymywac¢ wynagrodzenie za dodatkowa pra-
ce i poswiecony czas. Powinni by¢ tatwo rozpoznawalni w ich instytucjach edukacyjnych, odbywac szkolenia
i otrzymywac certyfikaty. To z kolei powinno zachecac ich do udzielania porad i pomocy studentom w zakresie
programoéw mobilnosci edukacyjnej, a takze procedur administracyjnych, a jednoczesnie do propagowania euro-
pejskich wartosci i europejskiej perspektywy. Ci ,miedzynarodowi koordynatorzy” powinni by¢ postrzegani jako
osoby godne zaufania. Powinni organizowac dziatania promujgce mobilnos¢ edukacyjng przez caty rok.

Uzasadnienie

Nalezy docenia¢ i uznawac nauczycieli za ich dodatkowa prace oraz zapewnianie lepszych i bardziej dostepnych
informacji i porad na temat dostepnych mozliwosci.

Za I ece n i e 14 Europtejski r’)zfnel obywatle

UZNANIE ROLI NAUCZYCIELI W MOBILNOSCI
EDUKACYJNEJ

Ocena zalecenia 14
60

50

40
Liczba ocen

Poparcie

30

4,8 :

m Eﬂ:ﬂﬁﬂiun I Wskaznik poparcia: 84 %



Zalecenie 15

Zalecamy, aby UE zapewnita zachety finansowe dla:

> Matych i srednich przedsiebiorstw, ktére chcg wysyta¢ swoich pracownikéw za granice, aby uczestniczyli
w kursach szkoleniowych i przekazywali zdobytg wiedze swoim wspotpracownikom i partnerom w kraju.

- Pracownikdw (réwniez oséb niezatrudnionych i oséb znajdujacych sie w niepewnej sytuacji zatrudnienia),
ktorzy korzystaja z programoéw mobilnosci na rzecz szkolenia i wyjezdzajg do przedsiebiorstwa
przyjmujacego, aby zaktualizowac¢ swoje umiejetnosci i rozwijac kariere. Przedsiebiorstwo przyjmujace
umieszcza rowniez na swojej stronie internetowej oficjalne logo Unii Europejskiej.

Dzieki wsparciu finansowemu pracownicy mogliby pokry¢ koszty state (np. zakwaterowania, transportu itp.).
UE, przedsiebiorstwa, pracownik lub urzad pracy mogg wspdtfinansowa¢ wymiane edukacyjng, dzieki czemu
pracownik lub przedsiebiorstwo beda traktowac jg powaznie. Poziom wspétfinansowania zalezy od rodzaju pro-
gramu mobilnosci edukacyjnej i beneficjentéw. Poziom wspoétfinansowania zalezy od rodzaju programu mobil-
nosci edukacyjnej i beneficjentéw. Takie wymiany w zakresie uczenia sie odbywajg sie réwniez miedzy sektorem
prywatnym (np. organizacjami pozarzadowymi, przedsiebiorstwami, organizacjami) a sektorem publicznym (np.
instytucjami, UE itp.), a takze w ramach innych rodzajow obszaréw zawodowych. Zwigzki zawodowe i stowarzy-
szenia pracownikow mogg wspierac rozwoj tych programow.

Uzasadnienie
W ten sposdéb kazde przedsiebiorstwo, niezaleznie od jego mozliwosci ekonomicznych, moze zaproponowac
swoim pracownikom udziat w programach wymiany w celu podniesienia ich kwalifikacji. Dodatkowo kazde

przedsiebiorstwo, ktére chce przyja¢ pracownika, moze to zrobi¢ bez koniecznosci ponoszenia kosztéw jego
pobytu lub wynagrodzenia.
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Zalecenie 16

Informacje na temat mobilnosci pracownikéw w Europie

Zalecamy, aby UE stworzyta i prowadzita platforme informacyjng poswiecong mozliwosciom mobilnosci eduka-
cyjnej dla pracownikéw we wszystkich sektorach (prywatnym, publicznym itp.). Platforma ma utatwiac¢ kontakty
miedzy przedsiebiorstwami a pracownikami i powinna by¢ powszechnie dostepna. Uzytkownicy rejestrujg swoje
profile: przedsiebiorstwa, ktére chcg petni¢ role organizacji przyjmujacej, zamieszczajg informacje na temat
swojej oferty, a pracownicy przedstawiajg swoje pomysty i cele w zakresie uczenia sie. Platforma bedzie réwniez
zawiera¢ informacje na temat réznych dostepnych rodzajéw finansowania i linki do innych powigzanych stron.
Pracownicy, ktdrzy uczestniczyli w programie mobilnosci edukacyjnej, bedg mogli podzieli¢ sie swoimi doswiad-
czeniami w formie raportu. Dzieki tej platformie mozliwa bedzie lepsza koordynacja wymiany pracownikdw oraz
sprawniejsze i bardziej zharmonizowane zarzadzanie procedurami administracyjnymi.

Uzasadnienie

Platforma ta umozliwitaby pracodawcom lepsza koordynacje wymiany pracownikéw oraz sprawniejsze i bar-
dziej zharmonizowane zarzadzanie procedurami administracyjnymi. Stanowitaby ponadto wspdlng przestrzen
dla pracownikéw, umozliwiajaca im zapoznanie sie z dostepnymi na rynku mozliwosciami w zakresie mobilnosci
edukacyjnej.

Za I ece n i e 1 6 Europejski panel obywatel
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Zalecenie 17

Ukierunkowane kampanie informacyjne na temat mobilnosci edukacyjnej

Zalecamy organizowanie mniejszych, ukierunkowanych kampanii informacyjnych skierowanych do dwoch réz-
nych grup docelowych: a) nastolatkéw/studentéw i b) dorostych (specjalistéw, pracownikéw itp.). Kazda z tych
grup wymaga innego podejscia. Po pierwsze, mozna by wykorzysta¢ ambasadordw majacych juz doswiad-
czenie w zakresie mobilnosci edukacyjnej, ktdrzy promowaliby te mobilnos¢ zaréwno wsrdd nastolatkéw, jak
i dorostych/specjalistéw i dzieliliby sie swoimi osiggnieciami. Takie rozwigzanie mogtoby by¢ réwniez skutecz-
ne w przypadku grup takich jak osoby starsze itp. Ambasadorzy mogliby mie¢ swoje stanowiska w urzedach
miejskich oraz odwiedzac szkoty i inne miejsca. W sktad zespotu powinna wchodzi¢ osoba posiadajaca wiedze
w zakresie technicznych i praktycznych aspektéw mobilnosci edukacyjnej. Drugim rozwigzaniem, ukierunkowa-
nym na studentéw i mtodziez, mogtyby by¢ hybrydowe i kreatywne sposoby komunikacji z nimi, na przyktad za
posrednictwem medidw spotecznosciowych (hasztagi, informacje online itp.) i fizycznych zestawéw informagji
na temat mobilnosci edukacyjnej. Tego typu kampania moze prowadzi¢ do rozpowszechnienia informacji na
szerszg skale i ,efektu kuli snieznej”.

Uzasadnienie

Ludzie nie uczestniczg w programach mobilnosci edukacyjnej z powodu braku wiedzy na ten temat. Zapewnienie
dostepu do informacji przyczyni sie do zwiekszenia uczestnictwa.

Za Iece n i e 1 7 Europejski panel obywatel
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Zalecenie 18

Srodki i dziatania na rzecz propagowania niedyskryminacji w mobilnoéci

edukacyjnej

Poniewaz dostrzegamy rdéznice miedzy mtodziezg w szkotach i dorostymi w miejscach pracy, koncentrujemy
sie na rozwigzywaniu problemdw dotyczacych kazdego z tych srodowisk. Pragniemy, aby szkoty i miejsca pracy
byty przestrzeniami niedyskryminujacymi nastolatkdw i oséb pracujacych ze wzgledu na rézne czynniki, takie
jak wiek, pte¢, stan zdrowia, orientacja seksualna, religia itp. Aby osiagnac¢ ten cel, Komisja Europejska musi
przydzieli¢ srodki finansowe i zasoby poszczegélnym zaangazowanym stronom: rodzinom przyjmujacym na-
stolatkdw oraz przedsiebiorstwom i organizacjom pozarzadowym przyjmujacym osoby doroste. Konieczne sg
nastepujace dziatania: rodziny i przedsiebiorstwa przyjmujace powinny by¢ przygotowane na to, co wigze sie
z przyjmowaniem oséb mtodych i pracownikéw i powinny odbyc¢ szkolenie prowadzone przez osoby specjalizujg-
ce sie w kwestiach miedzykulturowych (rzecznikéw praw obywatelskich). Jest to szczegdlnie wazne w przypadku
grup znajdujacych sie w trudniejszej sytuacji. Dziatania te mogg przyczyni¢ sie do poprawy doswiadczenia
mobilnosci i ograniczenia zjawiska dyskryminacji do minimum. Nalezy ponadto zapewni¢ zachety dla rodzin
i przedsiebiorstw, aby jeszcze bardziej je wspierac.

Uzasadnienie

Nalezy zapewni¢ bezpieczenstwo i ,jednos¢ w réznorodnosci” studentom i osobom dorostym uczestniczacym
w programach mobilnosci.
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Zalecenie 19

Pokonywanie uprzedzen przez zachecanie do bardziej zréwnowazonego

rozmieszczenia stazy w ramach programu Erasmus+

Aby zacheci¢ obywateli do sktadania wnioskéw o udziat w projektach w bardziej zréznicowanych miejscach
docelowych w ramach programu Erasmus+, zalecamy podjecie dziatan na dwdch poziomach:

1. Na poziomie instytucji UE: zalecamy, aby Komisja opracowata zasady, ktérymi powinny kierowac sie
instytucje uczestniczace w programie Erasmus+ przy podejmowaniu decyzji o zawieraniu i odnawianiu
umaow partnerskich z innymi instytucjami edukacyjnymi.

Uzupetnieniem tych dziata mogtoby by¢ stworzenie przez Komisje platformy internetowej, na ktérej kandy-
daci mogliby publikowa¢ informacje o swoich zainteresowaniach, jezykach, preferencjach itp. oraz otrzymywac
propozycje odpowiednich dla nich kierunkéw wyjazddw. Ten system ,rekomendacji” mogtby przyczynic sie do
zwiekszenia réznorodnosci lokalizacji, poniewaz zachecatby ludzi do odwiedzania miejsc, ktérych w innych oko-
licznosciach nie wzieliby pod uwage.

2. Na poziomie panstw cztonkowskich: zalecamy, aby panstwa cztonkowskie podjety dziatania w celu
zwiekszenia liczby uczestnikow programu Erasmus+. Panstwa cztonkowskie mogtyby zachecac krajowe
instytucje edukacyjne do oferowania wiekszej liczby kurséw prowadzonych w jezyku angielskim.

Uzasadnienie

Zalecenie to jest wazne z dwoch gtéwnych powoddw:

Jedli niektore panstwa cztonkowskie/miejsca docelowe sa uwazane za mniej atrakcyjne, dostepne oferty uczest-
nictwa w programie Erasmus+ mogg zosta¢ zmarnowane. W przypadku niektdrych krajéw, takich jak Hiszpania,
chetnych do udziatu w programie Erasmus jest wiecej niz miejsc, a przeciez bytoby ich wiecej, gdyby zachecano
ludzi do wyjazdow do innych krajow.

Po drugie, gdy ludzie wyjezdzajg do nowych miejsc, o ktérych do tej pory nie wiedzieli zbyt wiele, lub gdy od-
krywajg nowe kultury, wéwczas zwieksza sie ich rozumienie innych kultur, co pomaga miedzy innymi pokonac
uprzedzenia.
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Zalecenie 20

Ocena barier administracyjnych napotykanych przez pracownikéw i pracodawcéw

oraz sposoby ich eliminowania

Zalecamy, aby Komisja Europejska przeprowadzita ocene barier napotykanych przez pracownikdw w uczestnic-
twie w programach mobilnosci edukacyjnej (np. sktadki na ubezpieczenie spoteczne, emerytury). W ramach tej
oceny Komisja powinna rowniez wzig¢ pod uwage potrzeby pracodawcow w zakresie wysytania pracownikow
za granice oraz ich motywacje. Na podstawie tej oceny Komisja mogtaby zaproponowac dalsze srodki stuzace
eliminowaniu tych barier.

Uzasadnienie

Ryzykiem, szczegodlnie dla pracownikéw, jest przyktadowo to, ze nie beda mogli wyjechac za granice, poniewaz
napotkajg zbyt wiele barier administracyjnych, na przyktad zwigzanych z ubezpieczeniem spotecznym lub eme-
rytura. Czy mogg tatwo przenosic¢ te Swiadczenia miedzy panstwami cztonkowskimi? Nalezy wspiera¢ obywateli
w pokonywaniu takich trudnosci administracyjnych. Z tego powodu zalecamy, aby Komisja Europejska przepro-
wadzita analize tych trudnosci, aby mozna byto skutecznie je wyeliminowac.
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Zalecenie 21

Promowanie ukierunkowanej strategii komunikacji dotyczacej programu

Erasmus+

Zalecamy, aby w ciagu 3 lat wszyscy obywatele UE dowiedzieli sie o programie Erasmus+. W tym celu nalezy
opracowac skuteczng strategie komunikacji skierowang do konkretnych grup, ktére nie znajg programu Era-
smus+ i Europejskiego Korpusu Solidarnosci. Grupy te obejmujg miedzy innymi osoby z niepetnosprawnosciami,
pracownikdéw, osoby bezrobotne, osoby znajdujgce sie w niekorzystnej sytuacji finansowej, osoby mieszkajace
na obszarach wiejskich, osoby bez wyzszego wyksztatcenia oraz osoby zagrozone wykluczeniem spotecznym.

Uzasadnienie

Dostepnych jest wiele mozliwosci i programéw mobilnosci edukacyjnej takich jak Erasmus+ i Europejski Korpus
Solidarnosci. Opracowano juz takze platformy informacyjne takie jak platforma Erasmus+ i aplikacja Erasmus+.
Informacje na temat tych programdéw i mozliwosci nie s jednak tatwo dostepne i nie docierajg do wszystkich
zainteresowanych grup. W zwigzku z tym zalecamy wyznaczenie celu, aby w ciggu trzech lat wszyscy obywatele
UE dowiedzieli sie o programie Erasmus+ dzieki specjalnie dostosowanym kampaniom skierowanym do konkret-
nych grup docelowych, ktére moga nie mie¢ dostepu do obecnie dostepnych informacji lub ktére tych informacji
nie wykorzystuja,
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JAK SKONTAKTOWAC SIE Z UE

Osobiscie

W catej Unii Europejskiej istnieje kilkaset centrow Europe Direct. Adres najblizszego centrum mozna znalez¢
na stronie: european-union.europa.eu/contact-eu/meet-us_pl.

Telefonicznie lub pisemnie

Europe Direct to serwis informacyjny, ktéry udziela odpowiedzi na pytania na temat Unii Europejskiej. Mozna sie
z nim skontaktowac:

— dzwoniagc pod bezptatny numer telefonu: 00 800 6 7 8 9 10 11 (niektdrzy operatorzy moga naliczac¢ optaty
za te potaczenia),

— dzwoniagc pod standardowy numer telefonu: +32 22999696,
— za pomocga formularza: european-union.europa.eu/contact-eu/write-us_pl.

WYSZUKIWANIE INFORMACIJI O UE

Online

Informacje o Unii Europejskiej sa dostepne we wszystkich jezykach urzedowych UE w portalu Europa

(eurogean—union.euroga.eu ).

Publikacje UE

Publikacje UE mozna obejrzec¢ lub zamdwi¢ na stronie: op.europa.eu/pl/publications. Wieksza liczbe egzemplarzy
bezptatnych publikacji mozna otrzymac, kontaktujac sie z serwisem Europe Direct lub z lokalnym centrum
dokumentacji europejskiej (european-union.europa.eu/contact-eu/meet-us pl).

Prawo UE i powigzane dokumenty

Informacje prawne dotyczace UE, w tym wszystkie unijne akty prawne od 1951 r, sg dostepne
we wszystkich jezykach urzedowych UE w portalu EUR-Lex (eur-lex.europa.eu).

Otwarte dane UE

Portal data.europa.eu zapewnia dostep do otwartych zbioréw danych pochodzacych z instytucji, organéw
i agencji UE. Dane te mozna pobiera¢ i wykorzystywac¢ bezptatnie, zaréwno do celéw komercyjnych,
jak i niekomercyjnych. Portal umozliwia réwniez dostep do wielu zbioréw danych z krajéw europejskich.
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